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Raport z badan
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Projekt ,,Platforma wspolpracy —- EGO SA” finansowany z budzetu panstwa, budzetow: Miasta Etku, Gminy Gotdap,
Gminy Olecko, Miasta Suwalki, Miasta Augustow oraz ze srodkow Unii Europejskiej.
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Zamawiajacy (Beneficjent):

Gmina Miasto Etk

ul. Marsz. J. Pitlsudskiego 4, 19-300 Etk
tel. (87) 73 26 200, fax. (87) 73 26 230

www.elk.pl

Partnerzy:

Gmina Gotdap, Plac Zwyciestwa 14, 19-500 Gotdap www.goldap.pl

Gmina Olecko, Plac Wolnosci 3, 19-400 Olecko www.olecko.pl

Miasto Suwatki, ul. Adama Mickiewicza 1, 16-400 Suwatki www.um.suwalki.pl
Gmina Miasto Augustéw, ul. 3 Maja 60, 16-300 Augustow www.urzad.augustow.pl

Instytucja Posredniczaca:

Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci
ul. Panska 81/83

00-834 Warszawa

tel. (22) 432 80 80, 432 71 25

fax (22) 432 86 20, 432 84 04
www.parp.gov.pl

Badania ruchu turystycznego Polski Péinocno - Wschodniej byly prowadzone przez firme
MillwardBrown SMG/KRC na zlecenie Beneficjenta.


http://www.elk.pl/
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Wstep

Niniejszy dokument jest catoSciowym raportem z badania ruchu turystycznego Polski Pétnocno — Wschodniej dla miast/gmin:
Etku, Gotdapi, Olecka, Suwatk oraz Augustowa.

W pracach analitycznych wynikéw badan uczestniczyty dwie uczelnie: WSFiZ w Biatymstoku oraz Zamiejscowy OSrodek
Dydaktyczny w Etku Wyzszej Szkoty Gospodarki w Bydgoszczy.

Badania zostafy przeprowadzone przy zastosowaniu metod jakoSciowych jak i ilosciowych na probach zaréwno
ogolnopolskich jak i na terenie 5 miast/gmin. Respondentami byfty osoby indywidualne, obecni tury$ci i potencjalni, z Polski
oraz zagranicy.

Badania zostaty przeprowadzone wedfug metod i technik zaproponowanych przez Zamawiajgcego, natomiast narzedzia
badawcze jak rowniez analizy wynikow byfy tworzone przez instytut SMG/KRC.

Nalezy zaznaczyc¢, ze badania nie uwzgledniajg opinii firm ani instytucji dziafajgcych w obszarze turystyki.

Przedstawione wyniki w raporcie pochodzg z badan pierwotnych (z wyjgtkiem danych GUS) i deklaratywnych, zatem
podstawg wnioskowania sg zbiorcze dane opinii respondentow. Prezentowane dane nie majg charakteru historycznego mimo,
ze dokonano analiz ruchu turystycznego na przestrzeni lat 2007-2010. Badanym zadawano pytania rowniez o przesztosc,
szczegolnie wtedy, gdy pytano o wyjazdy poza miejsce zamieszkania w przesztoSci.
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Wspotpraca z uczelniami — wybrane aspekty

Wspbtpraca z WSFiZ w Biatymstoku oraz Zamiejscowym OSrodkiem Dydaktycznym w Etku WSG w Bydgoszczy polegafa na
wymianie opinii na temat zebranego materiatu badawczego. Uczelnie zwracaty uwage na kwestie techniczne oraz:

1. Metodologiczne

Uczelnie zwracaty uwage na problem metodologiczny zwigzany ze zbieraniem danych na temat liczby turystéw przez Gtéwny
Urzad Statystyczny. Nalezy dgqzy¢ do unifikacji sposobOw zbierania danych na poziomie pierwotnym czyli przez instytucje
samorzgdowe. Jesli takie mechanizmy zostang uruchomione jakos¢ danych przekazywanych do GUS bedzie wyzsza.
Zwracano rowniez uwage na obszerno$c i wnikliwo$¢ przeprowadzonych badan. Dzieki temu wybrane aspekty opracowania
bedq mogty stuzy¢ pomocg zarbwno instytucjom samorzgdowym, centralnym jak i przedsiebiorstwom.

2. Przydatnosci informacji uzyskanych w badaniach

Wyniki badan mogg stuzy¢ zaréwno w celach planistycznych samorzagdom jak réwniez przedsigebiorstwom turystycznym do
modyfikacji oferty. Regularnie prowadzone badania ruchu turystycznego pozwolg dostosowac produkty turystyczne regionu
do wymogow turystow, a w konsekwencji podnie$c¢ atrakcyjnos$c turystyczng regionu.
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Schemat projektu badawczego

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOJU REGIONALNEGO

Projekt badania ruchu turystycznego

.

1. Desk research

ruch turystyczry na przestrzeni trzech lat, dzistania
podejmowane przez miasta w kierunku rozwoju
turystycznego regionu

|. Etap rozpoznania

N

- FGI

Sndadomosd, wizerunek, otoczenie konkurencyjne, atrakcje
turystyczne regionu

3.

Omnibus

znajomoscé miast, wydazen promocyjnych, wizerunek
miast, deklarovwany przyjszd woelach turystycznych

Il. Etap
kwantyfikacji
informacji

4. CATI
— Polacy spedzajacy urlopy

kweantyfikacja zagadnien z etapurozpoznania, powody
wyborwiodrzucenia pieciu miast, wizerunek miast,
charakterystyka
socjo-demograficzna turysty krajowego i potencialnego dla
miast objetych badaniem

5. PAPI
— Turysci z 5 miast

povwody wyboruprzyjezdu, Zrddka informacii, zadowolenie z
pobytu, rodzaj pobytu ocena infrastruktury, atrakejiforoduktéme
turystyczrych, profil socjo-demograficzrey turysty

Ill. Etap konkluzji

Whioski i rekomendacje
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Metodologia — desk reserach

METODA ~ Analiza zrédet wtoérnych na temat ruchu turystycznego miast/gmin: Etk, Gotdap,
Olecko, Suwatki, Augustow

PR()BA Dokumenty, ktére zostaty poddane analizie:

~

~ Dane statystyczne dotyczace ruchu turystycznego miast/gmin obszaru EGO SAw
latach 2007,2008, 2009 zakupione na potrzeby realizacji projektu w Gtéwnym
Urzedzie Statystycznym

~ Lokalna Strategia Rozwoju LGD ,,Lider w EGO” na lata 2009-2015
~ Strategia promocji Etku 2009-2011

~ Strategia zrownowazonego rozwoju Etku do roku 2016

~ Strategia rozwoju produktu turystycznego regionu Gotdap

» Strategia rozwoju gospodarczego Olecka

~ Strategia promocji Miasta Suwatki na lata 2010-2015

~ Strategia zrobwnowazonego rozwoju miasta Suwatki do roku 2020

~ Strategia marki i promocji miasta Augustowa na lata 2010-2015

TERMIN 10.03.2010 — 31.05.2010
RELIZACII
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Metodologia — FGI

METODA
PROBA

» Zogniskowane wywiady grupowe (Focus Group Interview) — FGI
» Liczba uczestnikéw: zaproszonych 12 respondentéw, efektywnych uczestnikow 8
» Dlugosé sesji: 120 min.

Studenci Osoby wyjezdzajace Osoby wyjezdzajace z rodzing
agroturystycznie, wedkarsko, na

grzyby, na kajaki, na rower, na

narty

» Kobiety i mezczyzni w wieku 18- » Kobiety i mezczyzni w wieku 25- » Kobiety i mezczyzni w wieku 30-
24 lata 45 |at 50 lat
»Osoby, ktore studiujg (dziennie i »Osoby, ktére w 2009 lub 2008 »Osoby, ktére w 2009 lub 2008
zaocznie) odwiedzity przynajmniej raz ktéres odwiedzity przynajmniej raz ktéres

z regionéw: Miasto Etk, Gmina z regionéw: Miasto Etk, Gmina
»Osoby, ktére w 2009 lub 2008 Gotdap, Gmina Olecko, Miasto Gotdap, Gmina Olecko, Miasto
odwiedzity przynajmniej raz ktéres Suwatki, Miasto Augustéw w celu: Suwatki, Miasto Augustéw
z regionow: Miasto Etk, Gmina agroturystyka, wedkarstwo,
Gotdap, Gmina Olecko, Miasto grzybobranie, kajakarstwo, narty, »Wyjazd z rodzing
Suwalki, Miasto Augustéw wyjazd rowerowy

»We wskazanym rejonie spedzity
»We wskazanym rejonie spedzity »We wskazanym rejonie spedzity przynajmniej 2 dni i 1 noc
przynajmniej 2 dni i 1 noc przynajmniej 2 dni i 1 noc
»W ciagu ostatnich 2 lat bylty

»W ciggu ostatnich 2 lat byty »W ciaggu ostatnich 2 lat byty przynajmniej na 8 wyjazdach, ktére
przynajmniej na 8 wyjazdach, ktére przynajmniej na 8 wyjazdach, ktére trwaty przynajmniej 4 dni, w co
trwaty przynajmniej 3 dni, w co trwaty przynajmniej 3 dni, w co najmniej 4 rézne miejsca, w tym
najmniej 3 rézne miejsca, w tym najmniej 3 rézne miejsca, w tym przynajmniej 2 razy za granica
przynajmniej 1 raz za granicg przynajmniej 1 raz za granicg

Charakterystyka grupy
LOKALIZACIA Studenci 22.04.2010 .

I TERMIN Osoby wyjezdzajgce agroturystycznie, wedkarsko, na grzyby, na 22.04.2010 21.04.2010
kajaki, na rower, na narty
RE LAIZACJ i Osoby wyjezdzajgce z rodzing 23.04.2010 21.04.2010

Studenci 23.04.2010 -
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Metodologia — badanie typu Omnibus

» Badanie typu Omnibus - cykliczne badanie sondazowe prowadzone na
reprezentatywnej prébie Polakéw w wieku 15-75 lat, CAPI — kwestionariusz na
laptopie

» W ramach projektu przeprowadzono dwie fale badania Omnibus, N=2008

PRé BA Charakterystyka proby

Mezczyzna 49% Wies 38%
Kobieta 51% Miasto do 10 tys. 4%
15-24 lata 19% Miasto 10 - 19 tys. 9%
25-39 lat 29% Miasto 20 - 49 tys. 11%
40-59 lat 35% Miasto 50 - 99 tys. 9%
60 lat lub wiecej 17% Miasto 100 - 199 tys. 8%
Wyksztatcenie podstawowe 23% Miasto 200 - 499 tys. 9%
Wyksztalcenie zasadnicze zawodowe  34% Miasto ponad 500 tys. 7%
Wyksztatcenie srednie 31% Warszawa 4%
Wyksztatcenie wyzsze 11%
TERMIN Fala 1: 13.06.2010 - 28.06.2010

REALIZACII Fala 2: 13.09.2010 - 27.09.2010

10
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Metodologia — badanie PAPI

METODA

PROBA

» Badanie typu PAPI — ankieta papierowa

Ankieta przygotowana byta w trzech wersjach jezykowych: polskiej, angielskiej
oraz niemieckiej.

» Ankiety w jezyku angielskim oraz niemieckim byly ankietami do samodzielnego

wypetnienia przez respondenta. W przypadku ankiety w jezyku polskim
prowadzony byt wywiad bezposredni.

~ Dodatkowo w przypadku rekrutacji obcokrajowcéw ankieter wypetniat karte

doboru respondenta, ktérej celem byto rejestrowanie kraju pochodzenia
obcokrajowcow nawet jesli nie wyrazili zgody na udziat w zasadniczej czesci
badania.

Wielkosé proby ]

TOTAL N=756
Etk N=150
Gotdap N=150
Olecko N=150
Suwafki N=150
Augustéw N=156

Definicja turysty

Osoba zameldowana poza Etkiem, Gotdapig, Oleckiem, Suwatkami, Augustowem, ktorej aktualny
pobyt w danej miejscowosci objetej badaniem nie wigze sie z wizyta u lekarza, zatrudnieniem
przez podmiot gospodarczy w danej miejscowosci objetej badaniem lub naukg w placowce
edukacyjnej zlokalizowanej na terenie tej miejscowosci, sprawami rodzinnymi (np. $lub,
odwiedziny rodziny), postojem w podrézy nie dtuzszym niz dwie godziny lub przesiadkg pomiedzy
$rodkami transportu.
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LOKALIZACIA

I TERMIN 16-20.07
RELAIZACII

Gotdap 16-20.07

Olecko 23-27.07

Suwafki 16-20.07

Augustow 23-27.07

Centrum miasta, promenada nad Jeziorem
Etckim, dworzec kolejowy i autobusowy,
wydarzenia: Festiwal Sportéw Wodnych,
Festiwal Ogien i Woda, Koncert Kayah

Centrum miasta, jezioro Gotdap, wydarzenie:
Dni Gotdapi

Centrum miasta, plaza nad jeziorem Oleckim,
wydarzenie: obchody jubileuszu 450-lecia
zatozenia Olecka

Centrum miasta z ulicg Chtodng i Kosciuszki,
dworzec kolejowy i autobusowy, wydarzenie:
Suwatki Blues Festiwal

Centrum miasta, bulwary spacerowe nad
rzekg Netta i jeziorem Necko, plaza miejska
przy Elektrycznym Wyciagu Nart Wodnych
oraz plaza i molo Radiowej Trojki,
wydarzenie: Mistrzostwa Swiata w Ptywaniu
na Byle Czym ,,Co ma ptywac nie utonie”,
koncert zespotu T.Love, Regaty o Puchar
Burmistrza Miasta Augustowa

12
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Metodologia — badanie CATI

METODA » CATI (Computer Assisted Telephone Interviewing) - wywiad telefoniczny
wspomagany komputerowo
~ Badanie z osobami, ktére w ciggu ostatnich 12 miesigcach spedzity urlop letni na
terenie Polski, préba ogélnopolska, N=800

PRé BA Charakterystyka préby

Mezczyzna 49% Polska Centralna 23%
Kobieta 51% Polska Wschodnia 10%
15-24 |ata 25% Polska Ptd-Wschodnia 13%
25-39 lat 31% Polska Potudniowa 12%
40-59 lat 31% Polska ptd- Zachodnia 10%
60 lat lub wiecej 13% Polska Zachodnia 15%
Wyksztatcenie podstawowe 19% Polska Pdtnocna 17%
Wyksztatcenie zasadnicze zawodowe 30% Wies 32%
Wyksztatcenie srednie 36% Miasto do 10 tys. 4%
Wyksztatcenie wyzsze 15% Miasto 10-19 tys. 10%
Miasto 20-49 tys. 10%
Miasto 50-99 tys. 9%
Miasto 100-199 tys. 8%
Miasto 200-499 tys. 12%
Miasto ponad 500 tys. 9%
Warszawa 6%

14.10.2010 - 25.10.2010.

REALIZACIA
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Cele badania (1/2)

1) Zebranie dostepnych danych na temat ruchu turystycznego w pieciu miastach/gminach Polski pétnocno -
Wschodniej (Miasto Etk, Gmina Gotdap, Gmina Olecko, Miasto Suwatki oraz Miasto Augustéw) z ostatnich 3 lat,
okreslenie struktury i dynamiki rozwoju ruchu turystycznego, poréwnanie miast

2) Okreslenie szacunkowej liczby odwiedzajacych jednodniowych krajowych i zagranicznych pieé¢ miast/gmin Polski
Pétnocno - Wschodniej (Miasto Etk, Gmina Gotdap, Gmina Olecko, Miasto Suwatki oraz Miasto Augustéow)

3) Okreslenie szacunkowej liczby turystéw zagranicznych i krajowych odwiedzajacych pieé miast/ gmin Polski
Pétnocno - Wschodniej (Miasto Etk, Gmina Gotdap, Gmina Olecko, Miasto Suwatki oraz Miasto Augustéow)

4) Okreslenie struktury i dynamiki ruchu turystycznego w pieciu miastach/gminach Polski Pétnocno -Wschodnigj
(Miasto Etk, Gmina Gotdap, Gmina Olecko, Miasto Suwatki oraz Miasto Augustéow)

5) Okreslenie charakterystyki turysty krajowego odwiedzajacego pie¢ miast/gmin Polski Pétnocno -Wschodniej
(Miasto Etk, Gmina Gotdap, Gmina Olecko, Miasto Suwatki oraz Miasto Augustéw)

6) Okreslenie zauwazalnosci i rozpoznawalnosci pieciu miast/gmin Polski Pétnocno - Wschodniej (Miasto Etk, Gmina
Gotdap, Gmina Olecko, Miasto Suwatki oraz Miasto Augustow), poznanie ich wizerunku

7) Okreslenie satysfakcji turystow odwiedzajacych pie¢ miast/gmin Polski Pétnocno - Wschodniej ((Miasto Etk,
Gmina Gotdap, Gmina Olecko, Miasto Suwaltki oraz Miasto Augustéow), badanie powodow wyboru tych 5 miast,
ocena bazy noclegowej, atrakcji turystycznych, poznanie oczekiwan turystéw wobec oferty turystycznej tych
pieciu miast

8) Okreslenie rankingu najczesciej odwiedzanych atrakcji i produktow turystycznych w pieciu miastach/ gminach
Polski Pétnocno - Wschodniej (Miasto Etk, Gmina Gotdap, Gmina Olecko, Miasto Suwatki oraz Miasto Augustow)
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Cele badania (2/2)

9) Ocena oferty turystycznej w pieciu miastach/ gminach Polski Péinocno - Wschodniej (Miasto Etk, Gmina Gotdap,
Gmina Olecko, Miasto Suwatki oraz Miasto Augustow)

10) Okreslenie mocnych i stabych stron dziatan promocyjnych i rozwojowych w pieciu miastach/gminach Polski
Pétnocno - Wschodniej (Miasto Etk, Gmina Gotdap, Gmina Olecko, Miasto Suwatki oraz Miasto Augustow)

11) Okreslenie szacunkowych wpltywéw z turystyki (przecietnego poziomu wydatkéw w trakcie pobytu turystéw) na
obszarze pieciu miast/gmin Polski Pétnocno - Wschodniej (Miasto Etk, Gmina Gotdap, Gmina Olecko, Miasto
Suwalki oraz Miasto Augustéw)

12) Okreslenie zrédet pozyskiwania informacji o gminach/ miastach Polski Pétnocno - Wschodniej (Miasto Etk, Gmina
Gotdap, Gmina Olecko, Miasto Suwatki oraz Miasto Augustéw)

15
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Klucz do analizy raportu

Réznica istotna statystycznie na poziomie ufnosci wynoszacym 95%

O - Wyzsza wartos¢ O - Nizsza wartos¢

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOJU REGIONALNEGO

16
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Liczba turystow krajowych i zagranicznych

korzystajgcy z obiektow zakwaterowania — 2007 rok
Zrédto: GUS
Opracowanie: Millward Brown SMG/KRC

18 947 160 464 249 74 700 25 236 869 005 16 704 10672 12 341
100% 1%
14% 16%

zagraniczni
16% 9

90% 23% 20% 21%
80%
70%
60%
50%
40%
W krajowi
30%
20%
10%

0% T T

Ogétemw WOj. Augustow Suwatki WOj. Etk (miasto) Gotdap Olecko
Polsce podlaskie (miasto) (miasto) warminsko- (gmina) (gmina)
mazurskie

» Na tle Polski oraz wojewddztw, Augustéw®, Suwaltki, Etk, a przede wszystkim Gotdap i Olecko**
charakteryzuja sie ponad srednim udziatem turystow krajowych. Udziat turystéw zagranicznych
analizowanych miast i gmin jest mniejszy na tle wojewodztw.

*Wedtug danych Urzedu Miasta w Augustowie roczna liczba turystow ksztattuje sie na poziomie 240 tysiecy.
**Wedtug strategii rozwoju gospodarczego gminy Oleckd%oczna liczba turystéw jest szacowana na 6 tysiecy.

18
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Liczba turystow krajowych i zagranicznych

korzystajgcy z obiektow zakwaterowania — 2008 rok sdlo: GUS
rodfo:
Opracowanie: Millward Brown SMG/KRC

19 556 102 462 169 71334 33667 906 053 16654 8935 8111
100% O o
90% 21% 15% 13% 14% 17% 14% zagraniczni
80%
70%
60%
50%
40%
W krajowi
30%
20%
10%
0% , , , :
Ogétemw WOj. Augustow Suwatki WOj. Etk (miasto) Gotdap Olecko
Polsce podlaskie (miasto) (miasto) warminsko- (gmina) (gmina)

mazurskie

» Podobnie jak w 2007 roku na tle Polski oraz wojewddztw, Augustow, Suwatki, Etk, a przede
wszystkim Gotdap i Olecko charakteryzujg sie ponad srednim udziatem turystow krajowych.

» W stosunku do 2007 roku nieznacznie wzrost udziat turystéw krajowych zaréwno w ujeciu
ogolnopolskim jak i regionalnym. Udziat turystéw zagranicznych analizowanych miast i gmin jest
mniejszy na tle wojewodztw.
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Liczba turystow krajowych i zagranicznych

korzystajgcy z obiektow zakwaterowania — 2009 rok .
Zrodto: GUS

Opracowanie: Millward Brown SMG/KRC

19 353 712 437 853 65 749 30 264 850 165 16 282 9431 4 526
100% O L
0% 20% 16% 15%, 15% 18% 12% zagraniczni
80%
70%
60%
50%
o 80% H krajowi
30%
20%
10%

0% . . . .
Ogétemw woj. Augustow Suwatki woj. Etk (miasto) Goldap Olecko
Polsce podlaskie (miasto) (miasto) warminsko- (gmina) (gmina)

mazurskie

» Odsetek turystow krajowych w miastach EGO SA byt wyzszy niz ogot turystéow w Polsce.
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Pochodzenie turystow zagranicznych —

Suwatki 2007 rok Zrédio: GUS
Liczba turystéw zagranicznych: 5 238 Opracowanie: Millward Brown SMG/KRC

Desk Research

Kraje europejskie pow. 0.6%
Litwa 16,2
Finlandia 15,2
Niemcy 14,2
Estonia 9,0
Wegry 77
totwa 4,7
Biatorus 4,3
Czechy 31
Francja 2,7
Wiochy 2,7
Holandia 2,3
Szwecja 1,7
Ukraina 1,7
Rosja 1,6
Wielka Brytania 1,6
Stowacja 1,3
Hiszpania 1,1
Dania 1,0
Norwegia 1,0
Belgia 0,9
Austria 0,7
Irlandia 0,6

) N=5238

» Zdecydowana wiekszos¢ turystow zagranicznych odwiedzajgcych Suwatki w 2007 pochodzita z
Europy, gtéwnie z Litwy, Finlandii i Niemiec.
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Pochodzenie turystow zagranicznych —

E;Lllﬂ/éifl(l 22()()&3 r()l( .ZféCﬂOi(;L/S
Opracowanie: Millward Brown SMG/KRC

Desk Research

Liczba turystéw zagranicznych: 4 705

Kraje europejskie pow. 0.6%
Finlandia 18,1
Niemcy 12,3
Wegry 9,9
Litwa 8,7
Estonia 7,2
Czechy 6,0
Francja 4,9
totwa 35
Rosja 3,4
Holandia 2,2
Wiochy 2,1
Ukraina 2,0
Wielka Brytania 1,9
Austria 1,7
Dania 15
Szwecja 1,3
Norwegia 1,2
Biatorus 1,1
Stowacja 1,0
Serbia 0,9
Irlandia 0,7
Belgia 0,7
Stowenia 0,6
Hiszpania 0,6
zwajcaria 0,6
N=4705

» Wedtug danych GUS w 2008 w stosunku do 2007 spadt udziat turystéw zagranicznych w Suwatkach.
W strukturze pochodzenia turystéw wiekszy udziat stanowili turysci z Finlandii, a mniejszy z Litwy.
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Pochodzenie turystow zagranicznych —

Suwatki 2009 rok Zrédio: GUS
Liczba turystéw zagranicznych: 4 663 Opracowanie: Millward Brown SMG/KRC

Desk Research

Kraje europejskie pow. 0.6%

Litwa 14,4
Niemcy 13,7
Finlandia 13,4
Estonia 11,3
Czechy 6,9
totwa 4,0
Wiochy 34
Wegry 3,0
Francja 2,9
Wielka Brytania 2,0
Holandia 2,0
Biatorus 1,7
Szwecja 1,7
Ukraina 15
Stowacja 11
Norwegia 0,9
Szwajcaria 0,9
Dania 08
Hiszpania 0,6
Irlandia 0,6
N=4663

» W 2009 roku GUS przedstawit dane dla Suwalk, ktére pokazujg dalszy spadek udziatu turystéw
zagranicznych. W stosunku do 2008 roku zwiekszyt sie jednak udziat turystow z Litwy.
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Pochodzenie turystow zagranicznych —

Augustow 2007 rok Zrédto: GUS
Liczba turystéw zagranicznych: 10 269 Opracowanie: Millward Brown SMG/KRC

Desk Research

Kraje europejskie pow. 0.6%

Litwa 15,6
Niemcy 12,2
Estonia 12,2
Finlandia 11,3
totwa 7,1
Wielka Brytania 5,6
Francja 3,5
Wiochy 34
Czechy 3,2
Stowacja 2,7
Holandia 2,2
Rosja 1,9
Dania 1,6
Biatorus 15
Wegry 15
Szwecja 1,3
Ukraina 1,2
Grecja 1,1
Irlandia 1,0
Belgia 1,0
Austria 0,8
Norwegia 0,7
Szwajcaria 0,7
Hiszpania 0,7
Rumunia 0,6

N=10269

» Zdecydowana wiekszos¢ turystéw zagranicznych odwiedzajgcych Augustow w 2007 pochodzita z
Europy, gtéwnie z Litwy, Niemiec, Estonii i Finlandii.
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Pochodzenie turystow zagranicznych —
Augustow 2008 rok

Zrédfo: GUS
. , . Opracowanie: Millward Brown SMG/KRC
Liczba turystéw zagranicznych: 9 331

Kraje europejskie pow. 0.6%

Litwa 13,5
Niemcy 12,9
Finlandia 11,2
Estonia 11,0
totwa 9,0
Wielka Brytania 5,6
Czechy 4,9
Francja 3,6
Rosja 3,3
Wiochy 2,7
Biatorus 1,9
Holandia 1,7
Szwecja 1,6
Ukraina 1,5
Szwajcaria 1,4
Wegry 14
Belgia 1,4
Dania 1,0
Stowacja 0,9
Rumunia 0,9
Irlandia 0,8
Austria 0,8
Stowenia 0,8
Hiszpania 0,7
N=9331

» Wedtug danych GUS w 2008 w stosunku do 2007 spadt udziat turystow zagranicznych w Augustowie.
W strukturze pochodzenia turystéw bez wiekszych zmian, najwiekszy udziat stanowili turysci z Litwy,
Niemiec, Finlandii i Estonii.
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Pochodzenie turystéw zagranicznych —
Augustow 2009 rok

Zrédto: GUS

. , . Opracowanie: Millward Brown SMG/KRC
Liczba turystéw zagranicznych: 9 984

Kraje europejskie pow. 0.6%
Litwa 14,7
Niemcy 13,7
Estonia 10,1
Finlandia 9,9
totwa 8,5
Czechy 4,3
Rosja 4,3
Wielka Brytania 3,9
Wiochy 3,4
Francja 2,5
Biatorus 2,3
Dania 2,2
Wegry 2,0
Szwecja 15
Norwegia 1,4
Stowacja 1,4
Ukraina 1,3
Irlandia 1,3
Holandia 1,3
Szwajcaria 1,3
Austria 1,2
Rumunia 0,6
Hiszpania 0,6
N=9984

» W 2009 roku GUS przedstawit dane dla Augustowa, ktére pokazujg wzrost udziatu turystéw
zagranicznych. W strukturze pochodzenia turystéw zagranicznych nie stwierdzono istotnych zmian.
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Pochodzenie turystow zagranicznych —
Etk 2007 rok

Zrédto: GUS
. , . Opracowanie: Millward Brown SMG/KRC
Liczba turystéw zagranicznych: 2 674

Kraje europejskie pow. 0.6%

Niemcy 51,8
Biatorus 57
Litwa 53
Finlandia 4,0
Rosja 3,8
Ukraina 2,4
Szwecja 2,1
Francja 1,9
Holandia 19
totwa 1,6
Stowacja 1,6
Dania 15
Serbia 15
Czechy 15
Wegry 14
Grecja 1,3
Austria 12
Wiochy 1,2
Estonia 1,0
Wielka Brytania 1,0
Hiszpania 0,8
Belgia 0,7
Szwajcaria 0,6

N=2674

» Zdecydowana wiekszos¢ turystéw zagranicznych odwiedzajgcych Etk w 2007 pochodzita z Europy,
gtdbwnie z Niemiec.
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Pochodzenie turystéw zagranicznych —
Etk 2008 rok

Zrédto: GUS

. , . Opracowanie: Millward Brown SMG/KRC
Liczba turystéw zagranicznych: 2 399

Kraje europejskie pow. 0.6%
Niemcy 40,9
Litwa 8,3
Finlandia 55
Rosja 54
Biatoru$ 4,6
Estonia 4,2
Stowacja 4,0
Ukraina 4,0
Wielka Brytania 2,3
Wiochy 2,2
Holandia 1,9
Francja 1,7
Szwecja 1,7
Austria 1,6
Dania 1,4
totwa 1,2
Belgia 1,0
Irlandia 0,9
Norwegia 0,9
Szwajcaria 0,9
Hiszpania 0,7
N=2399

» Wedtug danych GUS w 2008 w stosunku do 2007 spadt udziat turystow zagranicznych w Etku.
W strukturze pochodzenia turystéw bez wiekszych zmian, najwiekszy udziat stanowili turysci z

Niemiec, niewielki wzrost zanotowano w przypadku turystéw z Litwy.
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Pochodzenie turystow zagranicznych —
Etk 2009 rok

Zrédfo: GUS
Opracowanie: Millward Brown SMG/KRC
Liczba turystéw zagranicznych: 1 959

Kraje europejskie pow. 0.6%
Niemcy 36,9
Litwa 12,7
Rosja 10,8
totwa 5,4
Finlandia 51
Wiochy 2,7
Francja 2,2
Butgaria 2,0
Holandia 15
Wielka Brytania 15
Serbia 1,4
Stowacja 1,4
Szwajcaria 1,3
Estonia 1,2
Austria 1,0
Ukraina 1,0
Dania 0,9
Hiszpania 0,7
Belgia 0,6
Rumunia 0,6
Norwegia 06
N=1959

» W 2009 roku GUS przedstawit dane dla Etku, ktére pokazujg dalszy spadek udziatu turystow
zagranicznych. W strukturze pochodzenia turystow zagranicznych nadal wiekszos¢ stanowili

obywatele Niemiec, zwigkszyt sig udziat Rosjan.
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Pochodzenie turystow zagranicznych —
Olecko 2007 rok

Zrédto: GUS
. , . Opracowanie: Millward Brown SMG/KRC
Liczba turystéw zagranicznych: 250

Kraje europejskie pow. 0.6%

Niemcy 70,8
Litwa 6,8
Czechy 2,4
Holandia 2,0
Wiochy 2,0
Estonia 1,6
Hiszpania 1,6
Irlandia 1,6
Rosja 1,2
Ukraina 1,2
Wielka Brytania 1,2
Finlandia 0,8
Stowacja 0,8
Szwecja 0,8

N=250

» Zdecydowana wiekszos¢ turystow zagranicznych odwiedzajgcych Olecko w 2007 pochodzita z
Europy, gtébwnie z Niemiec.
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Pochodzenie turystow zagranicznych —
Olecko 2008 rok e

Opracowanie: Millward Brown SMG/KRC
Liczba turystéw zagranicznych: 126

Kraje europejskie pow. 0.6%

Niemcy 76,2
Wielka Brytania 10,9
Niemcy 3,2
Belgia 2,4
Wiochy 2,4
Austria 0,8
Holandia 0,8

N=126

» Wedtug danych GUS w 2008 w stosunku do 2007 spadt udziat turystow zagranicznych w Olecku.
W strukturze pochodzenia turystéw bez wiekszych zmian, najwiekszy udziat stanowili turysci
z Niemiec, wzrost zanotowano w przypadku turystéw z Wielkiej Brytanii.
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Desk Research

Pochodzenie turystow zagranicznych —
Olecko 2009 rok

Brak informacji w danych GUS o gminie Olecko w 2009 roku o Zrédio: GUS
Opracowanie: Millward Brown SMG/KRC

» W 2009 roku GUS nie przedstawit danych dotyczacych turystow zagranicznych dla Olecka.
Prawdopodobnie nie prowadzono rejestracji.
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Pochodzenie turystow zagranicznych —
Gotdap 2007 rok

Liczba turystow zagranicznych: 459 o Zrodto: GUS
Opracowanie: Millward Brown SMG/KRC

Desk Research

Kraje europejskie

Niemcy
Litwa
Czechy
Holandia
Wiochy
Estonia
Hiszpania
Irlandia
Rosja
Ukraina
Wielka Brytania
Finlandia
Stowacja
Szwecja

70,8
6,8
2,4

2,0
16

16
12

12
0,8

0,8

N=459

» Zdecydowana wiekszos¢ turystow zagranicznych odwiedzajgcych Gotdap w 2007 pochodzita z
Europy, gtébwnie z Niemiec.
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Pochodzenie turystow zagranicznych —
Gotdap 2008 rok

ROZWO) UNIA EUROPESSKA
H POLSKI WSCHODNIE) ROZWOJ REGIONALNEGO -

Desk Research

Zrédto: GUS

Liczba turystow zagranicznych: 214 o
Opracowanie: Millward Brown SMG/KRC

Kraje europejskie

Niemcy 68,2
Litwa 12,1
Rosja 10,3
Holandia 7,0
Szwecja 1,9
Wiochy 0,5

N=214

» Wedtug danych GUS w 2008 w stosunku do 2007 spadt udziat turystow zagranicznych w Gotdapi.
W strukturze pochodzenia turystéw bez wiekszych zmian, najwiekszy udziat stanowili turysci

z Niemiec, wzrost zanotowano w przypadku turystow z Litwy.
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Pochodzenie turystow zagranicznych —

Gotdap 2009 rok

Liczba turystéw zagranicznych: 182

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOJU REGIONALNEGO

Zrédfo: GUS
Opracowanie: Millward Brown SMG/KRC

Desk Research

Kraje europejskie

Niemcy 83,5

Rosja 7,1
Wielka Brytania 3,8
totwa 3.3
Litwa 2,2

N=182

» Wedtug danych GUS w 2009 roku w Gotdapi odnotowano spadek turystéw zagranicznych.
W strukturze pochodzenia turystow nadal wiekszos¢ stanowili obywatele Niemiec, spadt udziat

przyjezdzajacych z Litwy.
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Podsumowanie

» Dane GUS pokazuja rejestrowany ruch turystyczny. Z tego wzgledu rzeczywista struktura
ruchu turystycznego moze odbiegaé od te] prezentowane] przez GUS. Nalezy jednak
zaznaczyé, ze trend pokazujacy spadek liczby turystow w latach 2007-2009 zostat
potwierdzony przez inne badania pierwotne, chociazby przez autoréw tego opracowania.
Ponadto informacje w dalszej czesci raportu pokazuja, ze trend spadkowy w 2010 zostat
zatrzymany.

» W 2007 roku w strukturze turystow (z noclegami) Augustow, Suwalki, Etk, a przede wszystkim
Gotdap i Olecko charakteryzowatl nizszy w stosunku do wojewddztw regionu udziat turystow
zagranicznych. W kolejnych latach 2008-2009 ta réznica zostata zniwelowana i miejscowosci
Augustéw i Suwaltki nie odbiegaly pod tym wzgledem od struktury wojewddztwa. Sytuacja
Etku, Olecka i Gotdapi nadal byta odmienna — mniejszy udziat turystéw zagranicznych na tle
wojewo0dztwa warminsko-mazurskiego.

» W strukturze pochodzenia turystow zagranicznych w Suwatkach udziat poszczegdlnych krajow
jest rozdrobniony z przewaga turystow z Litwy. W Augustowie podobnie jak w Suwatkach
struktura turystow zagranicznych jest wielonarodowa z przewaga mieszkancow Niemiec
I Litwy. WsSréd turystow zagranicznych Etku przewazaja Niemcy. Dominacja turystow
z Niemiec jest jeszcze bardziej wyrazna w przypadku Olecka i Gotdapi.
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NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Szacunek liczby turystow
metoda szacowania

Szacunki liczby turystow dla 5 miast/gmin tj. Etku, Gotdapi, Olecka, Suwatk i Augustowa zostaty
wykonane metodg analizy danych pochodzacych z 3 zrodet:
1.Dane wtérne, dostarczone przez Gtéwny Urzad Statystyczny
v' Rejestrowany w obiektach turystycznych ruch turystyczny: 2007,08,09
2.Dane pierwotne, pochodzace z badan wsrdd turystow prowadzonych na terenie 5 miast/gmin
v' Rejestrowana, faktyczna obecnos¢ turysty w 2010r.
3.Dane pierwotne, pochodzace z badan ogolnopolskich
v' Deklarowany pobyt na terenie EGO SA 2007,08,09,10

Wszystkie zrodta informacji sg obarczone specyficznymi dla danej techniki zbierania danych btedami
pomiaru. Najwazniejszymi zrodtami btedow w wykorzystywanych danych byty:

a) Dane gromadzone przez GUS opierajg sie na informacjach uzyskiwanych od podmiotow prowadzacych
raportowanie statystyczne i dotyczg wytacznie stanu rejestrowanego oraz nie obejmujg oséb
przyjezdzajgcych jednodniowych — co przede wszystkim przektada sie na pomijanie o0séb
przyjezdzajacych z blizszej okolicy (np. z gmin wojewddztwa podlaskiego).

b) Dane zebrane podczas bezposrednich wywiadow ankietowych realizowanych z turystami na terenie
EGO SA okreslajg wylacznie stan obecny (z 2010 roku), a samo badanie byto pomiarem punktowym,
ktorego realizacja terenowa byla prowadzona przez 5 dni, przez co nie uwzglednia specyfiki ruchu
turystycznego w okresie catego roku.

c) Badania ogolnopolskie byto prowadzone na duzej ogolnopolskiej probie reprezentatywnej, a biad
pomiaru przede wszystkim wigze sie z wykorzystywaniem deklaracji respondentéw odnosnie przesztosci
(lat 2007-09), ktore sg obarczone pomytkami w przypominaniu sobie faktow z przesztosci .
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Szacunek liczby turystow
metoda szacowania

W sytuacji braku jednoznacznych i wyczerpujacych danych historycznych dla lat 2007-2010 zostata
wykonana krytyka trzech dostepnych zrodet danych, a nastepnie szacowanie wielkosci ruchu
turystycznego w oparciu o wykorzystywane zrodta.

Pomimo istniejacych réznic pomiedzy wykorzystywanymi zrodtami danych, wspolnymi obserwacjami dla
zrédet byty:

» wystepowanie znaczacych dysproporcji w wielkosci ruchu turystycznego pomiedzy poszczegollnymi
miastami / gminami wchodzacymi w skitad EGO SA z réwnoczesnym zachowaniem porzadku
hierarchicznego analizowanych miast / gmin pod wzgledem ilosci turystéw,

» obserwowany spadek ruchu turystycznego w roku 2009, ktéry byt uwazany za okres bessy gospodarczej
| najwiekszego poczucia zagrozenia skutkami kryzysu gospodarczego oraz spadku optymizmu
konsumenckiego.

Laczna szacunkowa ilosc¢ turystow w obszarze EGO SA (tys.)
1500

1154 1083 o 04
1000 =

0 roku 2009

2007 2008 2009 2010

Odbudowa ruchu

turystycznego
500 sprzed spadku
»Kryzysowego”
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Szacunek liczby turystow

odwiedzajacy jednodniowi i z noclegiem

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOJU REGIONALNEGO

167 150 176 188
124 112 131 140
77 69 82 87
280 251 296 315
376 338 398 424

» Wedtug szacunkéw liczby turystéw jednodniowych i z noclegami w latach 2008-2009 odnotowano
spadki udziatu turystow w Etku, Gotdapi, Olecka, Suwatk i Augustowa. Szacunki na 2010 rok
pokazujg odwrécenie tendencji spadkowej i wzrost w stosunku do 2009 o 10-11 punktow

procentowych.
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UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOJU REGIONALNEGO

Szacunek liczby odwiedzajgcych jednodniowych

58 52 62 66
19 17 20 21
12 10 12 13
98 88 104 110
132 118 139 148

» W strukturze turystdw dominujg odwiedzajgcy EGO SA z noclegami. Turysci przyjezdzajacy na wiecej
niz jeden dzien dominujg w Olecku oraz Gotdapi. W Etku, Suwatkach i Augustowie okoto 1/3 stanowig

przyjezdzajacy jednodniowi.
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ROZWO)
POLSKI WSCHODNIE)J

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Szacunek liczby turystéw z noclegiem

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOJU REGIONALNEGO

108 97 115 122
106 95 112 119
66 59 69 74
182 163 192 205
245 220 259 276

» Mimo optymistycznych szacunkow liczby turystow z noclegami w 2010 roku nalezy spodziewac sie
powrotu do stanu z 2008 roku niz 2007 roku. Pod wzgledem liczby turystow pozostajacych w danej
miejscowosci dituzej niz jeden dzien najlepsza pozycje zajmuje Augustow (245 tysigce turystow w
2010), Suwatki 182 tysigce, Etk odwiedzito 108 tysiecy, nieco mniej Gotdap (106 tysiecy), najmniej

Olecko (66 tysiecy)
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ROZWO) Uraa EvmOPESKA
POLS KI WSC H ODN I E.l ROZWOJU REGIONALNEGO

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Szacunek liczby odwiedzajgcych jednodniowych
Krajowych

51 46 53 56
17 16 19 20
11 10 12 12
87 78 92 97
119 105 125 133

» Wsréd odwiedzajgcych jednodniowych dominujg osoby z Polski. W stosunku do 2009 roku
najwiekszy wzrost przyjezdzajgcych na jeden dzien odnotowano w Augustowie, Suwatkach i Efku,
stosunkowo najmniej zyskat Gotdap i Olecko (po tysigc turystow co stanowi 5% w stosunku do 2009
roku).



ROZWO)
POLSKI WSCHODNIE)J

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOJU REGIONALNEGO

Szacunek liczby odwiedzajgcych jednodniowych

zagranicznych

8 7 9 10

1 1 1 1

1 o* 1 1
11 11 11 13
13 13 14 15

*mniej niz tysigc

» W przypadku Suwatk, Augustowa, Gotdapi i Olecka mamy do czynienia ze stabilnym udziatem
odwiedzajacych na jeden dzien dane miasto/gmine obcokrajowcOw na przestrzeni ostatnich 3 lat.

Wzrost jednodniowych turystoéw zagranicznych w 2010 odnotowano w Efku.
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ROZWO)
POLSKI WSCHODNIE)J

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOJU REGIONALNEGO

Szacunek liczby turystow krajowych z noclegiem

94 85 99 104

98 90 105 111

62 56 66 70
162 144 171 180
220 195 233 247

» Pod wzgledem liczby turystow krajowych (z noclegami) w ostatnich latach najlepiej wypada Augustow
(220 tysiecy w 2010 roku, wzrost o 25 tysiecy w stosunku do 2009 roku). Suwatki w ostatnich 4 latach
odwiedzato srednio ponad 160 tysiecy turystéw rocznie, Etk ponad 95 tysiecy, podobnie Gotdap, a

Olecko srednio ponad 60 tysiecy.
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ROZWO)
POLSKI WSCHODNIE)J

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOJU REGIONALNEGO

Szacunek liczby turystéw zagranicznych z noclegiem

14 13 16 18
7 5 7 8
4 2 3 4
20 20 21 25
24 24 26 28

» Jesli chodzi o liczbe turystéw zagranicznych (z noclegami) Gotdap i przede wszystkim Olecko w 2010
roku odwiedzito wiecej turystéw niz w 2009 i 2008 roku. Etk zyskat wiecej turystébw w stosunku do
2009 roku. W przypadku Augustowa i Suwatk dwa ostatnie lata nie przyniosty zmian ilosciowych.

46



ROZWO)
POLSKI WSCHODNIE)J

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Szacunek liczby turystéw krajowych

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOJU REGIONALNEGO

145 131 152 160
116 105 124 131
73 66 77 82
249 222 264 278
339 300 358 380

» Wzrost udziatu turystéw krajowych w 2010 dotyczy wszystkich analizowanych miast/gmin. Najwiece;j
zyskat Augustow i Suwatki ponad 10% w stosunku do 2009 roku. Wzrost z 2010 pozwala zblizy¢ sie
analizowanym miastom/gminom do poziomu z 2008 roku. Rok 2010 pod wzgledem liczby turystow

krajowych jest gorszy od 2007 srednio 0 12%.
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POLSKI WSCHODNIE) ROZWOJU REGIONALNEGO

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Szacunek liczby turystow krajowych (odwiedzajgcych
jednodniowych i z noclegiem) w 2010 — wojewodztwo
zamieszkania

dolnoslgskie 4 4 3 18 10
kujawsko-pomorskie 5 6 8 9 16
lubelskie 5 1 1 10 6
lubuskie 2 3 1 8 5
todzkie 7 4 1 17 26
matopolskie 13 4 0 16 21
mazowieckie 24 20 9 42 81
opolskie 1 3 1 10 5
podkarpackie 2 0 0 2 5
podlaskie 17 19 11 17 68
pomorskie 5 0 3 6 11
Slaskie 24 5 2 37 27
Swietokrzyskie 5 1 0 5 4
warminsko-mazurskie 15 25 27 20 14
wielkopolskie 11 11 2 18 31
zachodniopomorskie 5 10 4 13 10

> Biorac pod uwage zardwno przyjezdzajacych na jeden dzien jak i z noclegiem wazng grupe stanowig mieszkancy
centralne; Polski (mazowieckie, todzkie). Przyjezdni z regionu centralnego stanowia %
i blisko 1/3 wsréd wszystkich turystow krajowych Suwatk i Augustowa. Drugg wazng grupe stanowig przyjezdzajacy ze
Slaska (blisko 1/5 turystéw Etku i Suwatk). Sitg cigzenia dla Olecka i Gotdapi sq przyjezdni z regionu Polski Pétnocno-
Wschodniej.
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ROZWO) una EuroPEsska
POLSKI WSCHODNIE)J ST FECIONALHEGE

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Szacunek liczby turystow krajowych (odwiedzajgcych
jednodniowych i z noclegiem) w 2009 — wojewodztwo
zamieszkania

dolnoslgskie 3 2 3 19 9

kujawsko-pomorskie 4 3 7 9 14

lubelskie 4 3 1 9 6

lubuskie 2 2 3 7 6

todzkie 6 5 1 15 23

matopolskie 11 8 0 15 20

mazowieckie 24 19 8 38 76
opolskie 1 1 1 9
podkarpackie 2 1 0 2

podlaskie 18 14 9 10 50

pomorskie 5 4 5 6 10

Slaskie 22 17 2 32 24

Swietokrzyskie 4 3 0 4 3

warminsko-mazurskie 12 10 19 15 13

wielkopolskie 10 8 2 18 28

zachodniopomorskie 5 4 5 12 10

» Sytuacja z 2009 roku byta zblizona do aktualnej pod wzgledem struktury przyjezdzajacych z Polski. W przypadku
Gotdapi wiecej turystow ze Slgska odwiedzito gmine w 2009 niz 2010.
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POLSKI WSCHODNIE) ROZWOJU REGIONALNEGO

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Szacunek liczby turystow krajowych (odwiedzajgcych
jednodniowych i z noclegiem) w 2008 — wojewodztwo
zamieszkania

dolnoslaskie 4 5 6 20 12
kujawsko-pomorskie 5 7 5 11 17
lubelskie 6 1 1 11 6
lubuskie 2 4 4 8 5
todzkie 9 4 1 18 30
matopolskie 13 4 0 16 22
mazowieckie 26 24 9 46 96
opolskie 1 3 1 13 5
podkarpackie 2 0 0 2 5
podlaskie 19 22 14 13 56
pomorskie 6 0 3 6 12
$laskie 26 5 2 43 29
Swietokrzyskie 5 1 0 5 6
warminsko-mazurskie 15 22 25 16 16
wielkopolskie 10 13 2 19 31
zachodniopomorskie 5 8 4 16 10

» Struktura turystow krajowych odwiedzajgcych poszczegdlne miejscowosci EGO SA w 2008 nie odbiegata istotnie od
aktualnej.
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POLSKI WSCHODNIE! ROZWOI REGIONAINEGO

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Szacunek liczby turystow krajowych (odwiedzajgcych
jednodniowych i z noclegiem) w 2007 — wojewodztwo
zamieszkania

dolnoslaskie 4 4 4 19 11
kujawsko-pomorskie 5 8 6 10 18
lubelskie 5 1 1 11 7
lubuskie 3 3 1 10 5
todzkie 8 4 1 18 32
matopolskie 15 4 1 17 23
mazowieckie 28 22 10 52 101
opolskie 2 4 2 16 5
podkarpackie 2 0 1 2 5
podlaskie 18 21 16 12 55
pomorskie 6 0 3 7 12
$laskie 26 8 2 43 33
Swietokrzyskie 5 1 1 5 4
warminsko-mazurskie 18 26 29 18 14
wielkopolskie 12 14 2 22 38
zachodniopomorskie 6 8 4 15 15

» W strukturze pochodzenia turysty krajowego miedzy 2007 a 2010 nie zaszly istotne zmiany. Waznymi osrodkami sa:
region centralny (szczegolnie dla Augustowa i Suwatk oraz Etku i Gotdapi), Slask (gtéwnie dla Etku i Suwatk), region

Polski Pétnocno-Wschodniej (gtdéwnie dla Gotdapi i Olecka).
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NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Szacunek liczby turystow (odwiedzajgcych
jednodniowych | z noclegiem) z zagranicy

Sl Lt
POLS KI WSC H ODN I E-l ROZWOJS HEEGIO\JALNEE_JGO

22 19 24 28
9 6 7 9
5 3 4 )

31 29 33 38

38 37 40 44

» Co roku najwiecej turystow z zagranicy odwiedza Augustow, Suwatki oraz Etk. W stosunku do 2009
zwiekszyt sie udziat obcokrajowcow w kazdym z miast/gmin, a szczegoélnie w Gotdapi i Olecku.



ROZWO) UNIA EUROPEJSKA
E POLSKI WSCHODNIE! ROZWOJ REGIONALNEGO -

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Szacunek liczby turystow (odwiedzajacych
jednodniowych i z noclegiem) z zagranicy wedtug kraju
pochodzenia - 2010

Australial 0.2
Austria 0.2 0.2 0.3
Belgia 0.2 0.2 0.4
Biatorus 0.8 0.8 0.7

Butgaria 0.2 0.2
Dania 0.5 0.2 0.6
Estonia| 0.4 0.1 2.1 3.3
Finlandial 0.8 2.1 3.3
Francja| 0.4 0.8 1.2
Grecja 0.1 0.2 0.1
Holandia 0.4 0.3 0.1 0.7 0.7
Irlandia 0.8 0.1 0.1 0.1
Litwa] 1.8 0.6 0.3 4.2 4.9
totwa 0.5 0.1 1.3 3.1
Niemcy| 8.3 5.7 3.2 3.8 5.2
Norwegia 0.1 0.1 0.2
Republika Czeska 0.1 0.6 0.1 1.7 1.5
Rosjal 1.3 1.2 0.1 1.3 1.2
Stowacija 0.4 0.7 1.2 0.2 0.5
Szwaijcarial 0.2 0.1 0.3
Szwecja 0.3 0.1 0.4 0.6
Ukraina| 0.5 1.2 0.1 0.6 0.5
USA 0.6 0.1 0.3 0.7
Wegry| 0.1 2.2 0.6
Wielka Brytania| 0.6 0.6 0.1 0.6 1.9
Wiochy 0.4 0.1 0.9 1.2
inne 3.2 5.3 2.6 6.1 4.9




ROZWO) unia EuRopE KA
POLSKI WSCHODNIE) ROZWOJU REGIONALNEGO

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Szacunek liczby turystow (odwiedzajacych
jednodniowych i z noclegiem) z zagranicy wedtug kraju
pochodzenia - 2009

Austria| 0,2 0,5
Belgial 0,1 0,4
Biatorus 0,4 0,6 0,9
Butgaria 0,5
Dania 0,2 0,9
Estonial 0,3 2,6 4,1
Finlandia 1,2 3 4.0
Francja 0,5 1,0
Litwa 3,1 0,2 0,2 4.7 5,9
¥ otwa 1,3 0,2 1,3 3,4
Holandial 0,4 0,6 0,5
Niemcy 8,9 6,2 3,7 4.5 5,5
Norwegial 0,1 0,3 0,6
Republika Czeska 0,1 2,2 1,7
Rosjal 2,6 0,5 2.3 1,7
Stowacja 0,3 0,3 0,5
USA 0,2 0,1 0,5 0,6
Szwajcaria 0,3 0,3 0,5
Szwecja 0,3 0,6 0,6
Ukraina 0,2 0,5 0,5
Wielka Brytania 0,4 0,3 0,2 0,7 1,5
Wiochy 0,6 11 1,3
Wegry| 1,0 0,8
inne 1,5 6,2 3




ROZWO) UNIA EUROPEJSKA
POLSKI WSCHODNIE! ROZWOJ REGIONALNEGO -

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Szacunek liczby turystow (odwiedzajacych
jednodniowych i z noclegiem) z zagranicy wedtug kraju
pochodzenia - 2008

0,1 0,5

0,3 0,5 0,3

0,2 0,2 0,5

0,9 0,3 0,7

0,3 0,4 0,4

0,8 2,1 4,1

1,0 2,3 4,2

0.3 1,4 1,3

1,6 0,7 2,6 51

totwa 0.2 1,0 3,4

Ho@l 0,4 0,4 0,7 0,7

Niemcy| 7,7 4,2 2,5 3,6 4.8

Republika Czeska 0,0 1,8 1,8

Rosjal 1,0 0,6 1,0 1,2
Stowacija| 08
Sri Lankal 01

USA 02 08

Szwajcarial 02 0,5

Szwecial 03 0,6

Ukraina 08 0,6 0,6

Wegryl 0.1 19 0,5

Wielka Brytanial 04 03 0,6 2,1

Wiochy, 04 0,1 0,6 1,0

inne 12 0,1 6,0 2,4




ROZWO) una EuroPEsska
POLSKI WSCHODNIE)J ST FECIONALHEGE

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Szacunek liczby turystow (odwiedzajgcych
jednodniowych i z noclegiem) z zagranicy wedtug kraju
pochodzenia - 2007

Litwa 1.2 0.7 0.3 5.0 59
Niemcy 11.2 4.7 3.3 4.4 4.6
Estonia 0.2 0.1 2.8 4.6

Finlandia 0.9 0.1 3.1 3.8

totwa 0.3 0.1 1.4 2.7

Wielka Brytania 0.2 0.2 0.1 0.5 2.1
Francja 0.4 0.1 0.8 13

Witochy 0.3 0.1 0.1 0.8 1.3
Republika Czeska 0.3 0.1 0.1 1.0 12
Stowacja 0.3 0.4 1.0
Holandia 0.4 0.4 0.1 0.7 0.8

Rosja 0.8 2.0 0.1 0.5 0.7

Dania 0.3 0.3 0.6
Biatoru$ 1.2 1.3 0.6

USA 0.2 0.1 0.4 0.6
Wegry 0.3 2.4 0.6
Szwecja 0.5 0.5 0.5
Ukraina 0.5 0.1 0.5 0.5
Grecja 0.3 0.0 0.1 0.4
Irlandia 0.1 0.1 0.2 0.4

Belgia 0.2 0.3 0.4
inne 7.8 0.6 0.6 10.7 9.7

» Podsumowujgc lata 2007-2010 w zakresie struktury obcokrajowcow najwiekszy udziat (podobny w
poszczegoblnych latach) stanowig Niemcy (najwazniejsza grupa turystow w Etku, Gotdapi i Olecku)
oraz Litwini (oprocz Niemcow najliczniej odwiedzajgcy Augustow i Suwatki).
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NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Szacunek liczby turystow - podsumowanie

» Udziat Polakow w letnich wyjazdach turystycznych w 2010 roku stanowit 50% catej populaciji tj.
19 min. Wsroéd wyjezdzajacych najwiekszy udziat (3/4) stanowili turysci krajowi. Region EGO
SA w 2010 odwiedzito okoto miliona turystow w tym 0,9 min krajowych i 0,1 min
zagranicznych. W stosunku do 2009 odnotowano wzrost przyjazdow turystow w region EGO
SA, jednak liczebnos¢ odwiedzajacych byta mniejsza od stanu z 2007 kiedy to turysci krajowi
stanowili ponad 1 min. Wsréd wszystkich odwiedzajacych region 1/3 stanowili przyjezdzajacy
najeden dzien.

Etk

» Wedlug szacunkéw Etk w 2010 odwiedzito blisko 170 tysiecy turystow co stanowi blisko 20
tysiecy wiecej niz w 2009 roku i nieco mniej niz w 2008. Wsréd wszystkich turystow w 2010
roku 58 tysiecy stanowili przyjezdni jednodniowi, a nocujacy 109 tysiecy.

» Blisko 90% w  strukturze turystow stanowili przyjezdni z Polski, gtéwnie
z wojewodztwa mazowieckiego oraz slaskiego ( po 24 tys.). W stosunku do 2009 spadta liczba
odwiedzajacych z wojewodztwa slaskiego. WsSroéd turystéw zagranicznych dominujg przyjezdni
z Niemiec (ponad 8 tys.). Ponadto nalezy zwréci¢ uwage na przyjezdzajacych z Litwy i Ros;ji.
O ile liczba turystow z Niemiec nie zmienita sie istotnie, to duzy spadek w stosunku do 2009
zanotowano w przypadku Litwinéw i Rosjan.
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NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Szacunek liczby turystow - podsumowanie

Goldap

» Wedlug szacunkéw Gotdap w 2010 odwiedzito ponad 120 tysiecy turystéw co stanowi 10
tysiecy wiecej niz w 2009 roku i 10 tys. mniej niz w 2008. Wsréd wszystkich turystow w 2010
roku 19 tysiecy stanowili przyjezdni jednodniowi, a nocujacy 105 tysiecy.

»Ponad 90% w strukturze turystéw stanowili przyjezdni z Polski, gtownie
z wojewodztwa warminsko-mazurskiego (25 tys.), ale tez mazowieckiego (20 tys.) i podlaskiego
(19 tys.). W stosunku do 2009 spadta liczba odwiedzajacych z wojewddztwa slaskiego, a duzy
odsetek turystéw z warminsko-mazurskiego i podlaskiego byt charakterystyczny dla 2010
roku. WsSrod turystéw zagranicznych dominuja przyjezdni z Niemiec (blisko 6 tys.).
Udziat przyjezdzajacych Niemcoéw w catej strukturze turystow zagranicznych nie odbiega
istotnie od 2009 roku.

Olecko

» Wedtug szacunkow Olecko w 2010 odwiedzito blisko 80 tysiecy turystéw, o prawie 10 tysiecy
wiecej niz w 2009 roku i 5 tys. mniej niz w 2008. Wsréd wszystkich turystéw w 2010 roku
12 tysiecy stanowili przyjezdni jednodniowi, a nocujacy 65 tysiecy.

»Ponad 90% w strukturze turystow stanowili przyjezdni z Polski, giéwnie
z wojewodztwa warminsko-mazurskiego (27 tys.), ale tez podlaskiego (11 tys.) i mazowieckiego
(9 tys.). Hierarchia gtéwnych wojewodztw z ktorych najczesciej przyjezdzaja turysci zostala
zachowana z roku 2009. Wsréd turystow zagranicznych dominuja przyjezdni z Niemiec (blisko
3 tys.). Udzial przyjezdzajacych Niemcoéw w catej strukturze turystow zagranicznych nie
odbiegaistotnie od 2009 roku.
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NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Szacunek liczby turystow - podsumowanie

Suwatki

» Wedtug szacunkow Suwatki w 2010 odwiedzito 280 tysiecy turystow, o blisko 30 tysiecy wiecej
niz w 2009 roku i 16 tys. mniej niz w 2008. WsSréd wszystkich turystow w 2010 roku 98 tysiecy
stanowili przyjezdni jednodniowi, a nocujacy 182 tysiecy.

> Blisko 90% w  strukturze turystow stanowili przyjezdni z Polski, gtéwnie
z wojewddztwa mazowieckiego (42 tys.), ale tez slaskiego (37 tys.) i warminsko-mazurskiego
(20 tys.). W stosunku do 2009 nie zaszly istotne zmiany w strukturze przyjezdnych
z poszczegoOlnych wojewddztw. Wsrod turystéw zagranicznych dominuja przyjezdni z Niemiec
oraz Litwy (po 4 tys.). Udziat przyjezdzajacych Niemcow i Litwindw w catej strukturze turystow
zagranicznych nie odbiega istotnie od 2009 roku.

Augustow

» Wedtug szacunkéw Augustéow w 2010 odwiedzito blisko 380 tysiecy turystow, o prawie 40
tysiecy wiecej niz w 2009 roku 20 5 tys. mniej niz w 2008. Wsréd wszystkich turystéw w 2010
roku 132 tysiecy stanowili przyjezdni jednodniowi, a nocujacy 244 tysiecy.

> 90% W strukturze turystow stanowili przyjezdni z Polski, giéwnie
z wojewodztwa mazowieckiego (81 tys.), ale tez podlaskiego (68 tys.). Hierarchia giéwnych
wojewodztw z ktdérych najczesciej przyjezdzaja turysci zostata zachowana z roku 2009. Wsréd
turystow zagranicznych dominujg przyjezdni z Niemiec (5 tys.) oraz Litwy (blisko 5 tys.). Udziat
przyjezdzajacych Niemcow w catej strukturze turystow zagranicznych nie odbiega istotnie od
2009 roku, natomiast mniejszy udziat stanowili turysci z Litwy.
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NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Szacunek liczby turystow - podsumowanie

» Reasumujac 2010 rok byt powrotem do stanu z 2008 pod wzgledem liczby turystow. To co
charakteryzuje pod wzgledem struktury dlugosci pobytu poszczegdélne miasta/gminy, to
wiekszy udziat pobytéw z noclegiem w Olecku i Gotdapi niz w Etku, Augustowie i Suwatkach.

> Najwazniejszymi regionami skad najliczniej przyjezdzajg turysci krajowi to dla Efku,
Augustowa i Suwatk region centralny (mazowieckie i tédzkie) oraz slaski. Olecko oraz Gotdap
sg mocno uzaleznione od turystow z Polski Pétnocno-Wschodniej.

> Jesli chodzi o turyste zagranicznego, to pod wzgledem liczebnosci najwazniejsi sgq turysci
z Niemiec i Litwy (szczegOlnie wazni dla Augustowa i Suwaltk).

» Wskazana lokalizacja najwazniejszych osrodkéw skad pochodza gtéwne grupy turystow
pokazuje jak regionalnie nalezy zré6znicowa¢ komunikacje dotarcia do turystow.
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ROZW()] UNIA EUROPEJSKA

EUROPEJSKI FUNDUSZ
POLSKI WSCHODNIE)J ROZWOJU REGIONALNEGO
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Dynamika i struktura ruchu turystycznego
leyty W E+ ku w przeSZI'Oécn Podstawa: turysci polscy i zagraniczni w Etku

P2. Czy jest to Pana(i) pierwsza wizyta w tej miejscowosci?
P3. Powiedziat(a) Pan(i), ze byt(a) juz Pan(i) kiedy$ w tej miejscowosci. Prosze powiedzie¢, kiedy miato to miejsce

PAPI

N=150
nie, juz kiedy$

67%
bytem\bytam tutaj ’

tak, jest to moja
pierwsza wizyta w tej
miejscowosci

33%

osoby, ktére byty juz kiedys w Etku, N=100

W tym roku

W 2009 roku

76%

W 2008 roku

W 2007 roku

Wczesniej niz w 2007
roku

> Blisko 70% turystéw w Etku latem 2010, to osoby, ktére kolejny raz odwiedzitly miasto. Wsréd tych oséb najwiekszy odsetek
stanowity osoby, ktére byly w Etku w 2009 roku. Co trzeci turysta w Etku odwiedzit miasto pierwszy raz.



ROZWO) UNIA EUROPESKA
POLSKI WSCHODNIE) ROZWO REGIONALNEGO -

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Dynamika i struktura ruchu turystycznego

: 2~ Podstawa: turysci polscy i zagraniczni w Etku
ledyt w Etku w przesztosci yecipotsey a9
P3. Powiedziat(a) Pan(i), ze byt(a) juz Pan(i) kiedy$ w tej miejscowo$ci. Prosze powiedziec, kiedy miatfo to miejsce
2010 2009 2008 2007 Wczesniej niz 2007
n=54 n=76 n=63 n=66 n=61
Poraroku

100% lato 100% lato 100%

lato -4% lato 99% lato
zima - 52% zima 37% zima 38% zima

38% zima 38%

Ditugos¢ pobytu
1 dzien 1 dzien 1 dzien 1 dzien 1 dzien
noclegu) noclegu) noclegu) noclegu) noclegu)

4-7 dni I 7% 4-7 dni . 12% 4-7 dni . 8% 4-7 dni I 9% 4-7 dni . 10%

8-14 dni | 2% 8-14 dni I 4% 8-14 dni I 5% 8-14 dni I 5% 8-14 dni I 5%

powyzej 14 11% powyzej 14 8% powyzej 14 11% powyzej 14 9% powyzej 14
dni dni dni dni dni

nie wiem, nie wiem, nie wiem, nie wiem, nie wiem,
trudno I 6% trudno 1% trudno I 2% trudno I 2% trudno . 11%
pow iedzieé¢ pow iedzie¢ pow iedzie¢ pow iedzieé¢ pow iedzie¢

» W przypadku tych turystéw, ktérzy odwiedzili Etk kolejny raz nieco ponad 1/3 byta w Etku nie dtuzej niz 1 dzien, a pozostali to
turysci z noclegami pozostajacy gtéwnie na 2-3 doby. 63



ROZWO)

POLSKI WSCHODNIE)

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Dynamika I struktura ruchu turystycznego
Wizyty w rejonie Polski Potnocno-Wschodniej w przesztoSci  rosstawa: trysci poisey i zagranicani w e

P4. Czy jest to Pana(i) pierwsza wizyta w rejonie Polski Péinocno-Wschodniej obejmujgcej wojewddztwo podlaskie oraz warminsko-mazurskie?

P5. Powiedziat(a) Pan(i), ze byt(a) juz Pan(i) kiedys$ w rejonie Polski Pétnocno-Wschodniej. Prosze powiedziec, kiedy miato to miejsce.
P5b. W jakiej migjscowo$ci z rejonu Polski Pétnocno — Wschodniej Pani byta ostatnim razem?

N=150

W tym roku

W 2009 roku

W 2008 roku

W 2007 roku

Wczesniej niz w
2007 roku

nie, juz kiedys$
bytem\bytam w tym

nie wiem/trudno

regionie

tak, jest to moja
pierwsza wizyta w tym - 29%
regionie

powiedzie¢ 1%
Rok
26%
57%
59%
44%
53%

70%

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOJU REGIONALNEGO

30% respondentéw, ktorzy byli w
przesztosci w regionie Polski
Pétnocno-Wschodniej odwiedzili
po raz pierwszy Elk.

osoby, ktore byly juz kiedys w regionie, N=105

Augustow

Olecko

Suwatki

Gotdap

Etk

Inna

nie wiem, trudno powiedzie¢

Miejscowos¢ ostatniej wizyty w regionie

45%

16%

15%

12%

6%

4%

2%

» 70% turystéw odwiedzito wczesniej rejon Polski Pétnocno-Wschodniej w celach turystycznych, blisko potowa z nich byta ostatnim

razem w Augustowie. Pobyt w poszczegdlnych latach rozktadat sie rownomiernie miedzy 2009, a 2008.
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POLSKI WSCHODNIEJ

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOJU REGIONALNEGO

Dynamika | struktura ruchu turystycznego
Wizyty w rejonie Polski Pétnocno-Wschodniej W przesztoSci  Posstawa: uyscipolsey i zagraniczni w Eiky

P5. Powiedziat(a) Pan(i), ze byt(a) juz Pan(i) kiedy$ w rejonie Polski Pétnocno-Wschodniej. Prosze powiedzie¢, kiedy miato to miejsce? Pba. Jak dfugi byt to pobyt?

PAPI

2010 2009 2008 2007 Wczesniej niz 2007
n=27 n=60 n=62 n=46 n=56
Pora roku
lato 96% lato 98% lato 100% lato 100% lato 100%
zima 19% zima [ 8% zima [ 8% zima [ 9% zima 11%
Diugos¢ pobytu
1 dzien 1 dzien 1 dzien 1 dzien 1 dzien
(bez - 26% (bez l 13% (bez I 6% (bez l 11% (bez I 7%
noclegu) noclegu) noclegu) noclegu) noclegu)
8-14 dni . 11% 8-14 dni I 7% 8-14 dni l 11% 8-14 dni . 13% 8-14 dni . 14%
pow yz.ej 14 7% pow y?ej 14 3% pow y?ej 14 5% pow yz.ej 14 4% pow yz.ej 14 5%
dni dni dni dni dni
nie wiem, nie wiem, nie wiem, nie w iem, nie wiem,
trudno I 4% trudno trudno I 5% trudno trudno I 2%
pow iedzie¢ pow iedzie¢ pow iedzie¢ pow iedzie¢ pow iedzie¢

» W przypadku tych turystow z Etku, ktorzy odwiedzili region Polski Péinocno-Wschodniej w przesztosci czas pobytu wahat sie

miedzy 2 a 7 dni.
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ROZWO) UNIA EUROPEJSKA
POLSKI WSCHODNIE! ROZWOI REGIONALNEGD -

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Dynamika I struktura ruchu turystycznego
leyty W GO*dapI w przeSZ*OéCi Podstawa: turysci polscy i zagraniczni w Gotdapi

P2. Czy jest to Pana(i) pierwsza wizyta w tej miejscowosci?
P3. Powiedziat(a) Pan(i), ze byt(a) juz Pan(i) kiedy$ w tej miejscowo$ci. Prosze powiedziec, kiedy miato to miejsce

N=150 -

nie, juz kiedy$

35%
bytem\bytam tutaj °

tak, jest to moja
pierwsza wizyta w tej 65%
miejscowosci

osoby, ktore byty juz kiedy$ w Gotdapi, N=52

W tym roku 13%

W 2009 roku 75%

W 2008 roku 42%

W 2007 roku 35%

Wczesniej niz w 2007

35%
roku P

> 1/3 turystéw w Goldapi latem 2010, to osoby, ktore kolejny raz odwiedzity gmine. Wsréd tych osob najwiekszy odsetek
stanowity osoby, ktére byly w Goldapi w 2009 roku. Blisko 70% turystéw w Gotdapi odwiedzit gmine pierwszy raz.
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ROZWO)

UNIA EUROPEJSKA

EUROPEJSKI FUNDUSZ

POLSKI WSCHODNIE) ROZWOJU REGIONALNEGO
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Dynamika | struktura ruchu turystycznego
Wizyty w Gotdapi w przesztosci

Podstawa: turysci polscy i zagraniczni w Gotdapi
P3. Powiedziat(a) Pan(i), ze byt(a) juz Pan(i) kiedy$ w tej miejscowosci. Prosze powiedziec, kiedy miato to miejsce

2010 2009 2008 2007 Wczesniej niz 2007
n=7 n=39 n=22* n=18 n=18
Poraroku
lato 5% lato 5%
zbyt mata baza, aby analizowac zbyt mata baza, aby analizowac zbyt mata baza, aby analizowac
wyniki wyniki wyniki
zima 15% zima 14%
Dilugos¢ pobytu
1 dzien 1 dzien
(bez I 8% (bez I 9%
noclegu) noclegu)
zbyt mata baza, aby analizowa¢ zbyt mata baza, aby analizowac zbyt mata baza, aby analizowac
wyniki wyniki wyniki
8-14 dni I 5% 8-14 dni I 9%
powyzej 14 powyzej 14
dni dni
nie wiem, nie wiem,
trudno trudno | 2%
pow iedzie¢ pow iedzie¢
*mata baza 67



ROZWO) unia EuRopE KA
POLSKI WSCHODNIE)J ST FECIONALHEGE

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Dynamika I struktura ruchu turystycznego
Wizyty w rejonie Polski Potnocno-Wschodniej W przesztoSCi  poastawa: turysci poiscy i zagraniczni w otdapi

P4. Czy jest to Pana(i) pierwsza wizyta w rejonie Polski Péinocno-Wschodniej obejmujgcej wojewddztwo podlaskie oraz warminsko-mazurskie?
P5. Powiedziat(a) Pan(i), ze byt(a) juz Pan(i) kiedys$ w rejonie Polski Pétnocno-Wschodniej. Prosze powiedziec, kiedy miato to miejsce.
P5b. W jakiej migjscowo$ci z rejonu Polski Pétnocno — Wschodniej Pani byta ostatnim razem?

N=150 nie, juz kiedys
bytem\bytam w tym 48%
regionie

] 40% respondentéw, ktorzy byli w

tak, jest totmoj"’tl £19 przesztosci w regionie Polski
(1] P .« . . are
p'emszfe;ﬁeaw ym Pétnocno-Wschodniej odwiedzili

po raz pierwszy Gotdap.

nie wiem/trudno

L 1%
powiedzie¢
osoby, ktore byly juz kiedys w regionie, N=72
Rok Miejscowos¢ ostatniej wizyty w regionie
A 0,
W tym roku 19% Augustow 32%
T Gotdap 21%
W 2009 roku 71% )
Olecko 18%
W 2008 roku 57% Suwatki 14%
Etk 13%
W 2007 roku 43% i
] Inna | 1%
Wczesniej niz w 38% ]
2007 roku nie wiem, trudno powiedzie¢ | 1%

> Blisko potowa turystéw Gotdapi odwiedzita wczesniej rejon Polski Péinocno-Wschodniej w celach turystycznych, 1/3 z nich byta
ostatnim razem w Augustowie. 68



ROZWO)

UNIA EUROPEJSKA

EUROPEJSKI FUNDUSZ

POLSKI WSCHODNIE) ROZWOJU REGIONALNEGO
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Dynamika 1 struktura ruchu turystycznego
Wizyty w rejonie Polski Pétnocno-Wschodniej w przesztoSci  odstawa: tuysci poiscy i zagraniczni w Goldapi

P5. Powiedziat(a) Pan(i), ze byt(a) juz Pan(i) kiedy$ w rejonie Polski Pétnocno-Wschodniej. Prosze powiedziec, kiedy miato to miejsce? Pba. Jak dfugi byt to pobyt?
2010 2009

n=14
Pora roku

2008 2007

Wczesniej niz 2007

n=51

n=41

n=31 n=27*

lato 96% lato

98% lato

100% lato 100%

zbyt mata baza, aby analizowac

wyniki
zima 20% zima 22% zima 16% zima 19%
Ditugos¢ pobytu
1 dzien 1 dzien 1 dzien 1 dzien
(bez I 6% (bez I 5% (bez I 6% (bez I 7%
noclegu) noclegu) noclegu)

noclegu)

2-3dni I 14% 2-3dni . 20% 2-3 dni I 10% 2-3dni I 4%

) i 4-7 dni 63% 4-7 dni 63% 4-7 dni 68% 4-7 dni 67%
zbyt mata baza, aby analizowac
wyniki
8-14 dni l 16% 8-14 dni I 10% 8-14 dni I 10% 8-14 dni I 11%

pow yzej 14 pow yzej 14 powyzej 14 powyzej 14
. . . 3% .
dni dni dni dni
nie wiem, nie wiem, nie wiem, nie wiem,
trudno 2% trudno 2% trudno 3% trudno I 11%
pow iedzie¢ pow iedzie¢ pow iedzieé¢ pow iedzie¢

» W przypadku tych turystow z Gotdapi, ktérzy odwiedzili region Polski Pétnocno-Wschodniej w przesztosci czas pobytu wahat
sie miedzy 4 a 7 dni.

*mata baza69



ROZWO)
POLSKI WSCHODNIE)J

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOJU REGIONALNEGO

Dynamika i struktura ruchu turystycznego

Wizyty w Olecku w przesztosci

P2. Czy jest to Pana(i) pierwsza wizyta w tej miejscowosci?

P3. Powiedziat(a) Pan(i), ze byt(a) juz Pan(i) kiedys$ w tej miejscowosci. Prosze powiedziec, kiedy miato to miejsce

N=150 nie, juz kiedy$
bytem\bytam tutaj

tak, jest to moja

pierwsza wizyta w tej

miejscowosci

W tym roku

W 2009 roku

W 2008 roku

W 2007 roku

Wczesniej niz w 2007
roku

24%

76%

osoby, ktore byty juz kiedys w Olecku, n=36

17%

64%

39%

47%

44%

Podstawa: turysci polscy i zagraniczni w Olecku

> 1/4 turystéw w Olecku latem 2010, to osoby, ktére kolejny raz odwiedzity gmine. Wsréd tych oséb najwiekszy odsetek
stanowily osoby, ktére byly w Olecku w 2009 roku. 3/4 turystéw w Olecku odwiedzito gmine pierwszy raz.
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NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOJU REGIONALNEGO

Dynamika 1 struktura ruchu turystycznego
Wizyty w Olecku w przesztosci

P3. Powiedziat(a) Pan(i), ze byt(a) juz Pan(i) kiedy$ w tej miejscowosci. Prosze powiedziec, kiedy miato to miejsce

PAPI

Podstawa: turysci polscy i zagraniczni w Olecku

2010 2009 2008 2007 Wczesniej niz 2007
n=6 n=23* n=14* n=17* n=16
Pora roku
lato 100% lato 100% lato 94% lato
zbyt mata baza, aby analizowac
wyniki
zima 13% zima 21% zima 29% zima 25%
Dilugos¢ pobytu
1 dzien 1 dzien 1 dzien 1 dzien

(bez I 9% (bez . 14% (bez . 12% (bez l 13%

noclegu) noclegu) noclegu) noclegu)

) i 4-7 dni 48% 4-7 dni 50% 4-7 dni 7% 4-7 dni 6%
zbyt mata baza, aby analizowac
wyniki

8-14 dni 8-14 dni 8-14 dni I 6% 8-14 dni I 6%

zej 14 zej 14 zej 14 zej 14
powyzej 4% e 7% powyzel 12% powy2e] 13%
dni dni dni dni
nie wiem, nie wiem, nie wiem, nie wiem,
trudno I 4% trudno trudno trudno I 6%
pow iedzie¢ pow iedzie¢ pow iedzie¢ pow iedzie¢
*mata baza *mata baza *mata baza *mata baza 71



ROZWO) unia EuRopE KA
POLSKI WSCHODNIE)J ST FECIONALHEGE

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Dynamika 1 struktura ruchu turystycznego
leyty W rejonle POISkI P(')mOCnO-WSChOaneJ w przeSZI'OéC| Podstawa: turysci polscy i zagraniczni w Olecku

P4. Czy jest to Pana(i) pierwsza wizyta w rejonie Polski Pétnocno-Wschodniej obejmujgcej wojewddztwo podlaskie oraz warmirisko-mazurskie?
P5. Powiedziat(a) Pan(i), ze byt(a) juz Pan(i) kiedy$ w rejonie Polski Pétnocno-Wschodniej. Prosze powiedziec, kiedy miato to miejsce.
P5b. W jakiej migjscowo$ci z rejonu Polski Pétnocno — Wschodniej Pani byta ostatnim razem?

nie, juz kiedy$
N=150 bytem\bytam w tym 45%

regionie
] 52% respondentow, ktérzy byli w

tak, jest totmqi c0) przesztosci w regionie Polski
p'e“”szf‘egﬁeaw ym i Pétnocno-Wschodniej odwiedzili

po raz pierwszy Olecko.

nie wiem/trudno

. 1%
powiedzie¢
osoby, ktore byty juz kiedy$ w regionie, N=67
Rok Miejscowos¢ ostatniej wizyty w regionie
W tym roku 15% Gotdap 24%
| Olecko 24%
W 2009 roku 58% T
Augustow 22%
W 2008 roku 51% Etk 9%
Suwatki %
W 2007 roku 37% ]
i Inna 10%
Wczesniej niz w 36% )
2007 roku nie wiem, trudno powiedzie¢ 3%

» Niespetna potowa badanych turystéw odwiedzita wczesniej rejon Polski Pétnocno-Wschodniej w celach turystycznych. Podczas
ostatniej wizyty w regionie co czwarty badany byt w Gotdapi lub w Olecku, a co piaty w Augustowie.



ROZWO)

POLSKI WSCHODNIEJ

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Dynamika | struktura ruchu turystycznego

Wizyty w rejonie Polski Pétnocno-Wschodniej w przesztosci

P5. Powiedziat(a) Pan(i), ze byt(a) juz Pan(i) kiedy$ w rejonie Polski Pétnocno-Wschodniej. Prosze powiedzie¢, kiedy miato to miejsce? Pba

2010 2009 2008 2007
n=10 n=39 n=34 n=25*
Pora roku
lato 100% lato 100% lato 96%
zbyt mata baza, aby analizowac
wyniki
zima [ 8% zima [ 9% zima 20%
Dilugos¢ pobytu
1 dzien 1 dzien 1 dzien
(bez I 5% (bez I 6% (bez I 8%
noclegu) noclegu) noclegu)
2-3 dni . 23% 2-3 dni - 26% 2-3 dni - 24%
. ) 4-7 dni 62% 4-7 dni 53% 4-7 dni 48%
zbyt mata baza, aby analizowac
wyniki

8-14 dni I 5% 8-14 dni I 9% 8-14 dni I 12%

ow yzej 14 ow yzej 14 ow yzej 14
powy : ) 5% powy : ) 6% powy : ) 8%
dni dni dni
nie w iem, nie wiem, nie w iem,
trudno trudno trudno
pow iedzie¢ pow iedzie¢ pow iedzie¢
*mata baza

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOJU REGIONALNEGO

PAPI

Podstawa: turysci polscy i zagraniczni w Olecku

. Jak dtugi byt to pobyt?

Wczesniej niz 2007
n=24*

lato

zima 21%

1 dzien
(bez
noclegu)

2-3dni

8-14 dni

powyzej 14
dni
nie wiem,
trudno
pow iedzie¢

*mata baza 73



ROZWO) UNIA EUROPESSKA
POLSKI WSCHODNIE] ROZWOJ REGIONALNEGO -

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Dynamika i struktura ruchu turystycznego
Wizyty w Suwatkach w przeszitosci

P2. Czy jest to Pana(i) pierwsza wizyta w tej miejscowosci?
P3. Powiedziat(a) Pan(i), ze byt(a) juz Pan(i) kiedy$ w tej miejscowo$ci. Prosze powiedziec, kiedy miato to miejsce

Podstawa: turysci polscy i zagraniczni w Suwatkach

N=150
nie, juz kiedy$

35%
bytem\bytam tutaj ’

tak, jest to moja
pierwsza wizyta w tej 65%
miejscowosci

osoby, ktoére byty juz kiedys w Suwatkach, n=53

W tym roku 53%
W 2009 roku 68%
W 2008 roku 68%
W 2007 roku 66%

Wczesniej niz w 2007

62%
roku 0

» 113 turystéw w Suwatkach latem 2010, to osoby, ktére kolejny raz odwiedzity miasto. Wsréd tych oséb byli zaréwno ci, ktérzy
odwiedzili Suwatki w 2009 jak i 2008 i dawniej. 65% turystéw odwiedzito Suwatki pierwszy raz.
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POLSKI WSCHODNIE)

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOJU REGIONALNEGO

Dynamika | struktura ruchu turystycznego
Wizyty w Suwatkach w przesztosci

P3. Powiedziat(a) Pan(i), ze byt(a) juz Pan(i) kiedy$ w tej miejscowosci. Prosze powiedziec, kiedy miafo to miejsce

2010

n=28*
Pora roku

lato 969

zima 78%

Dilugos¢ pobytu

1 dzien
(bez
noclegu)

68%

2-3dni 7%

4-7 dni 18%

8-14 dni %

pow yzej
14 dni

*mata baza

lato

zima

1 dzien
(bez
noclegu)

2-3 dni

4-7 dni

8-14 dni

pow yzej
14 dni

2009
n=36

1004

61%

25%

8%

I3%

2008
n=36

0 Iato - 100%

1 dzien
(bez
noclegu)

I6%

pow yzej
14 dni

2-3dni

4-7 dni

19%

8-14 dni

3%

PAPI

Podstawa: turysci polscy i zagraniczni w Suwatkach

2007
n=35

lato

zima

1 dzien
(bez
noclegu)

I 11%
. -
I 6%

I 3%

2-3dni

4-7 dni

8-14 dni

pow yzej
14 dni

Wczesniej niz 2007
n=33

1 dzien
(bez
noclegu)

|~
. 21%
I 9%

|

2-3 dni
4-7 dni

8-14 dni

powyzej 14
dni

nie wiem,
trudno

B
pow iedzie¢

» W przypadku tych turystéw, ktérzy odwiedzili Suwatki kolejny raz ponad potowa byta w Suwatkach nie dtuzej niz
1 dzien, a pozostali to turysci z noclegami pozostajacy dtuzej niz 4 dni.
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POLSKI WSCHODNIE)J

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOJU REGIONALNEGO

Dynamika | struktura ruchu turystycznego
Wizyty w rejonie Polski Potnocno-Wschodniej w przesztosci Foostawa: tuseipolsey i zagraniczni w Suwaikach

P4. Czy jest to Pana(i) pierwsza wizyta w rejonie Polski Pétnocno-WSschodniej obejmujgcej wojewddztwo podlaskie oraz warminsko-mazurskie?

P5. Powiedziat(a) Pan(i), ze byt(a) juz Pan(i) kiedy$ w rejonie Polski Pétnocno-Wschodniej. Prosze powiedziec, kiedy miato to miejsce.

P5b. W jakiej migjscowosci z rejonu Polski Pétnocno — Wschodniej Pani byta ostatnim razem?

N=150
nie, juz kiedy$
bytem\bytam w tym
regionie
tak, jest to moja
pierwsza wizyta w tym
regionie
Rok
W tym roku 46%
W 2009 roku 73%
W 2008 roku 61%
W 2007 roku 60%
Wczesniej niz w o
2007 roku 50%

47%

53%

41% respondentow, ktorzy byli w
przeszitosci w region Polski
Péinocno-Wschodniej odwiedzili
po raz pierwszy Suwalki.

osoby, ktére byty juz kiedy$ w regionie, N=80

Miejscowos¢ ostatniej wizyty w regionie

Suwatki

Augustow

Etk

Olecko

Gotdap

Inna

nie wiem, trudno powiedzie¢

38%
33%
11%
3%
1%
13%
3%

» Ponad potowa badanych turystow w Suwatkach odwiedzita wczesniej region Polski Pétnocno-Wschodniej w celach turystycznych.
Podczas ostatniej wizyty w regionie blisko 40% turystéw odwiedzito Suwalki, a co trzeci Augustow.
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Dynamika I struktura ruchu turystycznego
Wizyty w rejonie Polski Pothocno-Wschodniej w przeszto$ci  Podstawa: tuyscipolsey i zagraniceni w Suwakach

P5. Powiedziat(a) Pan(i), ze byt(a) juz Pan(i) kiedy$ w rejonie Polski Pétnocno-Wschodniej. Prosze powiedzie¢, kiedy miato to miejsce? Pba. Jak dfugi byt to pobyt?

2010 2009 2008 2007 Wczesniej niz 2007
n=37 n=58 n=49 n=48 n=40
Pora roku
zima - 57% zima . 40% zima - 45% zima . 44% zima 50%
Diugos¢ pobytu
1 dzien 1 dzien 1 dzien 1 dzien 1 dzien
(bez 59% (bez 36% (bez 45% (bez 42% (bez 50%
noclegu) noclegu) noclegu) noclegu) noclegu)
2-3 dni I 11% 2-3 dni 34% 2-3 dni - 29% 2-3 dni - 27% 2-3 dni I 13%
8-14 dni I 5% 8-14 dni 8-14 dni I 6% 8-14 dni I 6% 8-14 dni . 15%
pow yzej 0 pow yzej 0 pow yzej 0 pow yzej 0 pow yzej o
14 dni | 3% 14 dni I 2% 14 dni | 2% 14 dni 2% 14 dni 3%

» Jesli chodzi o turystow, ktorzy odwiedzili rowniez region Polski Pétnocno-Wschodniej w przesztosci byly to osoby odwiedzajace
region na jeden dzien lub 2-3 dni.
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NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Dynamika 1 struktura ruchu turystycznego
leyty w AUQUStOWie W pI’ZGSZ’foéCi Podstawa: turysci polscy i zagraniczni

P2. Czy jest to Pana(i) pierwsza wizyta w tej miejscowosci?
P3. Powiedziat(a) Pan(i), ze byt(a) juz Pan(i) kiedy$ w tej miejscowo$ci. Prosze powiedziec, kiedy miatfo to miejsce

N=156

nie, juz kiedys

0,
bytem\bytam tutaj %

tak, jest to moja
pierwsza wizyta w tej 26%
miejscowosci

osoby, ktére byty juz kiedys w Augustowie, N=115

W tym roku

W 2009 roku

84%

W 2008 roku

W 2007 roku

Wczesniej niz w 2007
roku

» 3/4 turystéow w Augustowie latem 2010, to osoby, ktére kolejny raz odwiedzity miasto. Wsrod tych oséb byli gtéwnie ci, ktérzy
odwiedzili Augustow w 2009.



ROZWO)

POLSKI WSCHODNIE)

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Dynamika 1 struktura ruchu turystycznego
Wizyty w Augustowie w przesztosci

P3. Powiedziat(a) Pan(i), ze byt(a) juz Pan(i) kiedy$ w tej miejscowo$ci. Prosze powiedziec, kiedy miafo to miejsce

2010 2009
n=69 n=97
Pora roku
lato 96% lato 99%
zima 17% zima 16%
Dilugos¢ pobytu
1 dzien 1 dzien
(bez I 9% (bez I 5%
noclegu) noclegu)
4-7 dni l 13% 4-7 dni - 25%
8-14 dni l 13% 8-14 dni I 8%
zej 14 zej 14
powyze) 16% powyze] 18%
dni dni
nie wiem, nie wiem,
trudno 1% trudno I 2%
pow iedzie¢ pow iedzie¢

» Zdecydowana wiekszos¢ turystéw, ktorzy w przesziosci odwiedzili Augustéw przebywata diuzej niz jeden dzien.

2008

n=72

lato 99%

zima 17%

1 dzien
(bez

noclegu)
8-14 dni l 11%

zej 14
dni
nie wiem,
trudno 1%
pow iedzie¢

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOJU REGIONALNEGO

PAPI

Podstawa: tury$ci polscy i zagraniczni w Augustowie

2007
n=61

lato 97%

zima 16%

1 dzien
(bez

I 8%
noclegu)

4-7 dni . 18%
8-14 dni l 11%
|

powyzej 14
dni
nie wiem,
trudno
pow iedzie¢

Wczesniej niz 2007

lato

zima

1 dzien
(bez
noclegu)

2-3 dni

4-7 dni

8-14 dni

powyzej 14
dni
nie wiem,
trudno

pow iedzie¢

n=65

15%

8%

42%

14%

12%

20%

5%
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NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Dynamika 1 struktura ruchu turystycznego
Wizyty w rejonie Polski Pétnocno-Wschodniej w przesztosci

P4. Czy jest to Pana(i) pierwsza wizyta w rejonie Polski Pétnocno-Wschodniej obejmujgcej wojewddztwo podlaskie oraz warmirisko-mazurskie?
P5. Powiedziat(a) Pan(i), ze byt(a) juz Pan(i) kiedy$ w rejonie Polski Pétnocno-Wschodniej. Prosze powiedziec, kiedy miato to miejsce.
P5b. W jakiej migjscowo$ci z rejonu Polski Pétnocno — Wschodniej Pani byta ostatnim razem? Podstawa: turysci polscy i zagraniczni w Augustowie

N=156 nie, juz kiedy$
bytem\bytam w tym 61%
regionie

T 16% respondentéw, ktérzy byli w

 tak, jest totmoja: - przesztosci w regionie Polski
0 v P . .
p'emszfeg‘i'gg'ieaw ym Pétnocno-Wschodniej odwiedzili

po raz pierwszy Augustéw.

nie wiem/trudno

o 4%
powiedzie¢
osoby, ktore byty juz kiedy$ w regionie, N=95
Rok Miejscowos¢ ostatniej wizyty w regionie
A 0,
W tym roku 55% Augustow 24%
1 Suwalki 22%
W 2009 roku 73% )
Etk 19%
W 2008 roku 54% Olecko 12%
Gotdap 7%
W 2007 roku 43% i
i Inna 14%
Wczesniej niz w 35% o o )
2007 roku nie wiem, trudno powiedzie¢ 2%

» 61% turystow Augustowa odwiedzito wczesniej rejon Polski Péthocno-Wschodniej w celach turystycznych. Blisko % z nich

poprzednio byla réwniez w Augustowie, a co piaty w Suwatkach. 80
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PAPI

Wizyty w rejonie Polski Potnocno-Wschodniej w przesztosci Fodstawa: tuvsci polscy i zagraniczni w Augustowie

P5. Powiedziat(a) Pan(i), ze byt(a) juz Pan(i) kiedy$ w rejonie Polski Pétnocno-Wschodniej. Prosze powiedziec, kiedy miato to miejsce? P5a. Jak dtugi byt to pobyt?

2010 2009 2008 2007 Wczesniej niz 2007
n=52 n=69 n=51 n=41 n=33
Poraroku
lato 88% lato 85% lato 88% lato 90% lato 91%
zima 21% zima 15% zima 14% zima 15% zima 18%
Dilugos¢ pobytu
1 dzien 1 dzien 1 dzien 1 dzien 1 dzien
(bez - 19% (bez I 9% (bez . 8% (bez I 10% (bez - 12%
noclegu) noclegu) noclegu) noclegu) noclegu)
8-14 dni I 6% 8-14 dni I 6% 8-14 dni . 8% 8-14 dni I 5% 8-14 dni . 9%
pow yz.ej 14 17% pow yz.ej 14 14% pow yz.ej 14 16% pow yz.ej 14 20% pow yz_ej 14 24%
dni dni dni dni dni
nie w iem, nie wiem, nie wiem, nie w iem, nie wiem,
trudno I 2% trudno I 3% trudno I 2% trudno I 2% trudno . 11%
pow iedzie¢ pow iedzie¢ pow iedzie¢ pow iedzie¢ pow iedzie¢

» Zdecydowana wiekszos$¢ turystow, ktorzy w przesztosci odwiedzili region Polski Péinocno-Wschodniej przebywata dtuzej niz jeden
dzien. W wiekszosci przypadkéw byty to pobyty letnie.
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Podsumowanie

» Blisko 70% turystow przebywajacych w Etku latem 2010 deklarowato, odwiedzenie miasta w
przesztosci. Najczesciej byly to wizyty krotkie jednodniowe lub 2-3 dniowe. 70% turystow w
przesztosci odwiedzita region Polski Pétnocno-Wschodniej zanim przyjechali do Etku w 2010
roku. Pod wzgledem udziatu os6b kolejny raz odwiedzajacych Etk miasto wyréznia sie sposrod
pozostalych (z wyjatkiem Augustowa). Okres realizacji badan przypadatl na czes¢ licznie
odbywajacych sie imprez rozrywkowych co moze podnosi¢é wskaznik, jednak warunki
realizacji badan byly jednakowe dla pozostatych miast/gmin.

» Jedna trzecia turystow przebywajacych w Gotdapi latem 2010 deklarowata, odwiedzenie miasta
w przesziosci. Blisko potowa turystow w przesziosci odwiedzita region Polski Pétnocno-
Wschodniej zanim przyjechali do Gotdapi w 2010 roku.

» Co czwarty badany turysta w Olecku latem 2010 w przesztosci odwiedzit gmine. W wiekszosci
przypadkéw byly to pobyty diuzsze 4-7 dniowe. Podobnie jak w przypadku Gotdapi blisko
potowa turystow w przesztosci odwiedzita region Polski Pétnocno-Wschodniej zanim
przyjechali do Olecka w 2010 roku.

» Co trzeci badany respondent przebywajacy w Suwatkach latem 2010 odwiedzit miasto
w przesztosci. Najczesciej byly to wizyty jednodniowe. Ponad potowa turystow w przesztosci
odwiedzita region Polski Pétnocno-Wschodniej zanim przyjechali do Suwatk w 2010 roku.

» Ponad 70% turystow przebywajacych w Augustowie latem 2010 odwiedzilo miasto
w przesztosci (najwiecej sposrod analizowanych miejscowosci). Najczesciej byly to wizyty2-3
dniowe.

» Reasumujac, Etk oraz Augustow maja silng pozycje wsrod statych turystow, natomiast przez
Olecko, Gotdap i Suwalki przeptywa wielu nowych turystow.

82



ROZWO) UNIA EUROPEISKA
POLSKI WSCHODNIE) ROZWOJ RECIONALNEGO -

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI




ROZWO) UNIA EUROPEISKA
POLSKI WSCHODNIE) ROZWOJ RECIONALNEGO -

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI




ROZWO) UNIA EUROPEJSKA
POLSKI WSCHODNIE) ROZWOI REGIONALNEGD -

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Urlop Polakow — lato 2009

P3. Gdzie spedzit(a) Pan(i) ostatnie wakacje letnie/urlop letni w 2009 roku?

TOTAL
Czerwiec, Wrzesien 2010

Czy wyjezdzat(a) na urlop? Miejsce spedzonego urlopu

POLSKA
pomorskim [ 17%
zachodnio-pomorskim [N 14%

71%

rnak)po|sk|m - 5% Liczba wskazan
po dkarpackim - 5% Warminsko- mazurskie

Gizycko 11

% warminsko-mazurskim [ 4% » | Olsztyn 4

Nie; 50% wielkopolskim [ 4% mlrl;gsm 3
dolnoslaskim I 4% Elblag 2

slaskim [ 4% Mo(rj?(g 2

. . Godkowo 1

kujaw sko-pomorskim [l 3% Ruciane Nida 1

todzkim [ 3% Pilec 1

$wigtokrzyskim [ 3% S;\:/?t‘;vy Piec i

mazow ieckim [ 2% Hartowiec 1

opolskim [ 2% gStrf’gak i

. rompor
2 lubelskim [ 2% Kadyny 1
N=2008 lubuskim [ 1% dlask
. o > Podlaskie

* podiaskim I 1% Augustow 4

ZAGRANICA [N 15% Suwalki 2

Furopa [N 13% wigy :

Afryka | 1%

nie pamigtam [N 14%

» Wedtug deklaracji badanych w 2009 roku 50% wyjechato na urlop letni poza miejsce swojego zamieszkania. Sposrod oséb, ktére
wyjechaly na urlop letni blisko 3/4 badanych spedzito urlop w Polsce, a niespetna co piaty za granica.

» Najpopularniejszymi miejscowosciami wojewodztwa warminsko-mazurskiego byly Gizycko i Olsztyn.

» Najpopularniejszymi miejscowosciami wojewodztwa podlaskiego byty Augustéow i Suwatki.
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NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Urlop Polakow — zima

P4. Gdzie spedzit(a) Pan(i) ostatnie wakacje zimowe/urlop zimowy?

Omnibus

TOTAL
Czerwiec, Wrzesien 2010

Miejsce spedzonego urlopu

PoLskA [ 609
podkarpackim - %
zachodnio-pomorskim - 7%
pomorskim [ 7%
matopolskim [l 6%
wielkopolskim [ 5%
slaskim [ 5%
kujawsko-pomorskim . 4%
dolnosiaskim [ 4% Liczba wskazari
todzkim [ 4%

Czy wyjezdzat(a) na urlop?

Nie; 65%

Y warmifisko-mazurskim [ 3% —» W
ecko

) 2
opolskim l 3% Olsztyn 1
mazowieckim I 2% Rentyny 1
$wietokrzyskim ] 2% Nidzica 1

lubuskim [ 1% Podlaskie
% podlaskim | 1% ——”  [Suwalki 1

N=2008 lubelskim | 1%
zaGRaNICA [ 9%

Europa - 8%
afryka | 1%
Afryka | 1%

nie pamietam [ 32%

» Wedlug deklaracji badanych zima 2010 roku blisko ponad 1/3 Polakéw wyjechata na urlop poza miejsce swojego zamieszkania.
» Ponad 2/3 sposrod nich spedzito urlop zimowy w Polsce, z czego 3% w wojewodztwie warminsko-mazurskim, a 1% w podlaskim.
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UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOJU REGIONALNEGO

Omnibus

EGO SA jako region turystyczny

P5. Czy kiedykolwiek odwiedzit(a) Pan(i) w celach turystycznych ktéra$ z wymienionych miejscowosci Polski Péinocno-Wschodniej wojewddztw: warmirisko-mazurkiego oraz

podlaskiego? P6. Kiedy to byto? P7. Jak dtugi byt to pobyt?
TOTAL
Czerwiec, Wrzesien 2010

Czy byk(a) kiedykolwiek w regionie EGO SA w celach turystycznych?

Nie; 91%

N=2008

w 2010 roku . 7%
W 2009 roku . %

W 2008 roku . 7%

W 2007 roku - 9%

Nie wiem\ nie pamigtam 7%

Na jak dtugo?

jednodniow y lub krétszy (bez
noclegu)

24%

2-3 dniowy

pobyt ponad 3 dniowy 44%

nie w iem, nie pamietam 12%

> Blisko co dziesigty badany Polak odwiedzit miejscowos$¢ z regionu EGO SA. Odsetek odwiedzajacych region na przestrzeni
ostatnich 3 lat byt podobny. Dla blisko potowy odwiedzajacych EGO SA pobyt w regionie byt dtuzszy niz 3 dni.
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Etk jako miejscowosc turystyczna

P5. Czy kiedykolwiek odwiedzit(a) Pan(i) w celach turystycznych ktéra$ z wymienionych miejscowosci Polski Péinocno-Wschodniej wojewddztw: warmirisko-mazurkiego oraz
podlaskiego? P6. Kiedy to byto? P7. Jak dtugi byt to pobyt?
TOTAL
Czerwiec, Wrzesien 2010

Czy byka) kiedykolwiek w Etku w celach turystycznych?

w tymroku I 4%
w 2009 roku . 9%
W 2008 roku I4%
w 2007 roku [ 79

Daw niej niz w 2007 roku _ 67%

Nie; 91% Nie wiem\ nie pamigtam 10%

Na jak dtugo?

jednodniow y lub krétszy (bez
noclegu)

nie w iem, nie pamietam 15%

N=2008

> Blisko co dziesigty badany deklarowat odwiedzenie Etku kiedykolwiek w celach turystycznych. Do wrzesnia 2010 roku Etk odwiedzito
4%. Blisko 70% turystéw byto w tym regionie przed 2007 rokiem. Ponad . turystéw spedzita w Etku jeden dzien, a ponad 1/3 zostata
na diuzej niz 3 dni.
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NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Gotdap jako miejscowosc turystyczna

P5. Czy kiedykolwiek odwiedzit(a) Pan(i) w celach turystycznych ktéra$ z wymienionych miejscowosci Polski Péinocno-Wschodniej wojewddztw: warmirisko-mazurkiego oraz
podlaskiego? P6. Kiedy to byto? P7. Jak dtugi byt to pobyt?

TOTAL
Czerwiec, Wrzesien 2010

Czy byk(a) kiedykolwiek w Gotdapi w celach turystycznych?

w tymroku . 7%
w 2009 roku . 8%
w 2008 roku . 7%

W 2007 roku - 10%

Daw niej niz w 2007 roku _ 58%

Nie wiem\ nie pamigtam 11%

Nie; 95%
Nie wiem;
1%

Na jak dtugo?

jednodniow y lub krétszy (bez
noclegu)
2-3 dniowy - 19%
N=2008

nie w iem, nie pamietam 13%

> Blisko co dwudziesty badany Polak deklarowal odwiedzenie Gotdapi kiedykolwiek. 1/3 odwiedzajacych Gotdap nie pozostawata w
miejscowosci dtuzej niz 1 dzien, 1/3 pozostata dtuzej niz 3 dni.
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Olecko jako miejscowosc turystyczna

P5. Czy kiedykolwiek odwiedzit(a) Pan(i) w celach turystycznych ktéra$ z wymienionych miejscowosci Polski Péinocno-Wschodniej wojewddztw: warmirisko-mazurkiego oraz
podlaskiego? P6. Kiedy to byto? P7. Jak dtugi byt to pobyt?

TOTAL
Czerwiec, Wrzesien 2010

Czy byka) kiedykolwiek w Olecku w celach turystycznych?

w tymroku - 13%

w 2009 roku [ 79
W 2008 roku . 6%

W 2007 roku . 6%

Daw niej niz w 2007 roku _ 59%

Nie wiem\ nie pamigtam 13%

Nie; 96%
Nie wiem;
1%

Na jak dtugo?

jednodniow y lub krétszy (bez
noclegu)

19%

2-3 dniowy

N=2008

pobyt ponad 3 dniowy 46%

nie w iem, nie pamietam 15%

» Wedtug deklaracji respondentéw Olecko w celach turystycznych do tej pory odwiedzito 3% Polakéw (3 na 100 Polakéw). Udziat

odwiedzajacych na przestrzeni ostatnich 3 lat byt podobny. Blisko potowa oséb, ktére odwiedzity Olecko przebywata w miejscowosci
dtuzej niz 3 dni.
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Suwatki jako miejscowosc turystyczna

P5. Czy kiedykolwiek odwiedzit(a) Pan(i) w celach turystycznych ktéra$ z wymienionych miejscowosci Polski Péinocno-Wschodniej wojewddztw: warmirisko-mazurkiego oraz
podlaskiego? P6. Kiedy to byto? P7. Jak dtugi byt to pobyt?
TOTAL
Czerwiec, Wrzesien 2010

Czy byk(a) kiedykolwiek w Suwatkach w celach turystycznych?

w tymroku l 5%
w 2009 roku [ 7%

W 2008 roku . 7%

w 2007 roku [ 1%
Daw niej niz w 2007 roku _ 63%

Nie; 89% Nie w iem\ nie pamigtam 6%
Na jak dtugo?
ied . .
jednodniow y lub krétszy (bez - 18%
noclegu)
2-3 dniowy 33%
N=2008

nie w iem, nie pamietam 11%

» Co dziesiaty badany Polak deklarowatl odwiedzenie kiedykolwiek w celach turystycznych Suwatk. Udziat przyjezdzajacych do Suwatk
na przestrzeni ostatnich 3 lat byl podobny. Odwiedzajacy Suwalki pozostawali w miejscowosci diuzej niz 2 dni.
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Augustow jako miejscowosc turystyczna

P5. Czy kiedykolwiek odwiedzit(a) Pan(i) w celach turystycznych ktéra$ z wymienionych miejscowosci Polski Péinocno-Wschodniej wojewddztw: warmirisko-mazurkiego oraz
podlaskiego? P6. Kiedy to byto? P7. Jak dtugi byt to pobyt?
TOTAL

Czerwiec, Wrzesien 2010

Czy byka) kiedykolwiek w Augustowie w celach turystycznych?

w tymroku . 8%
w 2009 roku [l 7%
w 2008 roku . 8%
w 2007 roku [l 8%

Daw niej niz w 2007 roku _ 69%

Nie w iem\ nie pamigtam 5%

Nie; 86%

Na jak dtugo?

jednodniow y lub krétszy (bez
B -
noclegu)

2-3 dniowy - 21%

nie w iem, nie pamietam 10%

N=2008

» Augustéw kiedykolwiek odwiedzito w celach turystycznych 13% Polakéw. Udzial odwiedzajacych w ostatnich 3 latach byt podobny.
Ponad potowa oséb, ktére odwiedzity Augustéw przebywata w miejscowosci diuzej niz 3 dni.
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Deklarowany przyjazd w najblizszych 12 miesigcach

P8. Czy zamierza Pan(i) odwiedzi¢ w celach turystycznych, ktoéra$ z miejscowosci Polski Péinocno-Wschodniej wojewodztw: warminsko-mazurskiego oraz podlaskiego w celach
turystycznych w najblizszych 12 miesigcach?

4

Osoby, ktore deklarujg che¢ odwiedzin w najblizszych 12 miesigcach (raczej tak i zdecydowanie tak)

W Zdecydow anie tak Raczej tak Ani tak, ani nie W Raczejnie M Zdecydowanie nie TOTAL
Czerwiec, Wrzesien 2010

9%
N=2008

Bk 3% 8% 26%

9%

Gotdap 1% 8% 25%

8%

Olecko 1o 7% 26%

11%

Suw atki 196 10% 26%

15%

Augustow 12% 26%

mmrﬁm

» Miedzy 8% a 15% badanych zadeklarowato przyjazd do miejscowosci EGO SA w najblizszym czasie. Najwiekszy odsetek badanych
deklarowat przyjazd do Augustowa i Suwatk (odpowiednio 15% i 11% populacji), Etku oraz Gotdapi 9%, a Olecka 8%.
» Co piaty badany zdecydowanie odrzuca mozliwos¢ przyjazdu do miejscowosci EGO SA w najblizszym czasie.

Bariery przyjazdu do EGO SA szczegoéfowo omowiono w rozdziale 7. Poziom satysfakcji turystodw oraz ocena oferty turystycznej, podrozdziat Bariery
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Charakterystyka turysty krajowego

80 100
%

PLEC kobieta ot m Turysci z Polski, N=800
49 Turysci EGO SA, N=687

15-24 lata
25-39 lat

WIEK 40-59 lat

matopolskie
mazowieckie
opolskie

MIEJSCE
ZAMIESZKANIA podkarpackie

podlaskie » Pod wzgledem pici turysta EGO SA nie rézni si¢ od turysty

polskiego (ogolnie).

» Turysta EGO SA jest miodszy (wiekszy odsetek os6b w wieku
15-24 oraz 25-39 i mniejszy 40 lat i wiecej).

» Turysta EGO SA pochodzi z wojewdédztw: podlaskiego,
warminsko-mazurskiego i mazowieckiego. Turysta ogélnopolski
to gtéwnie mieszkaniec wojewddztw: mazowieckiego, slaskiego
i wielkopolskiego.

Slaskie
Swietokrzyskie
warminsko-mazurskie
wielkopolskie
zachodniopomorskie
brak danych

Koétka na wykresach oznaczajq roznice istotne statystycznie (poziom ufnos$ci wynosi 95%)
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Charakterystyka turysty krajowego

0 20 40 60 80 100
%

Podstawowe

WYKSZTALCENIE Zawodowe

Srednie

B Turysci z Polski, N=800
Turysci EGO SA, N=687

Zajmuje sie domem
Pracuje w niepetnym wymiarze godz.
Pracuje na peten etat

B botny/
STATUS ZAWODOWY ezrobatny/a
Renta/emerytura

Ucze sie\ Studiuje

401 — 600 PLN

601700 PLN » Wsrod turystow EGO SA na tle turysty ogdlnopolskiego
przewazaja osoby z wyzszym wyksztalceniem Ilub osoby

studiujace.

701 - 800 PLN

DOCHOD na osobe 801 - 1100 PLN
1101 — 1400 PLN

1401 - 2100 PLN

2101 — 2800 PLN

2801 — 3400 PLN

3401 — 4100 PLN

4101 — 4800 PLN

Powyzej 4801 PLN

Koétka na wykresach oznaczajq roznice istotne statystycznie (poziom ufno$ci wynosi 95%)
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Charakterystyka turysty krajowego
0 40 60

80 100
%

0 2

B Turysci z Polski, N=800
Turysci EGO SA, N=687

Sam(a)

Z rodzing
Z KIM SPEDZASZ URLOP?  Ze znajomymi
Z rodzing i znajomymi

Z partnerem\partnerka

Zjedng

Z dwoma
Ztrzema

Z czterema

Z piecioma

LICZBA OSOB Z RODZINY
Turysci n=550, EGO SA n=193

Z siedmioma i wiecej

Z szescioma

nie wiem/trudno powiedzie¢

Z jedng
7 dwoma » Turysci EGO SA na tle Polski czesciej spedzaja urlop ze
znajomymi, a rzadziej z rodzina. Jesli juz spedzaja urlop
Ztrzema Z rodzinami, to z maksymalnie 2 osobami (partner i jedno
dziecko).
Z czterema
LICZBA DZIECI W Z pigeioma
WIEKU DO 15 LAT 7 szescioma
Turysci n=550, EGO SA

n=193 Z siedmioma i wiecej

44

bez dzieci 49

Kotka na wykresach oznaczajg réznice istotne statystycznie (poziom ufnosci wynosi 95%) 97
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Charakterystyka turysty odwiedzajgcego region EGO
SA — elementy brane pod uwage podczas wyboru
miejsca urlopu (badanie jakosciowe) 1/2

Nowe miejsce — che¢ zobaczenia czegos nowego
Dostepnosé cenowa odwiedzanego miejsca
Atrakcje turystyczne — szansa atrakcyjnego i urozmaiconego spedzenia czasu wolnego:

Atrakcje przyrodnicze: jeziora, lasy

Zabytki, muzea, ciekawe budowle

Bogata oferta aktywnego spedzania czasu m. in. szlaki rowerowe, kajakowe, piesze, stadniny etc.

Atrakcje dla dzieci

Przyroda (parki krajobrazowe)

,Zeby byto co robié, co ogladac, co zwiedzac po prostu, a nie tylko na lezaku, kietbacha i piwo.”

,Biore pod uwage, czy bede mogt wypozyczyc todke, zeby pojsc¢ na ryby, lubie wedkowac, wiec na pewno

patrze czy bede miat dostep do todzi, silnik mam swaoj, ale t6dki nie mam, wiec to jest dla mnie wazne.”
Odpowiednia oferta bazy noclegowej

Atrakcyjna cena (szczegdlnie istotne przy diuzszym pobycie)

Latwy kontakt (mozliwos¢ zadzwonienia i ustalenia szczeg6tow)

tazienka w pokoju (szczegodlnie przy dtuzszym pobycie)

Ogdlny odpowiedni standard, czystos¢ i schludnosé miejsca

Dostep do telewizora, Internetu (alternatywa na deszczowe dni, szczegélnie wazna kiedy sie ma dzieci)
Pogoda — wazna przy planowaniu kréotszego urlopu; przy diuzszych urlopach, planowanych duzo wczesniej
nawet jesli pogoda jest nie dopisuje, to nie rezygnuje sie z wyjazdu
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Charakterystyka turysty odwiedzajgcego region EGO
SA — elementy brane pod uwage podczas wyboru
miejsca urlopu (badanie jakosciowe) 2/2

Wybor miejsca zalezny od dlugosci pobytu (na krétko odlegtosé¢ do 200 km) i trudnosci dojazdu
,Wazna jest dobra dostepno$¢ miejsca przeznaczenia — jak dtuga bedzie podrdz, zeby nie byto siedmiu przesiadek, zeby
dobrze jechato sie samochodem.”
»,Chodzi o potgczenie na pewno. Jesli jest tatwe potgczenie z jakims$ konkretnym miejscem to chetnie mozemy wyjechac i
zaraz wrocic. Jesli to jest bezposrednie potgczenie kolejowe.”
Pozytywna opinia o rejonie, ktéry pragnie sie odwiedzi¢:

rekomendacja znajomych

informacje znalezione na forach (szczegdlnie w przypadku wyjazdu w jakis region po raz pierwszy)
Brak tloku — wazne szczegodlnie dla starszych respondentow, szansa na prawdziwy odpoczynek od ttoku i
zgietku zycia miejskiego, mozliwos¢ swobodnego poruszania sie
,ie cierpie spedow pod tytutem plaze, gdzie wszyscy chodzg sobie po gfowie. Cos takiego dla mnie to jest meka a nie
wypoczynek. Jak pracuje z ludzmi to na urlopie chce od nich odpoczac. Poza tym wazny jest swiety spokdj, ktory jest
zwigzany z pustq okolicg, Zzeby w kofo nie byto nikogo, Zzebym mogt sie wtedy wykazac jako typowy rybak.”
,Zeby nie byto tloku czyli zebym mdgt swobodnie chodzic nie przepychajac sie z nikim, zeby nikt mojej przestrzeni
Zyciowej nie zaktocat.”
Oferta gastronomiczna w okolicy — istotna jest mozliwosé swobodnego dostepu do réznych restauracji i barow
,Wole jak sq miejsca gdzie mozna sobie iS¢, nie trzeba gotowac. Moja Zzona mowi, ze po to wyjezdza na wczasy. Jakby
miata gotowac jeszcze, to by nie byty wczasy.”
Dostepnosé sklepéw, w ktérych mozna sie zaopatrzy¢
Dostepnosé miejsca na ognisko/na grilla
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Podsumowanie

» Turysta EGO SA rézni sie od turysty ogolnokrajowego. Przede wszystkim jest
miodszy (nadreprezentacja os6b w wieku 15-24), lepiej wyksztatcony (wiekszy
odsetek os6b z wyzszym wyksztalceniem) lub jeszcze studiuje, ma wyzsze
dochody, pochodzi z regionu Warmii i Mazur, Podlasia lub Mazowsza.

»Poza wymienionymi cechami demograficznymi turyste EGO SA wyréznia sytuacja
rodzinna. Region Polski Pétnocno-Wschodnie] czesciej odwiedzajg grupy
znajomych oraz rodziny w modelu (2+1 dziecko).

»Badanie jakosciowe pozwala wysnué wniosek, ze turysci odwiedzajacy region
EGO SA oprécz atrakcji turystycznych i odpowiedniego zaplecza (noclegi
| gastronomia) bardzo cenig spokoj i brak ttoku.

> Biorgc pod uwage profil demograficzny oraz eksploracje potrzeb turystow EGO SA
wazna grupa spoteczng (potencjalnym turysta) sa studenci spedzajacy wakacje
grupowo oraz mtode malzenstwa lub zwigzki partnerskie z matymi dzieémi.
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Cel przyjazdu do Etku

Podstawa: tury$ci polscy i zagraniczni

S2. W jakim celu przyjechat(a) Pan(i) w to miejsce w Polsce Péfnocno-Wschodniej?

Wypoczynek (gtéwnie na
miejscu)
Imprezy kulturalne i

rozrywkowe

Wypoczynek aktywny

Odwiedziny rodziny lub
znajomych bez okazji

Zakupy\ wyjazd na zakupy
Poprawa zdrowia,

rehabilitacja

Zwiedzanie, wycieczki w
regionie
Podréz sentymentalnal
rodzinne strony

Przyjazd stuzbowy\ delegacja

Uroczystos¢ rodzinna

B Etk; N=150
EGO SA; N=756

nie wiem, trudno powiedzie¢

Kotka na wykresach oznaczajg réznice istotne statystycznie (poziom ufnosci wynosi 95%)

» Do Etku turysci przyjezdzaja gtéwnie na wypoczynek i rzadziej w charakterze podrézowania po regionie. W celu osiagniecia
wysokiego poziomu zadowolenia turysty w Etku nalezy zadba¢ o imprezy kulturalne i rozrywkowe (cel przyjazdu dla blisko co
trzeciej osoby).
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Powody przyjazdu do Etku

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOJU REGIONALNEGO

PAPI

Podstawa: tury$ci polscy i zagraniczni

P6. Dlaczego teraz przyjechat(a) Pan(i) wtasnie w to miejsce w regionie Polski Péfnocno-Wschodniej ?

Lasy, jeziora, bogactwo natury

Cisza, spokdj, mato uczeszczany region

Zycie kulturalne

Zabytki architektury

Pozytywne doswiadczenia z poprzednich wyjazdéw
Przystepne, atrakcyjne cenowo

Kuchnia regionalna\ aspekty kulinarne

Dobre opinie o tym miejscu wyrazane przez inne osoby spoza regionu Polski
Pétnocno-Wschodniej

Historia\ dzieje regionu
Dogodny dojazd

Dobre opinie o tym miejscu wyrazane przez mieszkancow

Dobra infrastruktura turystyczna: miejsca noclegowe, punkty gastronomiczne,
miejsca do rekreaciji

Dobre zaplecze sanatoryjno-uzdrowiskowe

inny powod

7% H Elk; N=150
EGO SA; N=756
Kotka na wykresach oznaczajg roznice istotne statystycznie (poziom ufnosci wynosi 95%)

» Elk przyciaga turystow bogactwem natury, zyciem kulturalnym oraz stosunkowo dobrym (na tle regionu) dojazdem.
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UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOJU REGIONALNEGO

Sposob organizacji wyjazdu i dotarcia do Etku

Podstawa: turysci polscy i zagraniczni

P1. Jakim $rodkiem lokomocji Pan(i) przyjechat(a) do tej miejscowosci?
P1a. W jaki sposéb zostat zorganizowany Pana(i) przyjazd do tej miejscowosci?

Sposob organizacji wyjazdu

samochod
Sam sobie 96%
zorganizowatem(am)
przyjazd do tej
miejscowosci 95% autokar \ bus

pociag
Biuro podrézy lub

inna instytucja 3%
zajmujgca sie
turystyka motocykl
zorganizowata
przyjazd do tej 4%
miejscowosci
rower
1% zaglowka\kajak lub
nie wiem/trudno inny sprzet wodny
powiedzie¢
1%
inny

1%

1%
3%

PAPI

Sposéb dotarcia do Etku

B Etk; N=150
EGO SA; N=756

Koétka na wykresach oznaczajq réznice istotne statystycznie (poziom ufno$ci wynosi 95%)

» Turysci w Etku to zdecydowanie osoby indywidualnie organizujgce swéj przyjazd. Na tle pozostalych miast/gmin regionu turysci

czesciej przyjezdzaja autobusami oraz koleja.
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Turysci krajowi | zagraniczni w Etku

PAPI

Podstawa: turysci polscy i zagraniczni w Etku

N=150

Kraj pochodzenia turystéw zagranicznych

*Uwaga analiza obcokrajowcéw na matej bazie

Niemcy 33%

Wielka Brytania 19%

‘ Hoandia

Litw a

14%

10%

Dania 5%

n=150
USA 5%

Algeria 5%

» Zdecydowana wigkszos¢ turystow w Etku pochodzi z Polski. Wéréd 13% turystéw zagranicznych najwieksza grupe stanowili turysci
z Niemiec.
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UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOJU REGIONALNEGO

Podstawa: turysci polscy

Charakterystyka turysty krajowego w Etku

80 100

PLEC kobieta m Etk, n=131
mezczyzna EGO SA, n=687
_______________ 15_20 S > T oo oo e
21-30
31-40
WIEK 41-50
51— 60
6170
powyzej 71 lat

dolnoslaskie

kujawsko-pomorskie 3 » Turysta przebywajacy w Etku Ia?em_w czasie quarzeﬁ

s kulturalno-rozrywkowych, to gtéwnie osoba w wieku 21-30 lat
lubelskie | 1 (w stosunku do przecietnego turysty EGO SA wiekszy udziat
lubuskie [1 0s6b w wieku 15-20).

16dzkie | o

matopolskie E 1 3
11

MIEJSCE mazowieckie 16
ZAMIESZKANIA opolskie

podkarpackie

podlaskie

pomorskie

Slaskie
Swietokrzyskie
warminsko-mazurskie
wielkopolskie
zachodniopomorskie

brak danych

Koétka na wykresach oznaczajq roznice istotne statystycznie (poziom ufnos$ci wynosi 95%)
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Charakterystyka turysty krajowego w Etku

Podstawa: tury$ci polscy

0 20 40 60 80 100
Podstawowe m Etk, n=131
EGO SA, n=687
WYKSZTALCENIE Zawodowe n
Srednie

Wyzsze

trudno powiedzie¢

________________ Zajmuije sie domem D e
Pracuje w niepetnym wymiarze godz.

Pracuje na peten etat @ @

STATUS ZAWODOWY Bezrobotny/a
Renta/emerytura

Ucze sie\ Studiuje

Mniej niz 300 PLN

301-400 PLN » W zwiazku z duzym udzialem oséb w wieku 15-20 w stosunku
401 - 600 PLN do przecietnego turysty EGO SA blisko potowe stanowia osoby
601 — 700 PLN uczace sie lub studiujace, a w zwigzku z tym posiadajace
hizsze dochody.
701 - 800 PLN
DOCHOD 801 - 1100 PLN

1101 — 1400 PLN
1401 — 2100 PLN
2101 — 2800 PLN
2801 — 3400 PLN
3401 — 4100 PLN
4101 — 4800 PLN

Powyzej 4801 PLN

odmowa odpowiedzi 33 Koétka na wykresach oznaczajq roznice istotne statystycznie (poziom ufno$ci wynosi 95%)
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Charakterystyka turysty krajowego w Etku

Podstawa: turysci polscy

0 20 40 80 100

Sam(a) H Etk, n=131
EGO SA, n=687

Z rodzing

Z KIM SPEDZASZ URLOP? ;. oo 37
Z rodzing i znajomymi
Z partnerem\partnerka
nie wiem, trudno powiedzie¢

""""""""" Zioana [N 23 T
Z dwoma 38

Ztrzema

LICZBA OSOB Z RODZINY

Etk n=36, EGO SA n=193 Z czterema

» Turysta krajowy w Etku w sezonie lethim w czasie wydarzen
kulturalnych i rozrywkowych, to gtéwnie osoba nie posiadajaca
dzieci spedzajaca urlop samodzielnie lub ze znajomymi.

Z piecioma

Z szescioma

Z siedmioma i wiecej 2

nie wiem/trudno powiedzie¢ 4

Z dwoma
LICZBA DZIECI W b

WIEKU DO 15 LAT Ztrzema | 4
Etk n=36, EGO SA n=193 ]
Z siedmioma i wiecej 1

bez dzieci

Kotka na wykresach oznaczajg réznice istotne statystycznie (poziom ufnos$ci wynosi 95%) 109
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PAPI

C e | p rzyj aZd u d O G O*d a p i Podstawa: turysci polscy i zagraniczni

S2. W jakim celu przyjechat(a) Pan(i) w to miejsce w Polsce Péfnocno-Wschodniej?

Wypoczynek (gtéwnie na 61%

miejscu)
Wypoczynek aktywny

Zwiedzanie, wycieczki w
regionie

Odwiedziny rodziny lub
znajomych bez okazji

Imprezy kulturalne i
rozrywkowe

Przyjazd stuzbowy\ delegacja

Poprawa zdrowia,
rehabilitacja

Zakupy\ wyjazd na zakupy

Podréz sentymentalnal @

rodzinne strony

Uroczystos¢ rodzinna 0%

. B Gotdap; N=150
nie wiem, trudno powiedzie¢ 1% EGO SA; N=756

Kotka na wykresach oznaczajg roznice istotne statystycznie (poziom ufnosci wynosi 95%)

» Do Goldapi turysci przyjezdzajq gtownie na wypoczynek.
» W odréznieniu od innych miast/gmin regionu rzadziej wybieranymi celami podréozy do Gotdapi sq imprezy kulturalne i rozrywkowe,

zakupy oraz podréze sentymentalne.
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Powody przyjazdu do Gotdapi

P6. Dlaczego teraz przyjechat(a) Pan(i) wtasnie w to miejsce w regionie Polski Péfnocno-Wschodniej ?

Lasy, jeziora, bogactwo natury
Cisza, spokdj, mato uczeszczany region
Zabytki architektury

Zycie kulturalne

Dobre opinie o tym miejscu wyrazane przez inne osoby spoza regionu Polski
Pdtnocno-Wschodniej

Przystepne, atrakcyjne cenowo
Historia\ dzieje regionu
Pozytywne doswiadczenia z poprzednich wyjazdéw

Kuchnia regionalna\ aspekty kulinarne

Dobra infrastruktura turystyczna: miejsca noclegowe, punkty gastronomiczne,
miejsca do rekreaciji

Dogodny dojazd
Dobre opinie o tym miejscu wyrazane przez mieszkancow
Dobre zaplecze sanatoryjno-uzdrowiskowe

inny powod

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOJU REGIONALNEGO

PAPI

Podstawa: tury$ci polscy i zagraniczni

75%
79%

B Gotdap; N=150
EGO SA; N=756

Kotka na wykresach oznaczajg réznice istotne statystycznie (poziom ufno$ci wynosi 95%)

» Goldap przyciaga turystéow cisza i spokojem w poblizu bogatej natury. Turysci rzadziej niz do innych miast regionu przyjezdzaja do
Gotdapi przyciagnieci zyciem kulturalnym, pozytywnymi doswiadczeniami z poprzednich przyjazdéw, dogodnym dojazdem oraz

zacheceni przez mieszkancow miasta.
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Sposob organizacji wyjazdu i dotarcia do Gotdapi

P1. Jakim $rodkiem lokomocji Pan(i) przyjechat(a) do tej miejscowosci? Podstawa: turysci polscy i zagraniczni

P1a. W jaki sposéb zostat zorganizowany Pana(i) przyjazd do tej miejscowosci?

Sposob organizacji wyjazdu Sposaéb dotarcia do Gotdapi

samochéd
Sam sobie 93%

zorganizowatem(am) g

przyjazd do tej - 11%

miejscowosci 95% autokar \ bus

motocykl
Biuro podrézy lub
inna instytucja 6% g

zajmujaca sie

turystyka pociag .
zorganizowata @
przyjazd do tej 4% i
miejscowosci | 1%
rower
1 1%
1% zaglowka\kajak lub
nie wiem/trudno inny sprzet wodny
powiedzie¢ k
e inny 5 m Goldap; N=150
3%
i EGO SA; N=756

Koétka na wykresach oznaczajg réznice istotne statystycznie (poziom ufno$ci wynosi 95%)

» Turysci w Gotdapi to zdecydowanie osoby indywidualnie organizujace swoj przyjazd. Na tle pozostalych miast regionu turysci
czesciej przyjezdzajg do Goldapi samochodami.
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Turysci krajowi i zagraniczni w Gotdapi

PAPI

Podstawa: turysci polscy i zagraniczni w Gotdapi

N=150

Kraj pochodzenia turystéw zagranicznych

*Uwaga analiza obcokrajowcdéw na matej bazie

Niemcy 85%

e

Wielka Brytania 15%

» Zdecydowana wigekszos¢ turystow w Gotdapi pochodzi z Polski.
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Charakterystyka turysty krajowego w Gotdapi

Podstawa: tury$ci polscy

80 100

PLEC kobieta m Gotdap, n=136
mezczyzna 55 EGO SA, n=687
_______________ 1520 |m I e S
21-30
31-40
WIEK 41-50
51— 60
6170
powyzej 71 lat

dolnoslaskie

» Turysta przebywajacy w Gotdapi latem m.in. w czasie Dni Gotdapi,
to gtéwnie osoba w wieku 21-30 lat (w stosunku do przecietnego
turysty EGO SA wiekszy udzial oséb w wieku 41-50).

kujawsko-pomorskie
lubelskie

lubuskie

tédzkie

matopolskie

MIEJSCE mazowieckie
ZAMIESZKANIA opolskie

podkarpackie
podlaskie

pomorskie

Slaskie
Swietokrzyskie
warminsko-mazurskie
wielkopolskie
zachodniopomorskie

brak danych Koétka na wykresach oznaczajq roznice istotne statystycznie (poziom ufno$ci wynosi 95%)
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Charakterystyka turysty krajowego w Gotdapi

PAPI

Podstawa: tury$ci polscy

Podstawowe m Gotdap, n=136
EGO SA, n=687
WYKSZTALCENIE Zawodowe n
Srednie

Wyzsze

trudno powiedzie¢
________________ Zajmuje sie domem L~~~ o oo oo oo s e s e e
Pracuje w niepetnym wymiarze godz.

Pracuje na peten etat

STATUS ZAWODOWY Bezrobotny/a
Renta/emerytura

Ucze sie\ Studiuje

Mniej niz 300 PLN

301400 PLN > Wiekszosé wsréd turystéw Gotdapi stanowia osoby pracujace
401 — 600 PLN na pelny etat.
601 — 700 PLN
701 — 800 PLN
DOCHOD 801 - 1100 PLN

1101 — 1400 PLN
1401 — 2100 PLN
2101 - 2800 PLN
2801 — 3400 PLN
3401 — 4100 PLN
4101 — 4800 PLN

Powyzej 4801 PLN

54
Kotka na wykresach oznaczajg réznice istotne statystycznie (poziom ufnosci wynosi 95%)
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PAPI

Charakterystyka turysty krajowego w Gotdapi ...

80 100

H Gotdap, n=136
EGO SA, n=687

Sam(a)

Z rodzing
Z KIM SPEDZASZ URLOP?

Ze znajomymi
Z rodzing i znajomymi
Z partnerem\partnerka

nie wiem, trudno powiedzie¢

37

Z dwoma 38

Ztrzema

LICZBA OSOB Z RODZINY
Gotdap n=65, EGO SA n=193

Z czterema
» W odréznieniu od przecietnego turysty regionu turysta Gotdapi

Z pigcioma spedza urlop z rodzina.

Z szescioma
Z siedmioma i wiecej

nie wiem/trudno powiedzie¢

Z dwoma
LICZBA DZIECI W

WIEKU DO 15 LAT Ztrzema
Gotdap n=65, EGO SA n=193
Z siedmioma i wiecej

bez dzieci 53

49
Kotka na wykresach oznaczajg roznice istotne statystycznie (poziom ufno$ci wynosi 95%)
117



ROZWO) UNIA EUROPEISKA
POLSKI WSCHODNIE) ROZWOJ RECIONALNEGO -

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI




ROZWO) UNIA EUROPEJSKA
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NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Cel przyjazdu do Olecka

S2. W jakim celu przyjechat(a) Pan(i) w to miejsce w Polsce Péfnocno-Wschodniej?

PAPI

Podstawa: tury$ci polscy i zagraniczni

Wypoczynek (gtéwnie na miejscu)

Imprezy kulturalne i rozrywkowe (np. koncerty)

Wypoczynek aktywny\ aktywnos$¢ sportowo-rekreacyjna

Zwiedzanie, wycieczki w regionie (zabytki, szlaki
turystyczne)

Odwiedziny rodziny lub znajomych bez okazji

Przyjazd stuzbowy\ delegacja (z firmy, ktéra ma siedzibe
poza miastem, w ktérym prowadzony jest wywiad)

Podréz sentymentalna\ rodzinne strony

Poprawa zdrowia, rehabilitacja
Zakupy\ wyjazd na zakupy 6%
Uroczystos$¢ rodzinna (np. wesele, pogrzeb, imieniny) 0%
| B Olecko; N=150
inny powod | g4 EGO SA; N=756

Kotka na wykresach oznaczajg réznice istotne statystycznie (poziom ufnosci wynosi 95%)

» Gloéwnym celem przyjazdu turysty do Olecka jest wypoczynek oraz imprezy kulturalne. Warto zaznaczy¢, ze w czesci okresu
realizacji badan w Olecku odbywaty sie obchody jubileuszu 450-lecia.
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Powody przyjazdu do Olecka

Podstawa: tury$ci polscy i zagraniczni

P6. Dlaczego teraz przyjechat(a) Pan(i) wtasnie w to miejsce w regionie Polski Péfnocno-Wschodniej ?

Lasy, jeziora, bogactwo natury

Cisza, spokdj, mato uczeszczany region
Zycie kulturalne

Zabytki architektury

Pozytywne doswiadczenia z poprzednich wyjazdéw

Dobre opinie o tym miejscu wyrazane przez inne osoby spoza regionu Polski
Potnocno-Wschodniej

Historia\ dzieje regionu

Przystepne, atrakcyjne cenowo

Kuchnia regionalna\ aspekty kulinarne

Dobre opinie o tym miejscu wyrazane przez mieszkancow

Dogodny dojazd

Dobra infrastruktura turystyczna: miejsca noclegowe, punkty gastronomiczne,
miejsca do rekreaciji

Dobre zaplecze sanatoryjno-uzdrowiskowe

inny powod 4% B Olecko; N=150
EGO SA; N=756

Kotka na wykresach oznaczajg réznice istotne statystycznie (poziom ufno$ci wynosi 95%)

» Olecko przyciaga turystow bogactwem natury, rzadko odwiedzanej przez innych (intymno$¢ miejsca) oraz zyciem kulturalnym.
» Mniej istotnym powodem przyjazdu do Olecka z punktu widzenia turysty sa: kuchnia regionalna, dobre opinie wéréd mieszkancow,
dogodny dojazd, dobra infrastruktura turystyczna wraz z zapleczem uzdrowiskowym.
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Sposob organizacji wyjazdu i dotarcia do Olecka

Podstawa: tury$ci polscy i zagraniczni

PAPI

P1. Jakim $rodkiem lokomocji Pan(i) przyjechat(a) do tej miejscowosci?
P1a. W jaki sposéb zostat zorganizowany Pana(i) przyjazd do tej miejscowosci?

Sposob organizacji wyjazdu Sposob dotarcia do Olecka

samochéd W
Sam sobie 95%

zorganizowatem(am) 1

przyjazd do tej - 11%

miejscowosci 95% autokar \ bus

motocykl
Biuro podrézy lub
inna instytucja 5% b

zajmujgca sie

turystyka pociag
zorganizowata ‘
przyjazd do tej 4% i
miejscowosci I 2%
rower
1 1%
zaglowka\kajak lub
nie wiem/trudno inny sprzet wodny
powiedzie¢ k
0 inny W m Olecko; N=150
3%
i EGO SA; N=756

Kotka na wykresach oznaczajg réznice istotne statystycznie (poziom ufno$ci wynosi 95%)

» Prawie wszyscy badani turysci indywidualnie zorganizowali swoéj przyjazd do Olecka. Na tle pozostalych miast regionu turysci
czesciej przyjezdzajg do Olecka samochodami. Wiekszy udziat turystéw dojezdzajacych samochodami koreluje ze staba oceng
dogodnosci dojazdu (mniej alternatywnych srodkéw komunikacji).
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Turysci krajowi i zagraniczni w Olecku

PAPI

Podstawa: turysci polscy i zagraniczni w Olecku

N=150

Kraj pochodzenia turystéw zagranicznych

*Uwaga analiza obcokrajowcdéw na matej bazie

Niemcy 92%

-

Grecja 4%

Wielka Brytania 4%

» Zdecydowana wiekszos¢ letnich turystow Olecka pochodzi z Polski, niespetna co dziesiaty pochodzit z zagranicy, gtéwnie z Niemiec.
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Charakterystyka turysty krajowego w Olecku

Podstawa: tury$ci polscy

80 100
PLEC kobieta 53 m Olecko, n=137
mezczyzna 51 EGO SA, n=687

15-20

21-30

31-40

WIEK 41 -50
51-60

61-70

powyzej 71 lat

dolnoslaskie

» Turysta przebywajacy w Olecku latem m.in. w czasie obchodéw
jubileuszu 450-lecia, to gtownie osoba w wieku 21-30 lat. W
stosunku do przecietnego turysty EGO SA wiekszy udziat
stanowity osoby w wieku 31-40 (24%). Ponad 1/3 turystow

1 przebywajacych w okresie realizacji badania pochodzita z

wojewodztwa warminsko-mazurskiego (istotnie wiekszy udziat niz

w calym EGOSA).

kujawsko-pomorskie
lubelskie

lubuskie

tédzkie

matopolskie

MIEJSCE mazowieckie
ZAMIESZKANIA opolskie

podkarpackie
podlaskie

pomorskie

Slaskie
Swietokrzyskie
warminsko-mazurskie
wielkopolskie
zachodniopomorskie

brak danych Koétka na wykresach oznaczajq roznice istotne statystycznie (poziom ufno$ci wynosi 95%)
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Charakterystyka turysty krajowego W OleckU v wey

100

Podstawowe m Olecko, n=137
EGO SA, n=687
WYKSZTALCENIE Zawodowe n
Srednie

Wyzsze

trudno powiedzie¢

________________ Zajmujg sig domem fL T T T T oo o oo m e m e mm o m
Pracuje w niepetnym wymiarze godz.

Pracuje na peten etat 52

STATUS ZAWODOWY Bezrobotny/a

Renta/emerytura

Ucze sie\ Studiuje

inne
Mniej niz 300 PLN
301 -400 PLN » Wiekszos¢ wsréd turystéw Olecka stanowig osoby z wyzszym
401 - 600 PLN wyksztalceniem (40%), pracujace na pelny etat (52%).
601 — 700 PLN » Turyste przebywajacego w Olecku w okresie lethim
201 800 PLN charakteryzuje wiekszy niz w calym EGO SA udziat oséb
- posiadajacych miesieczne dochody 1400-2800 zi.
DOCHOD 801 - 1100 PLN

1101 — 1400 PLN
1401 — 2100 PLN
2101 — 2800 PLN
2801 — 3400 PLN
3401 — 4100 PLN
4101 — 4800 PLN
Powyzej 4801 PLN
odmowa odpowiedzi 33 | Kotka na wykresach oznaczaja roznice istotne statystycznie (poziom ufnosci wynosi 95%)
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Charakterystyka turysty krajowego w O

Sam(a)

Zrodzing

Z KIM SPEDZASZ URLOP?  Ze znajomymi
Z rodzing i znajomymi

Z partnerem\partnerka

nie wiem, trudno powiedzie¢

Z dwoma

Ztrzema

Z czterema

LICZBA OSOB Z RODZINY Z pigcioma

Olecko n=36, EGO SA n=193 7 sze$cioma

Z siedmioma i wigcej

nie wiem/trudno powiedzie¢
Z dwoma

Z trzema

Z czterema

Z piecioma

LICZBA DZIECI W

WIEKU DO 15 LAT

7 szesci
Olecko n=36, EGO SA n=193 sze$cioma

Z siedmioma i wiecej

bez dzieci

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOJU REGIONALNEGO

PAPI

lecku

80

Podstawa: turysci polscy

0 100

15
14

m Olecko, n=137
EGO SA, n=687

» W odréznieniu od przecietnego turysty regionu turysta Olecka
spedza urlop z rodzing lub partnerem/partnerka oraz z
dzieckiem (najczesciej jednym).

>

Kbétka na wykresach oznaczajg réznice istotne statystycznie (poziom ufno$ci wynosi 95%)
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Cel przyjazdu do Suwatk

S2. W jakim celu przyjechat(a) Pan(i) w to miejsce w Polsce Péfnocno-Wschodniej?

PAPI

Podstawa: tury$ci polscy i zagraniczni

46%
54%

Wypoczynek (gtéwnie na miejscu)

Wypoczynek aktywny\ aktywnos$é sportowo-rekreacyjna
Zwiedzanie, wycieczki w regionie (zabytki, szlaki turystyczne)
Imprezy kulturalne i rozrywkowe (np. koncerty)

Zakupy\ wyjazd na zakupy

Odwiedziny rodziny lub znajomych bez okazji

Przyjazd stuzbowy\ delegacja (z firmy, ktéra ma siedzibe poza
miastem, w ktérym prowadzony jest wywiad)

Poprawa zdrowia, rehabilitacja
Podréz sentymentalna\ rodzinne strony

Uroczystos¢ rodzinna (np. wesele, pogrzeb, imieniny)
H Suwalki; N=150
EGO SA; N=756

Inny powod

Kotka na wykresach oznaczajg réznice istotne statystycznie (poziom ufno$ci wynosi 95%)

» Do Suwalk turysci przyjezdzaja glownie na wypoczynek stacjonarny jak i aktywny.
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Powody przyjazdu do Suwatk

P6. Dlaczego teraz przyjechat(a) Pan(i) wtasnie w to miejsce w regionie Polski Péfnocno-Wschodniej ?

PAPI

Podstawa: tury$ci polscy i zagraniczni

Lasy, jeziora, bogactwo natury

Cisza, spokdj, mato uczeszczany region
Zycie kulturalne

Zabytki architektury

Pozytywne doswiadczenia z poprzednich wyjazdéw

Dobre opinie o tym miejscu wyrazane przez inne osoby spoza regionu Polski
Potnocno-Wschodniej

Historia\ dzieje regionu

Przystepne, atrakcyjne cenowo

Kuchnia regionalna\ aspekty kulinarne

Dobre opinie o tym miejscu wyrazane przez mieszkancow

Dogodny dojazd

Dobra infrastruktura turystyczna: miejsca noclegowe, punkty gastronomiczne,
miejsca do rekreaciji

Dobre zaplecze sanatoryjno-uzdrowiskowe

B Suwalki; N=150
EGO SA; N=756
Koétka na wykresach oznaczajq roznice istotne statystycznie (poziom ufno$ci wynosi 95%)
» Suwalki przyciagaja turystow bogactwem natury (chociaz w mniejszym stopniu niz inne miejscowosci EGO SA). W poréwnaniu z
catlym regionem czestszym powodem przyjazdu do Suwatk niz do innych miejscowosci jest kuchnia regionalna oraz atrakcyjnosé
cenowa oferty turystycznej.

inny powod
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Sposdb organizaciji wyjazdu i dotarcia do Suwatk

P1. Jakim $rodkiem lokomocji Pan(i) przyjechat(a) do tej miejscowosci? Podstawa: turysci polscy i zagraniczni
P1a. W jaki sposéb zostat zorganizowany Pana(i) przyjazd do tej miejscowosci?

PAPI

Sposob organizacji wyjazdu Sposaéb dotarcia do Suwatk
samochod .
Sam sobie 97% 68%
zorganizowatem(am) y
przyjazd do tej - 17%
iej SCi autokar \ bus
miejscowosci 95% 1506
pociag
0,
Biuro podrézy lub 12%
inna instytucja 3% i
zajmujgca sie
turystyka motocykl
. 2%
zorganizowata
przyjazd do tej 4% E
miejscowosci 1%
rower
i 1%
zaglowka\kajak lub
nie wiem/trudno inny sprzet wodny
powiedzie¢ k
1% ) B Suwatki; N=150
inny
3%
i EGO SA; N=756

» Prawie wszyscy badani turysci indywidualnie zorganizowali swéj przyjazd do Suwatk. Turysci do Suwaltk najczesciej przyjezdzaja
samochodami.
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Turysci krajowi | zagraniczni w Suwatkach

Podstawa: turysci polscy i zagraniczni w Suwatkach

PAPI

N=150

Kraj pochodzenia turystéw zagranicznych

*Uwaga analiza obcokrajowcdéw na matej bazie

Litw a 40%

Chiny 15%

Australia 10%

Hiszpania

10%

5%

totwa 5%

Szw ecja 5%

Wielka Brytania 5%

inny 5%

» Zdecydowana wigekszos¢ turystow w Suwatkach pochodzi z Polski. Wsrod 8% turystéw zagranicznych najwieksza grupe stanowia
turysci z Litwy.
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Charakterystyka turysty krajowego w Suwatkach

80 100 Podstawa: tury$ci polscy

PAPI

PLEC kobieta m Suwatki, n=138
mezozyzna 59 EGO SA, n=687
_______________ 1520 EEMMEOS —— oo oo
21-30
31— 40
WIEK 41-50
51— 60
61-70

powyzej 71 lat

dolnoslaskie

Turysta przebywajacy w Suwatkach latem m.in. w czasie
odbywajacego si¢ Suwalki Blues Festiwal, to gléwnie osoba w
wieku 21-30 lat (w stosunku do przecietnego turysty EGO SA nieco
wiekszy udziat osob w wieku 31-40).

kujawsko-pomorskie
lubelskie

lubuskie

tédzkie

matopolskie

MIEJSCE mazowieckie
ZAMIESZKANIA opolskie

podkarpackie
podlaskie

pomorskie

Slaskie
Swietokrzyskie
warminsko-mazurskie
wielkopolskie
zachodniopomorskie

brak danych Koétka na wykresach oznaczajq roznice istotne statystycznie (poziom ufno$ci wynosi 95%)
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Charakterystyka turysty krajowego w Suwatkach

P : Sci pol
0 60 80 100 odstawa: turys$ci polscy

Podstawowe = Suwatki, n=138
EGO SA, n=687
WYKSZTALCENIE Zawodowe n
Srednie

Wyzsze

trudno powiedzie¢

________________ Zajmuje sig domem W4T T T T T U T T T T T T T T T T T
Pracuje w niepetnym wymiarze godz.

Pracuje na peten etat

STATUS ZAWODOWY Bezrobotny/a
Renta/emerytura

Ucze sie\ Studiuje

_______________ Mniejniz 300PLN B2
301 — 400 PLN

401 - 600 PLN

601 — 700 PLN

701 — 800 PLN

DOCHOD 801 - 1100 PLN

1101 — 1400 PLN

1401 — 2100 PLN

2101 — 2800 PLN

2801 — 3400 PLN

3401 — 4100 PLN

4101 — 4800 PLN

Powyzej 4801 PLN

» Ponad potowe wsréd turystéw Suwatk stanowia osoby z
wyzszym wyksztatceniem.

odmowa odpowiedzi 233 Kotka na wykresach oznaczajg roznice istotne statystycznie (poziom ufnosci wynosi 95%)
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POLSKI WSCHODNIE)J

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Charakterystyka turysty krajowego w S

Sam(a)

Z rodzing

Z KIM SPEDZASZ URLOP? Ze znajomymi
Zrodzing i znajomymi

Z partnerem\partnerkg,

__________ nie wiem, trudno powiedzie¢.
Z dwoma

Ztrzema

Z czterema

LICZBA OSOB Z RODZINY Z pigcioma

Suwatki n=31, EGO SA n=193 Z szescioma

Z siedmioma i wigcej

nie wiem/trudno powiedzie¢
Z dwoma

Z trzema

Z czterema

Z piecioma

LICZBA DZIECI W

WIEKU DO 15 LAT

Suwatki n=31, EGO SA n=193 Z szescioma

Z siedmioma i wiecej

bez dzieci

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOJU REGIONALNEGO

PAPI

uwatkach

100 Podstawa: turySci polscy

80

W Suwaltki, n=138
EGO SA, n=687

» W odréznieniu od przecietnego turysty regionu turysta Suwatk
spedza urlop z rodzing lub partnerem/partnerka oraz z dzieckiem.

Kotka na wykresach oznaczajg réznice istotne statystycznie (poziom ufnosci wynosi 95%)
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ROZWO) UNIA EUROPEISKA
POLSKI WSCHODNIE)J RS RECNM e -

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

PAPI

C e I p rzyj a.Z d u d O Au g u StOWa Podstawa: tury$ci polscy i zagraniczni

S2. W jakim celu przyjechat(a) Pan(i) w to miejsce w Polsce Péfnocno-Wschodniej?

Wypoczynek (gtéwnie na 62%

miejscu)
Wypoczynek aktywny
Imprezy kulturalne i

rozrywkowe

Zwiedzanie, wycieczki w
regionie

Odwiedziny rodziny lub
znajomych bez okazji

Podréz sentymentalnal
rodzinne strony

Zakupy\ wyjazd na zakupy

Przyjazd stuzbowy\ delegacja

Poprawa zdrowia,
rehabilitacja

Uroczystos¢ rodzinna
B Augustow; N=156

nie wiem, trudno powiedzieé EGO SA; N=756

Kotka na wykresach oznaczajg réznice istotne statystycznie (poziom ufnosci wynosi 95%)

» Do Augustowa tak jak do innych miast regionu turysci przyjezdzaja gtownie na wypoczynek.
» Turysci wybierajg Augustow czesciej niz inne miasta regionu ze wzgledu na mozliwos¢ aktywnego wypoczynku oraz imprezy
kulturalne i rozrywkowe*.

*W czesci okresu realizacji badar odbywaly sie liczne imprezy rozrywkowe. 135
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NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Powody przyjazdu do Augustowa

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOJU REGIONALNEGO

PAPI

Podstawa: tury$ci polscy i zagraniczni

P6. Dlaczego teraz przyjechat(a) Pan(i) wtasnie w to miejsce w regionie Polski Péfnocno-Wschodniej ?

Lasy, jeziora, bogactwo natury

Cisza, spokdj, mato uczeszczany region

Pozytywne doswiadczenia z poprzednich wyjazdéw

Zycie kulturalne

Dobre opinie o tym miejscu wyrazane przez mieszkancow
Zabytki architektury

Dogodny dojazd

Dobre opinie o tym miejscu wyrazane przez inne osoby spoza regionu Polski
Pétnocno-Wschodniej

Przystepne, atrakcyjne cenowo

Kuchnia regionalna\ aspekty kulinarne

Dobra infrastruktura turystyczna: miejsca noclegowe, punkty gastronomiczne,
miejsca do rekreaciji

Historia\ dzieje regionu
Dobre zaplecze sanatoryjno-uzdrowiskowe

inny powod

4% B Augustow; N=156
EGO SA; N=756

Koétka na wykresach oznaczajq roznice istotne statystycznie (poziom ufno$ci wynosi 95%)

» Augustéw bardziej niz caly region przyciaga turystow bogactwem natury, pozytywnymi doswiadczeniami z poprzednich wyjazdéow
oraz dobrymi opiniami wyrazanymi przez mieszkancow. Wazna jest rowniez cisza i spokdj oraz zycie kulturalne.
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Sposob organizaciji wyjazdu i dotarcia do Augustowa

Podstawa: tury$ci polscy i zagraniczni

PAPI

P1. Jakim $rodkiem lokomocji Pan(i) przyjechat(a) do tej miejscowosci?
P1a. W jaki sposéb zostat zorganizowany Pana(i) przyjazd do tej miejscowosci?

Sposob organizacji wyjazdu Sposob dotarcia do Augustowa
samochod
0,
Sam sobie 95% 68%
zorganizowatem(am) y
przyjazd do tej - 15%
iej SCi oCi
miejscowosci 95% pociag 2%
.
autokar \ bus
0,
Biuro podrézy lub 15%
inna instytucja 3% i
zajmujaca sie | 1%
turystyka rower
zorganizowata 1%
przyjazd do tej 4% E
miejscowosci
motocykl
2%
204 zaglowka\kajak lub
nie wiem/trudno inny sprzet wodny
powiedzie¢ k
1% N m Augustow; N=156
inny 306
0
EGO SA; N=756

» Wsréd turystéw z Augustowa dominowaly osoby, ktére indywidualnie zorganizowaty swéj przyjazd. Turysci w wiekszosci
przyjezdzajg do Augustowa samochodami, rzadziej korzystaja z kolei i autokaréw/buséw.
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NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Turysci krajowi | zagraniczni w Augustowie

Podstawa: turysci polscy i zagraniczni w Augustowie

N=156

Kraj pochodzenia turystéw zagranicznych

*Uwaga analiza obcokrajowcow na matej bazie

Niemcy

‘ Liowa

Francja

56%

22%

11%

Australia 11%

» Zdecydowana wiekszos$¢ turystéw Augustowa pochodzi z Polski.
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NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Charakterystyka turysty krajowego w Augustowie

P : Sci pol
20 2 60 80 100 odstawa: turys$ci polscy

PLEC kobieta m Augustéw, n=145
mezczyzna EGO SA, n=687

_______________ 15_20 |20 oo
21-30
31-40
WIEK 41-50
51— 60
6170
powyzej 71 lat

dolnoslaskie

» Turysta przebywajacy w Augustowie latem m.in. w czasie
odbywajacego sie gtéwnych atrakcji, to osoba w wieku 21-30 |at
(w stosunku do przecietnego turysty EGO SA mniejszy udziat oséb

kujawsko-pomorskie

lubelskie

lubuskie w wieku 31-50).
fédzkie
matopolskie
MIEJSCE mazowieckie
ZAMIESZKANIA opolskie

podkarpackie
podlaskie

pomorskie

Slaskie
Swietokrzyskie
warminsko-mazurskie
wielkopolskie

zachodniopomorskie
brak danych : Kotka na wykresach oznaczajg réznice istotne statystycznie (poziom ufnosci wynosi 95%)
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Charakterystyka turysty krajowego w Augustowie

PAPI

20 40 60 80 100 Podstawa: turysci polscy

Podstawowe = Augustow, n=145
WYKSZTALCENIE Zawodowe
S i EGO SA, n=687
Srednie

Wyzsze

trudno powiedzie¢

________________ Zajmuje sig domem D e
Pracuje w niepetnym wymiarze godz.

Pracuje na peten etat

STATUS ZAWODOWY Bezrobotny/a
Renta/emerytura

Ucze sie\ Studiuje

Mniej niz 300 PLN

301 -400 PLN > Blisko potowe wsréd turystéw Augustowa stanowia osoby ze
401 - 600 PLN $rednim wyksztatceniem (istotnie wiekszy odsetek na tle
601 — 700 PLN przecietnego turysty EGO SA).
701 - 800 PLN
DOCHOD 801 - 1100 PLN

1101 — 1400 PLN
1401 — 2100 PLN
2101 - 2800 PLN
2801 — 3400 PLN
3401 — 4100 PLN
4101 — 4800 PLN

Powyzej 4801 PLN
60

Kotka na wykresach oznaczajg roznice istotne statystycznie (poziom ufno$ci wynosi 95%)
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NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Charakterystyka turysty krajowego w Augustowie

0 80 100 Podstawa: tury$ci polscy

PAPI

0 2

B Augustow, n=145
EGO SA, n=687

Sam(a)

Z rodzing

Z KIM SPEDZASZ URLOP? ) )
Ze znajomymi

Z rodzing i znajomymi

Z partnerem\partnerka

Z dwoma

Z trzema

. Zczt
LICZBA OSOB Z RODZINY ceerema 6 e . . :
Augustéw n=39, EGO SA n=193 » W odréznieniu od przecietnego turysty regionu letni turysta

Z pigcioma 4 Augustowa spedza urlop ze znajomymi, rzadziej sam lub
z rodzina.

Z szescioma 4

Z siedmioma i wiecej

nie wiem/trudno powiedzie¢

LICZBA DZIECI W

WIEKU DO 15 LAT

Augustéw n=39, EGO SA . . o
n=193 Z siedmioma i wiecej

Z trzema

bez dzieci

Kbétka na wykresach oznaczajg réznice istotne statystycznie (poziom ufno$ci wynosi 95%)
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NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Podsumowanie

» Gléwnym celem przyjazdu turysty w okresie letnim do regionu Polski Pétnocno-
Wschodniej jest wypoczynek na miejscu, wyjatek stanowi Augustow, ktory jest
wybierany przez turystow nie tylko na wypoczynek stacjonarny ale réwniez
aktywny.

» Turysci wybierajg region EGO SA na spedzenie urlopu ze wzgledu na bogactwo
natury. Poza gtdwnym powodem zwigzanym z natura regionu Etk przyciaga zyciem
kulturalnym i stosunkowo dobrym dojazdem, Gotdap zapewnia cisze
| spokoj, Olecko spedzenie czasu w otoczeniu natury, Suwalki przyciagaja kuchniag
regionalng oraz atrakcyjng oferta cenowa, natomiast przyjazdy do Augustowa sg
silnie powigzane z pozytywnym doswiadczeniem z poprzednich przyjazdéw oraz
dobra opinia wsréd mieszkancow.

» Analizujgc powody przyjazdow turystow widaé, ze wspolnym elementem jest
natura, ale kazde z miast/gmin charakteryzujg inne, dodatkowe cechy. Gotdap
| Olecko zapewniaja bogactwo natury, Etk rozrywke, Suwatki kuchnie regionalna, a
Augustow zapewnia renome (spedzenie czasu na dobrym poziomie).

»Turysci w poszczegolnych miastach/gminach rézniq sie pod wzgledem
demograficznym. W okresie letnim w czasie odbywajacych sie réznych imprez
kulturalno-rozrywkowych Etk odwiedzajg osoby miodsze, uczace sie Ilub
studiujgce; Gotdap osoby starsze z rodzinami; Olecko osoby w srednim wieku
z dzieémi; Suwalki osoby w srednim wieku, z dzieémi, dobrze wyksztalcone;
Augustow osoby w srednim wieku, w towarzystwie znajomych i raczej bez dzieci.

142



ROZWO) UNIA EUROPEISKA
POLSKI WSCHODNIE) ROZWOJ RECIONALNEGO -

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI




ROZWOJ UNIA EUROPEJSKA
POLSKI WSCHODNIE] ROZWOJ REGIONALNEGO -

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Potencjat EGO SA

Osoby, ktére byty w regionie w celach
turystycznych lub zamierzajg odwiedzi¢
region w przeciggu najblizszych 12 miesiecy

Aktualny potencjat

Brak potencjatu lub
mozliwy do
osiggniecia w dalszej
przysztosci

» Aktualny potencjal turystyczny dla regionu EGO SA wynosi 25% populacji Polakéw. S3 to turysci, ktorzy odwiedzili w przesztosci
region lub deklaruja odwiedzenie w najblizszym czasie.
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Profil potencjalnego turysty — Etk

Podstawa: Osoby, ktore byty w Etku w celach turystycznych lub zamierzajg odwiedzi¢ Etk w przeciggu najblizszych 12 miesiecy; N=311

0 20 40 60 80 100
- kobieta
PLEC 51 m Etk
mezczyzna 52 populacja
15-24 lata
25-39 lata
WIEK

40-59 lata

60 lat i wiecej
podstawowe THENNNNNNNNN 5
zasadnicze zawodowe

WYKSZTLACENIE

$rednie

miasta do 10 tys.
miasta 10-19 tys.
MIEJSCE miasta 20-49 tys.
ZAMIESZKANIA miasta 50-99 tys.

miasta 100-199 tys.

miasta 200-499 tys.

miasta ponad 500 tys.

Warszawa OO Réznice istotne statystycznie na poziomie ufno$ci 95%

» Potencjalny turysta krajowy Etku to zaréwno mezczyzna jak i kobieta, stosunkowo dobrze wyksztatcony (nieznacznie wieksza niz w
populacji grupa oséb z wyksztalceniem wyzszym), gidwnie mieszkajacy w miescie (67% z miast, 33% ze wsi).
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NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Profil potencjalnego turysty — Gotdap

Podstawa: Osoby, ktore byty w Gotdapi w celach turystycznych lub zamierzajg odwiedzi¢ Gotdap w przeciggu najblizszych 12 miesiecy; N=242

0 20 40 60 80 100
p kobieta
PLEC 51 H Gotdap
mezczyzna 52 populacja
15-24 lata
25-39 lata
WIEK

40-59 lata

60 lat i wiecej
podstawowe
zasadnicze zawodowe

WYKSZTLACENIE

Srednie

miasta do 10 tys.
miasta 10-19 tys.
i 20-4 .
MIEJSCE miasta 20-49 tys
ZAMIESZKANIA miasta 50-99 tys.
miasta 100-199 tys.

miasta 200-499 tys.

miasta ponad 500 tys.

Warszawa OO Réznice istotne statystycznie na poziomie ufno$ci 95%

» Potencjalny turysta krajowy Gotdapi podobnie jak turysta Etku, to zaré6wno mezczyzna jak i kobieta wieku 25-59, stosunkowo dobrze
wyksztalcony (wieksza niz w populacji grupa oséb z wyksztalceniem wyzszym), mieszkajacy w miescie (64% z miast, 36% ze wsi).
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NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Profil potencjalnego turysty — Olecko

Podstawa: Osoby, ktore byty w Olecku w celach turystycznych lub zamierzajg odwiedzi¢ Olecko w przeciggu najblizszych 12 miesiecy, N=197

Omnibus

0 20 40 60 80 100

kobieta m Olecko

mezczyzna populacja

15-24 lata
25-39 lata
WIEK
40-59 lata
60 lat i wiecej
podstawowe
zasadnicze zawodowe

WYKSZTLACENIE

Srednie

miasta do 10 tys.
miasta 10-19 tys.
MIEJSCE miasta 20-49 tys.
ZAMIESZKANIA miasta 50-99 tys.

miasta 100-199 tys.

miasta 200-499 tys.

miasta ponad 500 tys.
Warszawa 5 OO Réznice istotne statystycznie na poziomie ufno$ci 95%

» Potencjalny turysta krajowy Olecka to zarowno kobieta jak i mezczyzna w wieku 25-59, stosunkowo dobrze wyksztalcony
(nieznacznie wyzszy odsetek osob z wyzszym wyksztatceniem niz w calej populacji), mieszkajacy w miescie (wiekszy udziat
mieszkancow miast niz wsi odpowiednio 66% i 34%). Biorac pod uwage udzial mieszkancéw wsi w catej populacji (38%) w przypadku
Olecka tak jak pozostatych miast/gmin objetych badaniem odsetek turystow wiejskich jest nieznacznie nizszy (34%). 147
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Profil potencjalnego turysty — Suwatki

Podstawa: Osoby, ktére byty w Suwatkach w celach turystycznych lub zamierzajg odwiedzi¢ Suwatki w przeciggu najblizszych 12 miesiecy; N=370

0 20 40 60 80 100

kobieta 51 W Suwatki

mezczyzna yd 52 populacja

15-24 lata 17
WIEK 25-39 lata 29
40-59 lata 36
60 lat i wiecej 17
podstawowe 22
zasadnicze zawodowe 34

WYKSZTLACENIE

Srednie 31

miasta do 10 tys. 4
miasta 10-19 tys.
MIEJSCE miasta 20-49 tys. 11
ZAMIESZKANIA miasta 50-99 tys. 9
miasta 100-199 tys. 8
miasta 200-499 tys. 89

miasta ponad 500 tys. eg

Warszawa 45 OO Réznice istotne statystycznie na poziomie ufno$ci 95%

» Potencjalny turysta krajowy Suwatk to zaréwno kobieta jak i mezczyzna (nieznaczna przewaga mezczyzn) w wieku 25-59,
stosunkowo dobrze wyksztalcony (wigksza niz w populacji grupa oséb z wyksztalceniem wyzszym), mieszkajacy w miescie (wiekszy

niz w populacji odsetek mieszkajacych w miastach powyzej 500 tys.). 148
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Profil potencjalnego turysty — Augustow

Podstawa: Osoby, ktére byty w Augustowie w celach turystycznych lub zamierzajg odwiedzi¢ Augustow w przeciggu najblizszych 12 miesiecy; N=450

0 20 40 60 80 100

PLEC kobieta 51 B Augustow

mezczyzna 49 populacja
15-24 lata 17
25-39 lata 29
WIEK
40-59 lata 36
60 lat i wiecej 17

podstawowe :E’ @

zasadnicze zawodowe 34

WYKSZTLACENIE
Srednie C 3L)

miasta do 10 tys. 4
miasta 10-19 tys. 9
MIEJSCE miasta 20-49 tys. 11
ZAMIESZKANIA miasta 50-99 tys. do
miasta 100-199 tys. 8
miasta 200-499 tys. 9
miasta ponad 500 tys. 7

Warszawa 90 OO Réznice istotne statystycznie na poziomie ufno$ci 95%

» Potencjalny turysta krajowy Augustowa to zaréwno kobieta jak i mezczyzna w wieku 25-59, stosunkowo dobrze wyksztalcony
(wieksza niz w populacji grupa oséb z wyksztatceniem wyzszym i Srednim), mieszkajacy w miescie (wieksza niz w populacji grupa

mieszkancéw Warszawy). 149
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UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOJU REGIONALNEGO

Profil potencjalnego turysty — podsumowanie

Podstawa: Osoby, ktére byty w danym miescie w celach turystycznych lub zamierzajg odwiedzi¢ dane miasto w przeciggu najblizszych 12 miesiecy
EGO SA Etk Gotdap Olecko Suwalki Augustow Populacja

Pte¢ N=661 n=311 n=242 n=197 n=370 n=450
Mezczyzna 53% 52% 52% 48% 52% 51% 49%
Kobieta 47% 48% 48% 52% 48% 49% 51%
Wiek
15-24 lata 16% 13% 16% 18% 17% 16% 17%
25-39 lat 32% 32% 30% 27% 30% 30% 29%
40-59 lat 38% 41% 40% 40% 38% 40% 36%
60 lat i wiecej 14% 14% 14% 15% 15% 15% 17%
Wyksztatcenie
Podstawowe 50> 18% 16% 20% 18% 15% Q20>
Zasadnicze zawodowe 30% 26% 29% 31% 29% 29% 34%
Srednie 39% 38% 32% 34% 37% Q1)
Wyzsze €T 17% 17% 17% 19% 19% Qow
Miejsce zamieszkania
Wies Q1w 33% 36% 34% 32% 31% Gew
Miasta do 10 tys 4% 3% 3% 3% 6% 4% 4%
Miasta 10-19 tys 10% 10% 9% 10% 10% 9% 9%
Miasta 20-49 tys 11% 12% 14% 12% 12% 13% 11%
Miasta 50-99 tys % 10% 7% 8% 9% 7% 9%
Miasta 100-199 ty$ 6% 7% 5% 5% 7% 5% 8%
Miasta 200-499 tys 12% 12% 12% 13% 8% 12% 9%
Miasta ponad 500 ty$ Qow 7% 8% 10% 11% 10% G
Warszawa NE 6% 6% 4% 4% 9% N7

nadreprezentacja Warszawy i miast liczacych ponad 500 tysiecy mieszkancow).

X Réznice istotne statystycznie na poziomie ufnosci 95%

» Turysta krajowy EGO SA rozni sie od catej populacji pod wzgledem wyksztalcenia (jest lepiej wyksztatcony o czym swiadczy wiekszy
udziat oséb z wyksztatceniem srednim i wyzszym) oraz wielkosci miejsca zamieszkania (pochodzi z duzego miasta —
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Podsumowanie

» Szacuje sie, ze ¥4 populacji Polakébw moze stanowi¢ grupe docelowg dla regionu
EGO SA. Sg to osoby, ktore w przesztosci odwiedzity juz region lub deklarujg
odwiedzenie regionu w najblizszej przysztosci. Nalezy zaznaczy¢ iz przyciggniecie
tych turystow bedzie mozliwe jesli EGO SA wygra konkurencje z innymi
regionami, przeprowadzi skuteczng komunikacje marketingowa i przedstawi
atrakcyjna oferte.

»Dwa gtéwne elementy wyrézniajg potencjalnego turyste EGO SA jak i kazde
z miast/gmin od catej populacji Polakow, sga to: wyksztalcenie (wiekszy udziat
turystow z wyksztalceniem srednim i wyzszym) oraz miejsce zamieszkania (duze
miasta licze ponad 500 tys. mieszkancow). Jest to grupa do ktorej nalezy kierowac
komunikacje uwzgledniajac specyfike kazdej z miejscowosci o ktdrej napisano
w rozdziale 4. ,,Charakterystyka turysty przebywajacego na terenie EGO SA
w 2010”.
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Znajomosc¢ miast regionu EGO SA

P1. Prosze powiedziec, jakie Pan(i) zna miejscowosci turystyczne, czyli takie, w ktérych mozna spedzi¢ urlop/wakacje w regionie Polski Pétnocno-Wschodniej, do ktérej zaliczamy
miejscowosci z wojewodztw: warminsko-mazurkiego oraz podlaskiego? P2. A ktore z tych miejscowosci turystycznych Polski Péinocno-Wschodniej wojewodztw warminsko-
mazurkiego i podlaskiego Pan(i) zna?

Omnibus

TOTAL
Czerwiec, Wrzesien 2010

Mikotajki 68% N=2008

Y Suw atki 65%
Mragow o
% Augustow
Olsztyn
Biatystok
Gizycko
Elblag

* Bk
Wegorzew o
tomza
Ostroda
Ketrzyn

Y Goldap
Olsztynek
Lidzbark

Hajnéw ka

Ranking poszczegdlnych miejscowosci wedtug

poziomu znajomosci pokazuje, ze najsilniej
z regionem Polski Pétnocno-Wschodniej kojarza
sie Mikotajki, Suwatki, Mragowo i Augustow.

» Wskazniki znajomosci wspomaganej pokazuja, ze
Etk, a przede wszystkim Gotdap oraz Olecko
w niskim stopniu sg kojarzone z Polska Pétnocno-
Wschodnia.

B Znajomos¢ wspomagana
O Znajomos¢ spontaniczna - wszystkie wskazane

Ruciane-Nida
Bielsk Podlaski
% Olecko

Sejny
Drohiczyn

Suprasl

B Znajomos¢ spontaniczna - pierwsza wskazana
r

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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Charakterystyka turysty krajowego: znajomos¢
wspomagana

Stosunek znajomosci w

S10. Czy styszat(a) Pan(i) o takich miejscowo$ciach turystycznych z Polski Pétnocno-Wschodniej jak: populacji ogélnej do
znajomosci wsroéd
_ turyStéW .Turyé(:i z POISKi, N=800 CATI
95% L
. Populacja ogélna, N=2008
Suwalki 0.68 OMNIBUS
65%
Augustéw 0.66
60%
90%
Etk
520 0.58
62%
Goldap
28% 0.45
Olecko
V)
18% 0.36

» Biorac pod uwage stosunek wskaznika znajomosci z populacji ogélnej do grupy turystéw z Polski okazuje sie, ze Gotdap i Olecko sa
znacznie lepiej rozpoznawalne wsrod turystéw niz w populacji generalnej. Sytuacje moze poprawi¢ komunikacja ogélnopolska tych
miejscowosci, ktéra pozwoli lepiej zapoznaé Polakéw z potozeniem i oferta gmin.
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Wizerunek miast (1/2)

P10. Za chwile bede odczytywat(a) rozne stwierdzenia opisujgce miejscowosci turystyczne. Przy kazdym stwierdzeniu prosze powiedziec, do kt

pasuje

Omnibus

dane stwierdzenie

Orej miejscowosci

TOTAL
Czerwiec, Wrzesien 2010

—o— Bk —®— Goldap —®— Olecko —&— Suwalki —¢— Augustéw

2008

N=

yoAmowiz moyiods ejueimeldn op ajupaimodpQO

99504 M 1SeIW YoAuul Op NYUNSO]S M alue |

yoeipaw m alnwo.d 3is slumApy

yoAmoxmAIZoa yoeeo|
M 3194z audou yoAokezpemolid qoso ejp aigoq

3juyony eujeuoibal alnisy0

Blusisal elUSZPBIMPO BLIBAA

3luyony eulAoApely aoklnisy0

nlesy/nuoibal ijlexs m afoyelie aujeyiun askniai0

yoAueanyny ifoxese oznp asklhisi0

14Z0810AM (8molupnyiy) aIio.y eu 81qoQ

1)s]0d aidew [duzaA1sAiny eu aasfaiw auexiiun

wAuzakisAiny
woapd|6zm pod dis aoklelimzol aluzolweuiq

alzpn| IM|zoAzZ we) kleyzsaly

yohAuzoisAiny
Bnisn pJepuels 1osAm aoklnjuelemo)

yoAupom moyiods eiueimeldn op siupaimodpQO

sezo 91zpdds alumApe yoAokoyo qoso ejp aiqoq

‘euzoAysAiny dzeq eiqop aoklhiay0

euizpolu z pzelAm eu ajupaimodpQ

iworoelAzid z pzelAm eu aiupaimodpQ

moisAiny ejp foyelje oznp askniaiQ

nznaimod wAzaims eu yaukzoodAm eu aigoQq

ApoiAzid [euxdid niuszo0jo m suozojod

60% A

50% ~

40% A

30% -

20%

10% -

0%
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Wizerunek miast (2/2)

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOJU REGIONALNEGO

Omnibus

P10. Za chwile bede odczytywat(a) rozne stwierdzenia opisujgce miejscowosci turystyczne. Przy kazdym stwierdzeniu prosze powiedziec, do ktorej miejscowosci dane stwierdzenie

pasuje Dane po standaryzacji - wartosci nie s3 interpretowane wprost
Etk Gotdap Olecko Suwalki Augustéw
Odpowiednie na wyjazd z przyjaciotmi 0.3 -0.2 -0.1 -0.3 0.5
Odpowiednie na wyjazd z rodzing 0.8 -0.6 0.6 -0.9 -0.2
Dobre na krotkie (kilkudniowe) wycieczki 1.0 0.4 0.5 -0.2
Potozone w otoczeniu pieknej przyrody -0.6 0.4 0.5 -0.5 -0.2
Oferujace dobrg baze turystyczng 0.9 -0.9 -0.8 -0.9
Dobre na wypoczynek na swiezym powietrzu -0.5 1.6 0.8
Oferujace tradycyjng kuchnie 0.0 0.2 1.3 -0.7 4
Dobre dla os6b prowadzacych nocne zycie w 16 0.2 0.1 1.6
lokalach rozrywkowych
Gwarantujace wysoki standard ustug 0.3 0.8 0.7 0.7
turystycznych
Tanie w stosunku do innych miast w Polsce 0.8 0.0 0.1 0.9
Mieszkajg tam zyczliwi ludzie 1.9 0.5 0.6
Unikalne miejsce na turystycznej mapie Polski 0.9 0.0 0.7 1.2
Dynamicznie rozwijajace sie pod wzgledem 0.5 0.6 0.7
turystycznym
Oferujace duzo atrakcji dla turystow 0.5 -0.2
Aktywnie sie promuje w mediach 0.3 -0.7 -0.6 1.6 1.4
Oferujace duzo atrakcji kulturalnych 1.0 0.1 -0.1 0.4
Dobre dla 0sdb chcacych aktywnie spedzi¢ czas -0.1 0.3 -0.6 -0.4 1.5
Odpowiednie do uprawiania sportéw zimowych 0.8 -0.1 4.0
Warte odwiedzenia jesieniq, 0.6 1.8 0.1
Odpowiednie do uprawiania sportéw wodnych 0.1
Oferujace unikalne atrakcje w skali regionu/kraju -0.8 0.0 -0.9 0.8
Oferuje regionalng kuchnig 1.1 1.2 1.1 8

WartoSci dodatnie oznaczajg, ze dane
stwierdzenie pasuje do miasta, warto$ci ujemne,
oznaczajg, ze dane stwierdzenie nie pasuje do

miasta. Im wieksza warto$c¢ tym bardziej
pasuje/nie pasuje dane stwierdzenie do miasta.

Bardzo pasuje do
danego miasta

Raczej pasuje do
danego miasta

>1,<3

Raczej nie pasuje do

danego miasta

W ogéle nie pasuje
do danego miasta
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(S.“:_echy wspolne miast/gmin EGO SA

Podstawa: N=800 turysci z Polski

Natura
Oferta dla turysty polskiego

Ten sam region

Oferta dla turysty
zagranicznego

Oferta atrakcji turystycznych

Tworza kraine pieciu miast

Wspolna strategia rozwoju
turystyki

Historia

Tworza region nazywany EGO
SA

Wspdélne promowanie sie w
mediach

" nie wiem \ trudno powiedzie¢ M nie jest wspdlny ¥ jest wspdiny

» W opinii respondentow region EGO SA taczy przede wszystkim ,,natura”. Badani wskazywali rowniez na oferte regionu dla turysty
polskiego i zagranicznego oraz, ze sg potozone w jednym regionie Polski.

> Niespelna co drugi respondent taczy nazwe EGO SA z regionem o tej nazwie. W$réd wielu badanych promocja miast/gmin EGO SA
w mediach nie jest prowadzona wspélnie.
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Podsumowanie 1/2

Region EGO SA kojarzony jest gtéwnie z jego atrakcyjnym potozeniem w otoczeniu przyrody oraz odpowiednim
na wypoczynek na swiezym powietrzu.

Warto jednak podkresli¢, ze respondenci maja duzy problem z precyzyjnym nazwaniem regionu.

Bardzo czesto (badanie jakosciowe) uzywaja nazwy Mazury, ktéra jednoczesnie bardzo mocno kojarzy sie z
Mikotajkami, Gizyckiem i Szlakiem Wielkich Jezior. Wielu z nich postuguje sie takze okresleniem
Suwalszczyzna.

Wizerunek miast/gmin wsréd ogodlnej populacji Polakow
Biorac pod uwage region EGO SA, Elk _wyréznia mozliwosé¢ spedzania czasu w lokalach rozrywkowych,
zyczliwos¢ mieszkancow, ilos¢ atrakcji kulturalnych. Etk dedykowany jest na krotkie (kilkudniowe) wycieczki.
Etk jest stabo kojarzony jako miejsce unikalne, odpowiednie do uprawiania sportéw wodnych i zimowych, warte
odwiedzenia jesienig (nie jest dedykowany na wyjazdy jesienne).
Gotdap postrzegany jest jako miejsce odpowiednie do uprawiania sportow wodnych jak réwniez dobre na
wypoczynek na swiezym powietrzu i oferujagce kuchnie regionalng. Gotdap stabo jest kojarzony jako miejsce
dobre dla os6b prowadzacych nocne zycie w lokalach rozrywkowych, oferujace duzo atrakcji kulturalnych.
Olecko charakteryzuje oferta tradycyjnej i regionalnej kuchni. Olecko jest postrzegane jako miejsce warte
odwiedzenia jesienig. Stabo jest postrzegane jako miejsce dynamicznie sie rozwijajace pod wzgledem
turystycznym oraz bogate pod wzgledem atrakcji dla turystéw (mafo atrakcji).
Suwatki silnie kojarza sie z odpowiednim miejscem do uprawiania sportdw zimowych. Ponadto jest miejscem
aktywnie promowanym w mediach i oferujacym regionalng kuchnie. Suwatki stosunkowo stabo (biorac pod
uwage inne cechy wizerunkowe oraz pozostate miejscowosci regionu) kojarza sie z wypoczynkiem na swiezym
powietrzu, zyczliwoscia mieszkancow, oferta wielu atrakcji, a przede wszystkim miejscem odpowiednim do
uprawiania sportow wodnych.
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Podsumowanie (2/2)

Najbardziej spojny i wyrazisty wizerunek posiada Augustow. Oferuje dobrg baze turystyczna, gwarantuje wysoki
standard ustug, dynamicznie sie rozwija, oferuje duzo atrakcji swoim turystom, jest odpowiedni do uprawiania
sportéw wodnych oraz oferuje unikalne atrakcje w skali kraju i regionu.

Augustow jest réwniez postrzegany jako miejsce dla os6b prowadzacych nocne 2zycie w lokalach
rozrywkowych, unikalne na turystycznej mapie Polski, aktywnie sie promujace w mediach oraz dla oso6b
chcacych aktywnie spedzié czas. Augustow stabo kojarzy sie z miejscem przeznaczonym na krétkie wycieczki,
oferujagcym tradycyjng i regionalng kuchnie, tanim oraz zamieszkiwanym przez zyczliwych ludzi.
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Ocena oferty turystycznej Etku — badanie jakosciowe

MOCNE STRONY: SLABE STRONY:

Atutem Efku jest otaczajgca go przyroda.
Niektorzy respondenci doceniajg okoliczne lasy i jeziora. Twierdza,
ze jest to miejsce idealne dla oséb, ktére chcg spedzi¢ wakacje
majac kontakt z przyroda. Ich zdaniem jest odpowiednie rowniez dla
grzybiarzy i wedkarzy.
Ws$réd wymienianych atrakcji pojawity sie:

rynek ze starami, odrestaurowanymi kamieniczkami,

Wieze Cisnien,

koscioty.
Czes¢ turystow odwiedzajacy Etk dostrzegajg jego rozwoj. Widzi, ze
miasto jest restaurowane oraz, ze powstajg nowe atrakcje
turystyczne (np. Promenada). Potrafig doceni¢ to, ze wladze miasta
robig cos, aby pozyskac¢ nowych turystéw i zacheci¢ do ponownych
odwiedzin tych, ktérzy w Etku juz byli.
Widze w tym mieScie taki potencjat. MySle, Ze to jest dopiero
poczatek czegos fajnego.”
Mtodzi respondenci (studenci) kojarzg dyskoteke Lagune, ktéra
czes¢ z nich ,zachwycita jak po prostu zadna inna” w okolicy.
Nieliczna grupa respondentow kojarzy promocje imprez kulturalnych
odbywajacych sie w Etku z radiowe;j ,, Trojki.”
.Byt taki festiwal efcki, chyba kabaretowy, to sie nazywafo Mulatka...
Moge przekrecac, natomiast to byto na pewno promowane w Trojce,
bo Artur Andrus w tym uczestniczyt.”

Duzym problemem dla wiekszo$ci respondentéw jest dojazd do
miasta. Turysci narzekajg zaréwno na dojazd samochodem jak i
potaczenia kolejowe.

Dla niektorych respondentéw minusem Efku jest jego wielkosé. Dla
nich wakacje sg ucieczkg od miejskiego zgietku, a Etk mimo, ze jest
mniejszy od ich rodzinnego miasta, nie pozwala na odizolowanie sie
od zycia, ktére wiodg na co dzien (np. koniecznos¢ przemieszczania
sie po miescie autobusem).

Wedtug wiekszosci respondentow (szczegdlnie miodych) w Etku
brakuje jednej, dobrze wypromowanej, atrakcyjnej imprezy masowej.
Atrakcje kulturalne, ktére miasto oferuje sg dla respondentéw mato
interesujgce — nie zachecajg do przyjazdu.

Trudno dostepna baza noclegowa — wielu respondentéw miato ktopot
ze znalezieniem miejsca w Internecie.

~Jak ja szukatem, to wiele 0sob ogtaszafto sie prywatnie. Takie
dorazne ogtoszenia. Nie sq to takie ogtoszenia, ktére sq 365 dni w
roku, tylko po prostu sg to takie ogtoszenia: dzisiaj jest, jutro nie ma.
Nie wiadomo, trzeba sie indywidualnie dogadywac. Nie ma
normalizacji — zZe jest strona, portal wymiany informacji, np. takiej
mazurskiej. To bytoby super.”

Turysci, ktérzy przed przyjazdem do Etku odwiedzili strone
internetowg miasta, narzekali na to, ze jest ona przygotowana
bardziej dla mieszkancéw, niz dla turystow.

»l1am sq takie informacje bardziej dla mieszkancow tamtejszych.”
Niektdérzy respondenci, ktérzy korzystali ze sprzetu sportowego
narzekaja na jego stan.

,Byt stary sprzet, tam byty, dostownie, chyba, ze trzy todki”

162

162



ROZWO) UNIA EUROPEJSKA
POLSKI WSCHODNIE) ROZWOJ REGIONALNEGO -

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Nocleg w Etku

Podstawa: turysci polscy i zagraniczni w Etku

P10. Prosze powiedzie¢ gdzie Pan(i) nocuje podczas pobytu w tej miejscowosci?

Miejsce noclegu Rodzaj noclegu

N=150

Mieszkanie
krew nych\znajomych
Kw atera
pryw atna\agroturystyczna
Kemping\pole
biw akow e\pole namiotow e

34%

22%

17%

Hotel 8%

Pensjonat 7%

Osrodek
W Cczasow ow ypoczynkow y

Schronisko Mlodziezow e

Domek letniskow y

Uzdrow isko\sanatorium . 3%

Motel I 1%

» Zdecydowana wiekszos$¢ badanych turystow Etku nocuje na miejscu. Co trzeci nocujacy w Etku turysta korzysta z mieszkania
rodziny, znajomych, a co piaty z kwatery prywatne;.
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Satysfakcja turystow
Ogodlna ocena pobytu w Etku

P11a. W jakim stopniu jest Pan(i) zadowolony lub niezadowolony z catego pobytu w tej miejscowosci?

N=150

Podstawa: tury$ci polscy i zagraniczni w Etku

zdecydowanie

0,
zadowolony(a) 56%

> 94%

raczej zadowolony(a) 38%

Ani zadowolony(a) ani

0,
niezadowolony(a) 5%

raczej niezadowolony(a) 1%

Srednia: 4,49
zdecydowanie
niezadowolony(a)

» Turysci w Etku dobrze ocenili swéj pobyt w miescie. Ponad potowa turystéw byta zdecydowanie zadowolonych, a niespetna 40%
raczej zadowolonych z pobytu.
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Ocena elementow oferty turystycznej

P11. Prosze teraz ocenic¢ poszczegoélne odczytywane przeze mnie elementy oferty turystycznej?

PAPI

Podstawa: tury$ci polscy i zagraniczni w Etku

Srednia
N=150 7
zyczliwos¢ i goscinnosé gospodarzy 6%0. 22% _ 461
amostore (1 o N
baze gastronomiczng | Jm 37% _ 437
wysokos¢ cen do jakosci Swiadczonych ustug turystycznych | IB. 33% _ 4.34
S—erT - BT
tntwosé dojazdu | 594 BN 38% DT
oferte atrakcji kulturalnych | ]“ 40% _ 4.18
oferte atrakcji turystycznych | :IB- 43% _ 412
infrastrukture sportowo-rekreacyjng | 1_ 40% _ 4.01
baze noclegowa | 1_ 29% _ 4.15
jakosé obstugi turystycznej (ogélnie) | 1%’/_ 35% - 3.81
informacje turystyczna | 2%‘V_ 37% - 3.69
oferte ustug przewodnikéw | 2°/%(y_ 22% - 3.60
trudno_pow iedzie¢ zdecydow anie Zle (1) raczej zle (2)
B Ani zle ani dobrze (3) raczej dobrze (4) M zdecydow anie dobrze (5)

» Badani turysci w Etku najwyzej ocenili miasto pod wzgledem goscinnosci i atmosfery. Gorzej oceniona zostata infrastruktura

turystyczna.
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Ocena oferty turystycznej
Stabe strony pobytu w Etku

Podstawa: turysci polscy i zagraniczni w Etku

P12. Czy podczas pobytu w tej miejscowosci brakowato Panu(i) czego$, co mogtoby umilic, utatwi¢ Pana(i) pobyt w tym miejscu? Jesli tak to, czego Panu(i) brakowato/brakuje?

N= 150 Spontaniczne wypowiedzi, wskazania powyzej 2%
GASTRONOMIAA | LOKALE 11%
--brak zaplecza gastronomicznego, sfabe zaplecze, mato
. X e 5%
restauracii, baréw, fast food'ow
--mato napojéw , braki, mato punktéw z napojami 3%

KOMUNIKACJA, DROGI, PARKINGI 11%

--rzadko kursuje komunikacja, niedogodna komunikacja miejska 6%

--komunikacja PKP 2%

--staba komunikacja z miastami spoza regionu, komunikacja

o . . A 3%
dalekobiezna, miedzy miejscow osciami
INFRASTRUKTURA OKOLICY (ZAPLECZE TURY STYCZNE) 6%
IMPREZY, ATRAKCJE 6%
--mato imprez, imprez na plazy 3%
INFORMACJE 4%

inne (typu: pogoda, komary) 3%
WARUNKI ZAMIESZKANIA 3%

nie w iem, trudno pow iedzie¢ 58%

» Badani turysci oczekiwaliby poprawy infrastruktury turystycznej, szczegélnie w zakresie gastronomii i komunikacji.
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Ocena oferty turystycznej Gotdapi — badanie jakosciowe

MOCNE STRONY: SLABE STRONY:

E

Starsi respondenci kojarzg Gotdap z sanatorium, w ktérym sie
leczyli, co sprawia, ze Gotdap postrzegany jest jako miejscowosé
uzdrowiskowa.

Nieliczni respondenci doceniajg zabytkowy koscidt w miescie.
Duza liczba respondentéw odwiedzajgcych to miasto, wybiera
Gotdap jako miejsce swojego wypoczynku ze wzgledu na cene.
Wypoczynek w tym rejonie jest tanczy niz w innej cze$ci Mazur.
Ze wzgledu na czystos¢ jeziora i liczbe ryb miejscowos¢ atrakcyjna
dla wedkarzy oraz dla oséb wyjezdzajacych na urlop z dziecmi.
Respondenci, preferujgcy aktywny wypoczynek doceniaja liczbe
Sciezek rowerowych otaczajgcych Gotdap.

Dla wielu respondentéw Gotdap jest przystowiowym ‘koricem \éwi%t’a]’.
~Gotdap to tez jest takie utozsamianie z koricem $wiata wiasciwie,
nawet to jezioro jakby sie tak ptyneto to sie wylgduje w Rosji.”

Silnie kojarzone z Rosjag i obwodem kaliningradzkim, co wielu
turystow ‘odstrasza’ od spedzenia urlopu w Gotdapi.

Miasto kojarzone jest z przemytem, biedg, zacofaniem. Dodatkowo z
zimnem i kiepska pogoda.

Respondentom deklaruja, ze w regionie brakuje atrakcji
turystycznych.

Problem zdaniem respondentdéw stanowi réwniez stan drog. Wedtug
nich ciezko jest dojecha¢ do miasta samochodem. Podréz jest
meczgca i trwa znacznie diuzej niz gdyby odbywata sie po dobrych
drogach.

Brak dobrej infrastruktury — zaréwno jezeli chodzi o baze noclegowsa,
jak i o sprzet sportowy.

Respondenci nie wigzg wypoczynku w Gotdapi z wakacjami
‘luksusowymi’ — wedtug nich brakuje np. miejsc noclegowych o
wysokim standardzie.

Staba znajomo$¢ miejscowosci wsréd miodych respondentéw
(studentow).

~Jest to jezioro, czy miejscowos$c?”

.Nie wiem co tam jest”

~Pierwszy raz stysze.”

Brak promocji wyciagu narciarskiego, ktéry moégtby sie sta¢ wazng
atrakcja regionu.

"Mirek poruszyt kwestie narciarstwa, ja sie nie spotkatem nigdzie, czy
na forach, to znaczy powiem szczerze nie szukatem, ale w prasie
Jakiejs takiej sportowej jezdzenia na narty wtasnie do Gotdapi”
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PAPI

L]
N 0 CI e g W G O*d a p I Podstawa: turysci polscy i zagraniczni w Gotdapi

P10. Prosze powiedzie¢ gdzie Pan(i) nocuje podczas pobytu w tej miejscowosci?

Czy nocleg w Gotdapi czy w innej miejscowosci? Rodzaj noclegu
N=150
biw akow e\pole namiotow e
Pensjonat _ 17%
Domek letniskow y _ 17%

Kw atera

7%
pryw atna\agroturystyczna

Mieszkanie
krew nych\znajomych

Osrodek
W czasow ow ypoczynkow y

6%

8 l
B

Uzdrow isko\sanatorium

R
ES

Hotel I 1%
Motel I 1%
inne I 1%

» Zdecydowana wiekszos¢ badanych turystow Gotdapi nocuje na miejscu. 44% z nich nocuje na kempingach, polach
biwakowych/namiotowych. Blisko co 5 badany nocuje w pensjonacie lub domku letniskowym.
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. , PAPI
Satysfakcja turystow
Og (') I na ocena po bytu W G Olvd a p | Podstawa: turysci polscy i zagraniczni w Gotdapi
P11a. W jakim stopniu jest Pan(i) zadowolony lub niezadowolony z catego pobytu w tej miejscowosci?
N=150

zdecydowanie

0,
zadowolony(a) 4r%

S 89%

raczej zadowolony(a) 42%

J
Ani zadowolony(a) ani 0%
niezadowolony(a) 0
raczej niezadowolony(a)
Srednia: 4,39
zdecydowanie

niezadowolony(a)

» Turysci dobrze ocenili pobyt w Gotdapi. Niespetna co drugi turysta byt zdecydowanie zadowolony, a 42% byto raczej zadowolonych.
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Ocena elementow oferty turystycznej

P11. Prosze teraz ocenic¢ poszczegoélne odczytywane przeze mnie elementy oferty turystycznej?

PAPI

Podstawa: turysci polscy i zagraniczni w Gotdapi

Srednia
N=150 7

zyczliwos¢ i goscinnosé gospodarzy 3[2»“ 14% _ 475
m—n e
wysokos¢ cen do jakosci swiadczonych ustug turystycznych | - 25% _ 4,42
bezpieczerstwo | 100iE 1 [ [
infrastrukture sportowo-rekreacyjna | 13% _ 19% _ 435
oferte atrakcji turystycznych | 1_ 25% _ 4,44
jakosé obstugi turystycznej (ogolnie) | 1_ 17% _ 4,41
informacje turystyczna | 2‘*- 13% _ 4,26
baze noclegowa | 1_ 31% _ 4,37
oferte atrakciji kulturalnych | .- 20% _ 4,15
tatwosé dojazeu | S I o SN | o
baze gastronomiczng | 5%-- 27% _ 3,63

oferte ustug przewodnikéw | 19 5%- 424« ;sb’f;’gﬁa na

- bardzo matej

trudno pow iedzie¢ zdecydow anie zle (1) " raczejzle (2) bazie
B Ani zle ani dobrze (3) raczej dobrze (4) M zdecydow anie dobrze (5)

» Badani turysci w Goldapi najwyzej ocenili miasto za zyczliwosé i goscinnos$é gospodarzy oraz atmosfere. Gorzej oceniono tatwosé
dojazdu oraz baze gastronomiczna.
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Ocena oferty turystycznej
Stabe strony pobytu w Gotdapi

P12. Czy podczas pobytu w tej miejscowosci brakowato Panu(i) czego$, co mogtoby umilic, utatwi¢ Pana(i) pobyt w tym miejscu? Jesli tak to, czego Panu(i) brakowato/brakuje?

Podstawa: turysci polscy i zagraniczni w Gotdapi

N=150 Spontaniczne wypowiedzi, wskazania powyzej 2%
SKLEPY 13%
--blizej sklep, mato sklepdw , mato sklepdw spozyw czych 11%
--sklep monopolow y 3%
GASTRONOMIA | LOKALE 12%
--brak zaplecza gastronomicznego, sfabe zaplecze, mato restauracji, 5%
barow , fast food'éw
--brak dyskotek, mato dyskotek 4%
--niesmaczne jedzenie 3%
--brak pubow , knajpek, kiubow 2%
WARUNKI ZAMIESZKANIA %
--fazienka na polu namiotow ym, w domku 3%

--lepszy dostep do w ody, krany z w odg 3%

--brak zaplecza kuchennego, dostep do kuchenki, kuchenka w domku 2%
INFRASTRUKTURA OKOLICY (MIASTO, ALE TAKZE ZAPLECZE 1%
TURYSTYCZNE)
--szlaki reow erow e, mato, w zlym stanie 2%
INFORMA CJE 4%
inne (typu: pogoda, komary, koce dla spiacych pijanych itp.) 4%

--aby w szystkie oferty turystyczne byly w jednej ksigzce, przew odnik,
plan miasta z zaznaczonymi atrakcjami
KOMUNIKACJA, DROGI, PARKINGI 3%

2%

--w yboiste drogi, dziury, zle drogi, trudny dojazd 2%

nie w iem, trudno pow iedzie¢ 61%

» Badani turysci oczekiwaliby poprawy infrastruktury w zakresie dostepnosci sklepow, lokali gastronomicznych, lokali rozrywkowych.
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Ocena oferty turystycznej Olecka — badanie jakosciowe

MOCNE STRONY: SLABE STRONY:

E

Bardzo pozytywne skojarzenie z sama nazwg miejscowosci.
Respondentom nazwa Olecko kojarzy sie ze storicem, usmiechem,
radoscia, ‘wesotg miejscowoscig’.

Respondentom bardzo podoba sie rynek Olecka wraz z
kamieniczkami.

Waznym plusem jest liczba sciezek rowerowych. Turysci, ktérzy
lubig aktywny odpoczynek na rowerze kojarza i doceniajg rowerowy
Szlak Tatarski. Mozliwos¢ potaczenia jazdy na rowerze ze
zwiedzaniem jest duzg atrakcja.

Niektérzy miodzi respondenci kojarza ,,Przystanek Olecko”, chociaz
uwazajg, ze muzyczne imprezy organizowane w tym miescie
mogtyby by¢ bardziej nagtosnione, wypromowane.

Podstawowym atutem urlopu spedzanego w Olecku jest cena. Jest
to region tanszy niz inne miejsca w Polsce.

Olecko jest stabo znane wielu respondentom, nawet tym ktérzy
spedzali urlop w rejonie Polski Pétnocno-Wschodniej. Jest mato
rozreklamowane, nie zacheca do odwiedzin, nawet jesli sie jest w
poblizu.

Zdaniem wielu turystow jednym z gtéwnych problemdéw Olecka jest
brak atrakciji.

,am zupetnie nie ma co robic”.

»,Olecko to jest takie miasto, gdzie na ulicy ciezko spotkac cztowieka.

Tam jezeli sam sobie czego$ nie zorganizujesz, nie wypozyczysz
roweru, to miasto ci w niczym nie pomoze.”

Dla respondentow, ktérzy chcieliby wynaja¢ pokdj o wyzszym
standardzie mankamentem jest réwniez mato urozmaicona baza
noclegowa.

»Olecko to juz kompletnie tam nic nie majq z tej bazy. Takze
wiadomo, nad morzem mozna sobie wybra¢ duzo lepsze. Jest
wiekszy wybor.”

Tak jak i w przypadku Gotdapi w oczach respondentéw do Olecka
jest bardzo kiepski dojazd ze wzgledu na stan drdg.
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Nocleg w Olecku

P10. Prosze powiedzie¢ gdzie Pan(i) nocuje podczas pobytu w tej miejscowosci?

N=150

» Zdecydowana wiekszos¢ badanych turystéow Olecka nocuje w tej miejscowosci. Co trzeci turysta nocujacy w Olecku korzystat
z kempingu lub pola namiotowego.

ROZWO)

POLSKI WSCHODNIE)

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Miejsce noclegu

Kemping\pole
biw akow e\pole namiotow e

Pensjonat

Domek letniskow y

Mieszkanie
krew nych\znajomych
Kw atera
pryw atna\agroturystyczna

Hotel
Osrodek
W CZzasow ow ypoczynkow y
Motel
inne

nie wiem, trudno
pow iedzie¢

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOJU REGIONALNEGO

Podstawa: turysci polscy i zagraniczni w Olecku

Rodzaj noclegu

16%

16%

1%

3%
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Satysfakcja turystow
O g él n a Oce n a po bytu W O I e C ku Podstawa: turysci polscy i zagraniczni w Olecku

P11a. W jakim stopniu jest Pan(i) zadowolony(a) lub niezadowolony(a) z catego pobytu w tej miejscowosci?
N=150

zdecydowanie

0,
zadowolony(a) 71%

24% > 95%

raczej zadowolony(a)

Ani zadowolony(a) ani

niezadowolony(a) 2% ~
raczej niezadowolony(a)
zdecydowanie i
niezadowolony(a) Srednia: 4,71
trudno powiedzie¢ 3%

» Turysci bardzo dobrze ocenili pobyt w Olecku. Ponad 70% turystéw byto zdecydowanie zadowolonych ze swojego pobytu, a co
czwarty byl raczej zadowolony.
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O Ce n a e I e m e n téW Ofe rty tu ryS tyCZ n ej Podstawa: turysci polscy i zagraniczni w Olecku

P11. Prosze teraz ocenic¢ poszczegoélne odczytywane przeze mnie elementy oferty turystycznej?

Srednia
N=150 1
zyczliwos¢ i goscinno$¢ gospodarzy 1}. 17% _ 469
infrastruktura sportowo-rekreacyjng | 1_ 23% _ 451
wysokos¢ cen do jakosci ustug | 1I- 25% _ 455
oferta atrakcji turystycznych | 8% 1_ 25% _ 4.50
informacja turystyczna | 1_ 25% _ 4.49
oferta atrakcji kulturalnych | 28% _ 4.46
jakos¢ obstugi turystycznej (ogolnie) | _ 18% _ 4.34
latwos¢ dojazd 1 x  ET |
bezpleczefstwo | 1 35% | o
baza gastronomiczna | ll-_ 31% _ 3.83
oferta ustug przewodnikow | - 9% _ 4.35
] nie wiem/ trudno pow iedzie¢ MW zdecydow anie Zle (1) © raczej zle (2)
® Ani zle ani dobrze (3) raczej dobrze (4) M zdecydow anie dobrze (5)

» Badani turysci Olecka najwyzej ocenili miasto za goscinnosé i atmosfere. Gorzej oceniono tatwosé dojazdu, bezpieczenstwo oraz baze
gastronomiczna.



ROZWOJU REGIONALNEGO
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI
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POLSK|I WSCHODNIE) EUROPEJSKI FUNDUSZ

Ocena oferty turystycznej
Stabe strony pobytu w Olecku

Podstawa: tury$ci polscy i zagraniczni w Olecku

P12. Czy podczas pobytu w tej miejscowosci brakowato Panu(i) czego$, co mogtoby umilic, utatwi¢ Pana(i) pobyt w tym miejscu? Jesli tak to, czego Panu(i) brakowato/brakuje?

N= 150 Spontaniczne wypowiedzi, wskazania powyzej 2%
WARUNKI ZAMIESZKANIA, BY TOWE, ORGANIZACJA 9%
KAMPINGU, OSRODKA ?
--malo toalet, daleko do toalet, brak toalet publicznych 2%
--stabo strzezony kamping 2%
GASTRONOMIA | LOKALE 7%
--brak zaplecza gastronomicznego, sfabe zaplecze, mato
o . e 4%
restauraciji, baréw , fast food'ow
KOMUNIKACJA, DROGI, PARKINGI 5%
--mato parkingéw , brak parkingow 2%
SKLEPY (m.in. malo i daleko) 5%
INFRASTRUKTURA OKOLICY (MIASTO, ALE TAKZE ZAPLECZE 2%
TURYSTYCZNE) 0
--brak dostepu do internetu, mato kafejek internetow ych 2%
SPOLECZNE (m.in. relacje z ludzmi) | 2%
inne (typu: pogoda, komary, koce dla spiacych pijanych itp.) 5%

nie w iem, trudno pow iedzie¢ 63%

» Badani turysci oczekiwaliby poprawy infrastruktury turystycznej, szczegélnie w zakresie noclegéw i gastronomii.
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Ocena oferty turystycznej Suwatk — badanie jakosciowe

MOCNE STRONY: SLABE STRONY:

Dla tych osdb, ktore cenig spokoj, lubig spedza¢ wolny czas w
spokojnych odludnych rejonach, Suwatki wraz z okolicami sg
atrakcyjnym rejonem. Jest to miejsce, w ktérym mozna sie
wyciszy¢. obcowacé z przyroda, odpocza¢ od zgietku duzego
miasta.

Urokliwe miejsce ale oczywiscie nie na tyle, Zzeby tam wpadac co
tydzien. Oprécz tego dziatka troszke po drodze, wiec czasami sie
przedtuza, i kajaki. To by byt komplet.

Suwalski Park Krajobrazowy — zréznicowanie przyrody w tym
niewielkim parku krajobrazowym przycigga wielu turystow, ktérzy
doceniajg atuty przyrody. Jest to miejsce do ktérego respondenci
chetnie wracajg wielokrotnie.

Czarna Hancza jest atrakcjg szczegolnie dla kajakarzy.
Doceniajg oni jej dziko$c¢, réznorodnos¢ krajobrazu.

&

—

Miasto kojarzone z biegunem zimna. Pogoda jest tym co odstrasza wfire/l
turystéw od spedzenia urlopu w Suwatkach.

Brak dobrej bazy noclegowej. Wielu respondentéw miato problemy ze
znalezieniem noclegu w rejonie. Dodatkowo istniejgca juz baza jest ich
zdaniem mato urozmaicona. Brakuje przede wszystkim miejsc
noclegowych o podwyzszonym standardzie.

Brak atrakciji dla turystow — turysci, ktorzy odwiedzili miasto mowig czesto
0 nim ,,to taka dziura”. Przez nude i brak mozliwo$ci zagospodarowania
sobie czasu duza liczba turystéw nie wraca po raz drugi w to miejsce.
»1am jest takie odludzie w Suwatkach, ze tam niedzwiedzie pod miasto
podchodzg. To chyba duzo méwi o atrakcyjnos$ci, przynajmniej dla
wiekszo$ci ludzi, jednak odludzie nie wszystkich pocigga.”

W percepcji wielu respondentéw w Suwatkach czas sie zatrzymat. Majq
wrazenie, ze nawet jesli ktos wraca po kilku latach do Suwatk to nie
dostrzega zadnych zmian, nowych inwestycji.

~Ja pojechatem do Suwatk do znajomych, ale to jest taka dziura, ze tam
juz wiecej nie pojade. Dla mnie to jest duze miasto, kiedys wojewodzkie,
ale tam sie troche czas zatrzymat. Miasto jest smutne. Niby poszty$my
zwiedzac, a szybciej wrécitysmy niz posztysmy. (...) Ja juz sie tak
zniechecitam a moja kolezanka moéwi, ze jest gorzej niz Zle i juz mnie nie
zaprasza.”

Niektore osoby odwiedzajace miasto twierdza, ze jest ono zaniedbane.
Majg zastrzezenia, ze w miescie inwestuje sie niewiele Srodkéw w
renowacje, tym samym nie zacheca sie turystéw do przyjazdu.

~Brzydkie domy, kraniec Polski, koniec $wiata.

Na przyktad Etk podoba mi sie bo jest takie, trzy razy bytam czy cztery,
miasto jakby w oczach rosnie. Tam czas juz sie nie zatrzymat. Jak bytam
cztery razy to po remontach, drogach, a Suwatki to w ogdle nic.”
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Nocleg w Suwatkach

P10. Prosze powiedzie¢ gdzie Pan(i) nocuje podczas pobytu w tej miejscowosci?

N=150

» Zdecydowana wigkszos$¢ badanych turystéw w Suwatkach nocowata na miejscu. Co piaty turysta nocujacy w Suwatkach korzystat

ROZWO)

POLSKI WSCHODNIE)

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Miejsce noclegu

Kw atera
pryw atna\agroturystyczna
Osrodek
W CZzasow ow ypoczynkow y
Kemping\pole
biw akow e\pole namiotow e
Mieszkanie
krew nych\znajomych

Domek letniskow y

Hotel

Pensjonat

Motel

Schronisko Miodziezow e

inne

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOJU REGIONALNEGO

PAPI

Podstawa: turysci polscy i zagraniczni w Suwatkach

Rodzaj noclegu

8%

-

Il%

6%

14%

17%

16%

z kwatery prywatnej. W podobnym zakresie korzystano z osrodkéw wypoczynkowych oraz kempingéw i p6l namiotowych.

22%

7%
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Satysfakcja turystow

Og C')I na ocena po bytu A\, S uwa*kaCh Podstawa: turysci polscy i zagraniczni w Suwatkach
P11a. W jakim stopniu jest Pan(i) zadowolony lub niezadowolony z catego pobytu w tej miejscowosci?
N=150
decyd i h
Zzdoecyaowanie
0,
zadowolony(a) 49%
- 98%
raczej zadowolony(a) 49%

Ani zadowolony(a) ani

0,
niezadowolony(a) 2%

raczej niezadowolony(a)

Srednia: 4,46

zdecydowanie
niezadowolony(a)

» Turysci bardzo dobrze ocenili pobyt w Suwatkach. Blisko potowa turystéw byta zdecydowanie zadowolonych ze swojego pobytu, a
pozostali raczej zadowoleni.
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Ocena elementow oferty turystycznej

P11. Prosze teraz ocenic¢ poszczegoélne odczytywane przeze mnie elementy oferty turystycznej?

PAPI

Podstawa: turysci polscy i zagraniczni w Suwatkach

Srednia
N=150 sezpioczeristwo | SN 1% D R
baza gastronomiczna | 19- 41% _ 436
baza noclegowa | - 43% _ 437
amostera | b 43% s [
zyczliwos¢ i goscinnos¢ gospodarzy | 18% 1°. 39% _ 438
oferta atrakcji turystycznych | 19- 48% _ 4.22
oferta atrakcji kulturalnych | - 39% _ 4.14
informacja turystyczna | 3_ 46% _ 4.09
infrastruktura sportowo-rekreacyjng | 10- 46% _ 4.13
wysokos¢ cen do jakosci swiadczonych ustug turystycznych | 1_ 43% _ 3.99
jakos$¢ obstugi turystycznej (ogélnie) | 1_ 49% _ 4.08
R— 5196 E |
oferta ustug przewodnikéw | 2_ 40% - 385
nie w ierr_1, trudno pow iedzie¢ zdecydow anie Zle (1) raczej zle (2)
® Ani zle ani dobrze (3) raczej dobrze (4) M zdecydow anie dobrze (5)

» Badani turysci w Suwatkach najwyzej ocenili miasto za bezpieczenstwo, baze gastronomiczna i noclegowa oraz atmosfere
i zyczliwos¢ gospodarzy. Gorzej wypadta ocena ustug przewodnikow i tatwos¢ dojazdu.
183



ROZWO) una EuroPEsska
POLSKI WSCHODNIE) EURGPEISKI FUNDUS?Z

ROZWOJU REGIONALNEGO
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Ocena oferty turystycznej

S+ a b e St ron y p O bytu A\, S uwal’ ka C h Podstawa: turysci polscy i zagraniczni w Suwatkach
P12. Czy podczas pobytu w tej miejscowosci brakowato Panu(i) czego$, co mogtoby umilic, utatwi¢ Pana(i) pobyt w tym miejscu? Jesli tak to, czego Panu(i) brakowato/brakuje?
N=150

Spontaniczne wypowiedzi, wskazania powyzej 2%

GASTRONOMIA | LOKALE 5%

INFRASTRUKTURA OKOLICY

(MIASTO, ALE TAKZE 3%
ZAPLECZE TURYSTYCZNE)
INFORMA CJE 3%

KOMUNIKACJA, DROGI,

0,
PARKINGI 2%

IMPREZY , ATRAKCJE 2%
inne (typu: pogoda, komary) 3%

nie w iem, trudno pow iedzie¢ 82%

» Zdecydowana wiekszos¢ turystéow nie potrafita wskazaé elementow, ktoére nalezaloby poprawi¢ w ustugach turystycznych w

Suwatkach. Sposréd nielicznych spontanicznych wypowiedzi pojawiaty sie¢ uwagi dotyczace gastronomii, infrastruktury, informacji,
komunikaciji, atrakcji kulturalnych. 184
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Ocena oferty turystycznej Augustowa — badanie jakosciowe

MOCNE STRONY: SLABE STRONY:

Jest to powszechnie znany osrodek wypoczynkowy. W éwiadorg|
respondentow wystepuje jako jedno z turystycznych miejsc Polski,
odpowiednie na urlop.

Pozytywnie sie wyrdznia sposréd pozostatych miast regionu Polski
Pdtnocno-Wschodniej pod wzgledem bazy noclegowej. Respondenci
w poréwnaniu z innymi miastami doceniajg jego wielkos¢ oraz
réznorodnosé.

,Ma duzg baze noclegowa, przygotowana pod katem turystéw.”
LAugustow dosyc¢ dobrze stoi z tymi hotelami.”

Badani majg poczucie, ze Augustow to miasto nowoczesne, ktére
doréwnuje miastom z najbardziej popularnej czesci Mazur — z tzw.
Wielkich Jezior, a jednocze$nie wyréznia sie wiekszym niz w tamtym
regionie spokojem.

Miejsce atrakcyjne dla oséb uprawiajacych sporty wodne. Kojarzone
jest zardbwno z jachtami i zagléwkami, jak i kajakamii nartami
wodnymi.

Atrakcyjne potaczenie spokojnej okolicy poza miastem z atrakcjami
w samym centrum Augustowa. Kilku respondentéw wybierato nocleg
na obrzezach miasta, gdzie byta cisza i spokéj, ale w momentach
kiedy mieli ochote na wieksze atrakcje wybierali sie do miasta, gdzie
mieli zapewniony wybdr réznych atrakcji.

Dobrze promowany zaréwno w mediach jak i na bilbordach —
respondenci z Warszawy kojarza bilbordy zachecajace do przyjazdu
do Augustowa (np. na Dworcu Centralnym). Wielu respondentéw
kojarzy rowniez Augustow jako letnig stolice Polski w radiowej
»1rojce”.

=

Respondentom brakuje jednej, dobrze wypromowanej imprezy
znanej w catej Polsce, ktéra zachecata by do przyjazdu do
Augustowa. Niektorzy kojarza poszczegdlne imprezy czy festyny ale
tylko dlatego, ze odbywaty sie one w trakcie ich pobytu w
Augustowie, a nie dlatego, ze przed wyjazdem wiedzieli, ze beda sie
one tam odbywac.

Dla niektorych respondentéw, ktérzy lubig spedzac urlop w
miejscach dzikich, w ktérych nie ma zbyt duzo turystéw, Augustow
jest zbyt duzym i znanym os$rodkiem.

Przez to, ze Augustow jest kojarzony z duzym osrodkiem
wypoczynkowym, w ktérym jest duzo ludzi, niektorzy respondenci
postrzegaja miasto jako nie do konca bezpieczne.

»10 znaczy, ja nie mowie, ze kradng, trzeba pilnowac, po prostu. Nie
odchodzi sie od namiotu, jak nikogo tam nie ma.”

186
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Nocleg w Augustowie

P10. Prosze powiedzie¢ gdzie Pan(i) nocuje podczas pobytu w tej miejscowosci?

N=156

Miejsce noclegu

Mieszkanie
krew nych\znajomych

Osrodek
W CZasow ow ypoczynkow y

Kw atera
pryw atna\agroturystyczna

Kemping\pole
biw akow e\pole namiotow e

Domek letniskow y

Pensjonat

Hotel

Uzdrow isko\sanatorium

Motel

inne

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOJU REGIONALNEGO

PAPI

Podstawa: turysci polscy i zagraniczni w Augustowie

Rodzaj noclegu

21%

19%

17%

13%

9%

7%

5% <
2%

6%

= .
3

» Prawie wszyscy badani turysci Augustowa nocowali na terenie miasta. Turysci korzystali z r6znych typow noclegéw m.in. mieszkan

znajomych, osrodkéw wypoczynkowych, kwater prywatnych.
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Satysfakcja turystow
Ogolna ocena pobytu w Augustowie

Podstawa: turysci polscy i zagraniczni w Augustowie

P11a. W jakim stopniu jest Pan(i) zadowolony lub niezadowolony z catego pobytu w tej miejscowosci?

N=156

zdecydowanie

0,
zadowolony(a) 2%

- 98%

raczej zadowolony(a) 26%

J
Ani ;adowolony(a) ani 3%
niezadowolony(a)
raczej niezadowolony(a)
Srednia: 4,74
zdecydowanie

niezadowolony(a)

» Blisko % badanych turystéw Augustowa byto zdecydowanie zadowolonych z pobytu, a co czwarty badany byt raczej zadowolony.
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Ocena elementow oferty turystycznej

P11. Prosze teraz ocenic¢ poszczegoélne odczytywane przeze mnie elementy oferty turystycznej?

N=156

atmosfera

oferta atrakcji turystycznych
zyczliwos¢ i goscinnos¢ gospodarzy
infrastruktura sportowo-rekreacyjna
baza gastronomicznaa

informacja turystyczna

oferta atrakcji kulturalnych
baza noclegowa

jakos¢ obstugi turystycznej (ogdlnie)
latwos¢ dojazdu

bezpieczenstwo

oferta ustug przewodnikow

wysokos¢ cen do jakosci $wiadczonych ustug turystycznych

$rednia

o 200 [N [
s e I |
vk se% D |
ool s> IS
| 0710 37% T RS
—— =
19510%) 42% s | oo

19%12% 40% s |26

oEl s |

oo o . |

nie w iem, trudno pow iedzie¢

® Ani Zle ani dobrze (3)

» Badani turysci w Augustowie wysoko ocenili atmosfere i goscinnos$é, oferte atrakcji turystycznych oraz infrastrukture sportowo-rekreacyjna.

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOJU REGIONALNEGO

Podstawa: turysci polscy i zagraniczni w Augustowie

zdecydow anie Zle (1) u raczej zle (2)

raczej dobrze (4)

Gorzej oceniono wysokos¢ cen bioragc pod uwage jakosé ustug oraz tatwosé¢ dojazdu.

M zdecydow anie dobrze (5)
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Ocena oferty turystyczne|
S+a b e St ron y p () bytu w Au g u StOW| e Podstawa: turysci polscy i zagraniczni w Augustowie

P12. Czy podczas pobytu w tej migjscowosci brakowato Panu(i) czego$, co mogtoby umilic, utatwi¢ Pana(i) pobyt w tym miejscu? Jesli tak to, czego Panu(i) brakowato/brakuje?

PAPI

N: 156 Spontaniczne wypowiedzi, wskazania powyzej 2%
KOMUNIKACJA, DROGI, PARKINGI 9%
--mato parkingéw , brak parkingéw 6%
SPOLECZNE 8%
--0g0lnie brak tow arzystw a, fajnych ludzi 4%
IMPREZY, ATRAKCJE 6%
--mato imprez, imprez na plazy 2%
--w iecej koncertow 3%
CZYSTOSC 5%
--brudne jeziora, rzeki, kanaty 5%
WARUNKI ZAMIESZKANIA, ORGANIZACJA KAMPINGU, OSRODKA 3%

GASTRONOMIA | LOKALE 2%
inne (typu: pogoda, komary, koce dla spiacych pijanych itp.) 9%
ogolnie w ysokie ceny 3%

nie w iem, trudno pow iedzie¢ 61%

» Badani turysci z Augustowa chcieliby poprawy w zakresie komunikacji (wiecej parkingéw), relacji spotecznych (mozliwosé

nawigzywania relacji z innymi), imprez i atrakcji, czystosci, warunkéw zamieszkania oraz gastronomii.
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Plzowody wyboru miast/gmin EGO SA

EtK, n=317 Gotdap, n-193 Olecko, n=192
Po na
g B
0, 0, 0
turystyczne
Ciszai
Dobra
. 0 80% 0
Kuchnia
regionalna
e, - -
kulturalne g g
Nocne
rozrywki

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOJU REGIONALNEGO

CATI
Podstawa: turysci z Polski, ktorzy
spedzili lub planujg urlop/wakacje w
EGO SA

Suwalki, n=412 Augustow, n-se3

©
2
S >

8%

© l
@I g %
SRS

86%

76%

-
g
S

71% 2%

70%

m
g!
)

54%

al
3
>

» Gloéwnymi powodami wyboru miejscowosci regionu EGO SA dla wiekszosci badanych turystéw byly kwestie zwigzane z naturg

i atmosfera.

» Rowniez wyniki badania jakosciowego potwierdzaja teze, ze charakterystyczna, dzika przyroda oraz spokdj sa tym co powoduje, ze

ludzie decyduja sie na wyjazd w ten region kraju.

Kotka na wykresach oznaczajq réznice istotne statystycznie (poziom ufnos$ci wynosi 95%) 192
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NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Postrzegane bariery wyjazdu w region Polski
Potnocno-Wschodniej — badanie jakosciowe 1/2

Badanie jakosciowe pokazuje, ze wsrod czynnikdw postrzeganych przez respondentéw jako bariery wyjazdu
w region EGO SA znalazly sie:
Niska popularnosé¢ i staba promocja regionu. Respondenci spontanicznie podkreslali, ze nie kojarza z
mediéw zadnych akcji promujacych region.
~,Mato wypromowane jest. Styszy sie na przyktad o Mragowie. Tam mamy jakie$ dwa festiwale: piknik i
piosenka kresowa. O takich rzeczach sie mowi”
Brak popularnych, stosunkowo powszechnie kojarzonych atrakcji turystycznych, ktére mogtyby sta¢
sie bodzcem do wyjazdu.
,INa przyktad Jura ma te zamki, tam sie jedzie zwiedzac, a tam co zwiedzac?”
,Kolega Suwatki reklamowat, ze tam jest takie odludzie w Suwatkach, ze tam niedzwiedzie pod miasto
podchodzg. To chyba duzo mowi o atrakcyjnosSci tego regionu, przynajmniej dla wiekszosci ludzi, jednak takie
odludzie nie wszystkich pocigga.”
Brak tozsamosci regionu. Zbiér przypadkowo potaczonych miast, ktére tworzg zadnego regionu, nie
wiadomo nawet jak o0 nim mowié.
Stosunkowo mato pozytywny wizerunek tego regionu Polski. Respondenci podkreslaja, ze region ten
moze by¢ postrzegany jako biedny, mato nowoczesny, majacy niewiele do zaoferowania
odwiedzajacym go gosciom.
,Gotdap to juz jest utozsamiany z konncem Swiata. Nawet to jezioro jakby sie tak nim ptyneto, to sie wyladuje w
Rosji.”
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Postrzegane bariery wyjazdu w region Polski
Potnocno-Wschodniej — badanie jakosciowe 2/2

Klopoty z dojazdem. Z jednej strony wymieniano stabg i malo wygodna dostepnos¢ komunikacyjng —
transport publiczny, z drugiej znajdujace sie w ztym stanie drogi.

Infrastruktura — wsrod niektérych oséb moze byé zakorzenione przekonanie, ze regionowi brakuje
nowoczesnych obiektow, np. wypozyczalni sprzetu, a te ktére sa reprezentujg dosé niski poziom.
Oferta agroturystyczna — niewielka czes¢ oséb twierdzi, ze oferta jest nieodpowiednia

Brak regionalnej kuchni charakterystycznej dla regionu
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ngvody odrzucania miast/gmin EGO SA

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOJU REGIONALNEGO

CATI

Podstawa: tury$ci z Polski, ktérzy nie spedzili
lub nie planujg urlopu/wakacji w EGO SA

Wysokie ceny

Zty dojazd

Brak
wydarzen

Zta pogoda

Zta
infrastruktura
Brak atrakcji
turystycznych
Brak nocnych

rozrywek
Brak ciszyi
spokoju
Brak kuchni
regionalnej
Daleko od
natury
Nieprzyjazni
ludzie
Zta
atmosfera

Etk, n=795

]
I -
I -

18%

17%

48%

Gotdap, n-s00

42%

38%

32%

23%

21%

"
T

18%

Olecko, n=793

43%

=

25%

21%

19%

18%

Suwalki, n=s00

48%

36%

]
- -

30%

.

w
8
>

d il

N
)
>

15%

13%

Augustow, n=797

48%

ol

nevaR

14%

» Sposroéd analizowanych powodow odrzucenia miejscowosci regionu EGO SA przez polskich turystow najistotniejsze to: wysokos¢
ceniproblemy z dojazdem.
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Powody nie odwiedzenia Etku — cytaty z wypowiedzi
respondentow

bo to miasto jest nie przyjazne, nie podoba mi sie tam ]
no bo wole jakos bardziej géry niz pétnocng Polske; mata ]

miejscowosc¢, mato rozwinieta infrastruktura

CATI

po prostu nie my$latem o tym jak o celu wyjazdu bylo duzo innych
miejsc; nie styszatem o Etku jako interesujgcym miejscu, nie byt
odpowiednio zareklamowany

bo nic nie wiem o tej
miejscowosci i nikt z moich
znajomych tam nie byt

[ za mato promowany ]

[—

Wregionie jest zimno i brzydko. ]
nie wydawat mi sie atrakcyjny turystycznie , daleko potozony ]

znam z opowiadan i przez te opowiesci mnie }

Z tego wzgledu, Ze brakuje tam ciszy, nie Nie lubie sportow wodnych, a tam przede tam nie ciggnie
. . o hy wszystkim jada Ci co lubig ptywaé po
odpowiada mi ta miejscowos¢ jeziorach

bytam juz tam nie podoba mi sie turystycznie wszystko jest jednostajne w gérach
tadniej

nie rozreklamowane jako miasto turystyczne
ui\emaﬂ gwarancji pogody ] J

nie miatem nigdy takiej oferty no i nie spotkatem sie z
okazja a przejezdzatem tamtedy wiele razy ale nigdy
na urlop sie nieudato zatrzymac

wydaje mi sie ze tam sg za
wysokie ceny

Polska pét -wschodnia nie jest wymarzonym

miejscem na wakacje; nie lubie wody

jest bardzo zly dojazd i szkoda czasu i
nerwow
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Powody nie odwiedzenia Gotdapi — cytaty z wypowiedzi
respondentow

wkcyjna miejscowos¢ ]
nie lubie tego miejsca, jest tam bieda ]
nie kojarzy jej sie z miejscem na wakacje ]

bardzo zimna lodowata miejscowos¢ biegun
potnocy zasypywana sniegiem, ze trudno
dojecha¢ zwtaszcza zimag

akurat zwykle szukam miejsca gdzie mozemy
poptywac na zagléwkach i szukamy mozliwosci
przejscia miedzy jeziorami

nie ma tam gwarancji pogody ]

brak opinii znajomych, brak reklam, nie ]

zona nie przepada za mazurami, pamigta
zachecanie do wyjazdu w ten rejon

pojezierze sprzed 20 lat i nie byto za czyste

bo to jest goniec [ mata miejscowos¢ i nie bytoby co robic ] nie dostatam odpowiedniej oferty ]

turystycznej o tym miescie

Swiata

bo kompletnie nie wiem gdzie to jest ] [ dlatego ze nie mam sie tam gdzie zatrzymac i nie mam potrzeby tam jezdzi¢ ]
[ wydaje mi sie ze tam sg za wysokie ceny ] z powoddw finansowych, za drogo jak na polskie warunki ]
we z atrakcjami turystycznymi ]
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Powody nie odwiedzenia Olecka — cytaty z wypowiedzi
respondentow

uwazam ze jest to dziura, boje sie
bataganu braku organizaciji, nie ma tam
organizacji turystyki, hotelu

za mato informacji mam na temat
Olecka w ogdle pierwsze stysze o tej
miejscowosci

Vs

tu tylko dzierh mozna spedzi¢; duzo
atrakciji - jesli stysze o jakiej$ to wtedy
tam jade, ale nie na dtuzej

bo nie styszatam zeby
byto cos tam ciekawego
do zwiedzania

Vs

Jest tam zly dojazd , brak infrastruktury , hoteli , domkow,
gospodarstw agroturystycznych o wysokim standardzie

Olecko jest mi znane tylko od strony nie wiem gdzie jest Olecko doktadnie ] brak informacji, czy tam sg
sgsiadujacych jednostek wojskowych jeziora... gory... ze tam jest dos¢

fajnie
uwmem 0 tym miescie ] [ nie wiem w ogole co to za miejscowosc¢ ]
mato wypromowane ]
wto Olecko mnie odpycha. ]

ciekawego

bytem tam pare razy i nie podoba mi sig, nic ]

poniewaz nie wiem co tam jest takiego
atrakcyjnego zebym tam pojechat

ie ma tam tadnych warunkéw, nie ma
hoteli

mato mam informaciji o ofercie turystycznej
tego miasta.
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Powody nie odwiedzenia Suwatk — cytaty z wypowiedzi
respondentow

bo nie wiem co tam mozna robi¢ ]
za duze miasto... nie wiem nie bytem tam

ale podejrzewam ze moze by¢ takie
typowe miasto ......... wiecej miasta niz
efektéw turystycznych

bytem kiedys i mi sie nie podobato, nic nie wida¢ ciekawego ]

nie lubie tych ludzi ktérzy tam mieszkaja, niedbale méwig i
robig wszystko, stare Zydowskie miasto nie podoba mi sie,
$ciana wschodnia

dzwonitem za r6znymi ofertami i jest drogo,
tansze wakacje za granicg niz w Polsce

W Suwatkach wszystko zalezy od pogody, bo
jak nie mam pogody to nie ma tam co robi¢ i

dlatego nie chciatabym tam spedzi¢ urlopu,
wakacji. poniewaz nie wiem co tam jest takiego

atrakcyjnego zebym tam pojechat g tam zimno jest ]
Lﬁnam Suwatk ]

bo nie styszatam zeby byto co$ tam ciekawego
za daleko potozony, nie wydaje mi sie

do zwiedzania
atrakcyjny, za duze miasto J

L\wm znanym miastem ]

kojarza sie z polskim biegunem zimna ]
Lﬂe ponure miasto ]

bo jako miasto nie jest atrakcja turystyczng
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Powody nie odwiedzenia Augustowa — cytaty z
wypowiedzi respondentow

Augustéw jako miasto ,co ja tam bede bo nie styszatam zeby byto co$ tam ciekawego 1

ogladac, wole by¢ blizej natury, brak do zwiedzania
informacji

troche za duze miasto; nie byto powodu do
wyjazdu

nie byto odpowiednio rozreklamowane ]

Mniej i tam juz nie jezdze ]
nie zwrdcitam uwagi na to miasto ]
ze wzgledu na odlegtos¢, infrastrukture ]

Poniewaz mi sie nie podoba tam, nie ciggnie
mnie tam, nie ma ciekawej oferty dla mnie.

jest zbyt duzo os6b w sezonie letnim a w zimie
nie ma sensu bo nie ma pogody

mato znane miasto ]

juz bytem, nie lubie odwiedzac¢ tych samych
miejsc

Bo tam istniejg sporty wodne za czym nie
przepadam
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Powody odrzucania miast/gmin EGO SA —

spontaniczne wypowiedzi

S14.

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOJU REGIONALNEGO

CATI

Podstawa: tury$ci z Polski, ktorzy nie spedzili
urlopu/wakacji w EGO SA oraz znajg dang
miejscowo$c

Etk

Gotdap

Olecko

Suwalki

Augustow

INNE MIEJSCA SA ATRAKCYJNIEJSZE

(439

&)

Caaw

3%

€D

-- wybratem(am) inne miejsce w tym roku

(16w

g

Q2%

(15w

D)

-- wole ciekawsze miejsca, te okolice nie

odpowiadajg mi 10% 10%
-- wolg morze 7% CB_%D @@ 5% 5%
-- wole géry 3% 2% 2% 2% 2%
-- mam swoje miejsce, miejsca gdzie s\;,)v%?(g%?é 3% 4% 3% 206 3%
-- wole zagranicg 2% 1% 1% 1% 2%
-- respondent juz tam byt QZE/Q 4% QJ@ 4% Q?_O/Q
-- wakacje spedzamy na swoim ( wéazisar} gg{ré 1% 206 206 1% 20
-- mam to samo w miejscu w ktérym mieszkam 0% 0% 0% 0% 0%
OSOBISTE (€D 28w 32% [€TD) (€D
-- brak okazji, nie ztozyto sie 13% @AD @@ @D @
-- brak czasu 9% 8% 8% 9% 8%
-- nie przyszto mi to do gtowy 9% 7% 9% 8% %
-- ze wzgledow rodzinnych 3% 2% 1% 4% 3%
-- ze wzgledu na stan zdrowia 3% 2% 4% 2% 3%
-- mieszkam w tych okolicach 1% 0% 2% 1% 0%
NIEATRAKCYJNE MIEJSCE 29% 28% 27% 29% 26%
-- duza odlegtosé 13% 11% 11% 14% 13%
-- za drogo, wzgledy finansowe 12% 9% 9% 11% 11%
-- miejsce za mato promowane, nie znam go 5% @A)) aw) % 4%
-- pogoda 1% 2% 1% 3% 1%
trudno powiedziec¢ 3% 5% 6% 4% 7%
n= 719 495 402 763 724
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Podsumowanie 1/3

Wedfug turysty ogolnopolskiego

Etk

» Turysci wybierajg Etk gtéwnie z uwagi na bliskos€ natury, ale réwniez: pozytywna
atmosfere, przyjaznos¢ ludzi, atrakcje turystyczne, cisze i spokoj.

» Etk moze byé odrzucany przez turystow ze wzgledu na: wysokie ceny*, zty dojazd,
brak wydarzen kulturalnych. Dla czesci respondentow Etk nie byt odpowiednim
miejscem na spedzenie urlopu/wakacji, poniewaz inne miejsca byly

atrakcyjniejsze.

*powdd typowy w przypadku odrzucania jakichkolwiek ustug, produktéw
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NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Podsumowanie 2/3

Gotdap

» Turysci wybierajg Gotdap ze wzgledu na bliskos¢é natury, pozytywng atmosfere,
przyjaznos¢ ludzi, atrakcje turystyczne oraz cisze i spoko;.

»Wsrod gtéwnych powodow odrzucania najczesciej wymieniano: wysokie ceny?*,
zty dojazd, brak wydarzen kulturalnych oraz mala atrakcyjnos¢ miejsca w
porownaniu z innymi dostepnymi dla turysty. Dodatkowo w opinii badanych
Goldap jest zbyt stabo promowany.

Olecko

> Najczestszymi powodami wyboru Olecka przez ogét turystow byly: bliskosé
natury, pozytywna atmosfera, cisza i spokdj oraz przyjaznosé ludzi.

» Turysci najczesciej odrzucajq Olecko z uwagi na: wysokie ceny*, zty dojazd, brak
wydarzen kulturalnych oraz mata atrakcyjnosé miejsca w porownaniu z innymi
dostepnymi dla turystow.

*powdd typowy w przypadku odrzucania jakichkolwiek ustug, produktow
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ROZWO) Uraa EvmOPESKA
POLSKI WSCHODNIEJ ROZWOJU REGIONALNEGO

Podsumowanie 3/3

Suwalki

» Turysci wybieraja Suwalki jako miejsce spedzenia wakacji/urlopu ze wzgledu na
bliskosé natury, pozytywna atmosfere, przyjaznosé ludzi, cisze i spokdj oraz
atrakcje turystyczne.

» Suwatki moga byé odrzucane przez turystow biorgc pod uwage: wysokie ceny*,
zty dojazd, brak wydarzen kulturalnych, pogode, mala atrakcyjnos¢ miejsca w
poroéwnaniu z innymi dostepnymi dla turystow.

Augustow

>»Na tle EGO SA wyréznia sie Augustow. Czestszym powodem przyjazdu do
Augustowa niz pozostalych miejscowosci moze byé atmosfera, atrakcje
turystyczne, infrastruktura, wydarzenia kulturalne.

» Augustow jest zazwyczaj odrzucany ze wzgledu na: wysokie ceny*, zty dojazd oraz

pogode.

*powdd typowy w przypadku odrzucania jakichkolwiek ustug, produktéw
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Powody odrzucania miast/gmin EGO SA
- podsumowanie

Przedstawione bariery wskazuja na braki w prowadzonej komunikacji do ogoélnopolskiej grupy
turystow.

» Osoby, ktore odrzucajg Etk jako miejsce turystyczne czesciej wskazywaly na brak wydarzen,
infrastrukture, atrakcje turystyczne, brak ciszy i spokoju (w odniesieniu np. do Augustowa),
brak kuchni regionalnej (w odniesieniu do Suwatk), daleko od natury;

» Powodem odrzucania Gotdapi w wiekszym stopniu niz innych cztonkédw regionu jest: zia
infrastruktura, brak atrakcji turystycznych, brak nocnych rozrywek;

» Olecko bardziej niz inne miasta/gminy jest odrzucane ze wzgledu na: zty dojazd, brak
wydarzen, ztg infrastrukture, brak atrakcji turystycznych, brak nocnych rozrywek, kuchni
regionalnej;

» Silniejszym powodem odrzucenia Suwatk niz innych miejscowosci regionu EGO SA przez ogét
polskich turystow moze by¢. pogoda oraz brak ciszy i spokoju;

» Augustow jest odrzucany przez turystéw w znacznie mniejszym stopniu niz inne miejscowosci
EGO SA. Nalezy przyjaé, ze powodami nie wybrania Augustowa na miejsce wypoczynku moze
byé¢ jak w przypadku catego regionu: wysokos¢ cen i problemy z dojazdem oraz pogoda.

» Podane powody odrzucenia moga byé w sprzecznosci z powodami przywotywanymi przez
turystow odwiedzajacych region latem 2010. Jednak sa wskazowka jakie stereotypy nalezy
obalaé. Sg to m.in.: pogoda, infrastruktura, dojazd, mato miejsc rozrywkowych, wysokie ceny
(w stosunku do jakosci, wiaczajac dojazd itp.). Gdy w komunikacji informujemy
0 miejscu jako miescie, to moze to budzi¢ skojarzenie z miejscem oddalonym od przyrody
I ciszy.

205



ROZWO) UNIA EUROPEISKA
POLSKI WSCHODNIE) ROZWOJ RECIONALNEGO -

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI




ROZWO) UNIA EUROPEISKA
POLSKI WSCHODNIE) ROZWOJ RECIONALNEGO -

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI




ROZWO) UNIA EUROPESKA
POLSKI WSCHODNIE! ROZWOI REGIONALNEGD -

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Atrakcje I produkty turystyczne

Znajomos$c¢ spontaniczna (1/2) Podstaw: turysci polscy

P7. Prosze wymienic¢ wszystkie atrakcje turystyczne regionu Polski Pétnocno-Wschodniej jakie Pan(i) zna chocby ze styszenia?
ew 4 18 rysty g & Y 4 4 Wskazania powyzej 3%

63%
62%

ELEMENTY KRAJOBRAZOWE
akweny wodne, jeziora

Kanat Augustowski

rzeki

parki narodowe

lasy, puszcze

czysta natura

(1)

bogactwo natury

INFRASTRUKTURA SPORTOWO-TURYSTYCZNA 28%

35%
infrastruktura wodna

zeglarstwo

Zegluga Augustowska, rejsy statkami

kolejka waskotorowa

skocznia, wodny wyciag narciarski
plaze
inny sprzet ptywajacy (m.in. todzie, motoréwki)
SZLAKI, TRASY

sptywy kajakowe
H Etk; N=131

EGO SA; N=687

szlaki, szlaki turystyczne

szlaki rowerowe
Koétka na wykresach oznaczajg réznice istotne statystycznie (poziom ufnosci wynosi 95%)

» Badani turysci w Etku na pytanie o znajomos$¢ atrakcji turystycznych regionu najczesciej podaja grupy atrakcji typu: jeziora, lasy,
szlaki, obiekty, a rzadziej konkretne produkty, a jesli juz to wskazuja na Kanal Augustowski, Plaze w Augustowie, most w
Stanczykach. Sposréd wielu atrakcji turystycznych Etku najbardziej znana jest promenada. 208
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NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Atrakcje | produkty turystyczne
Zn ajomOéé Sponta n ICZﬂ a (2/2) Podstawa: turysci polscy
P7. Prosze wymienic wszystkie atrakcje turystyczne regionu Polski Péinocno-Wschodniej jakie Pan(i) zna chocby ze styszenia? Wskazania powyzej 3%

OBIEKTY ARCHITEKTONICZNE
augustowskie bulwary
mtyn w Olecku

mosty (m.in. w Stafnczykach)

piramida w Rapie

wieze cisnien w Etku, Gotdapi

bulwary

IMPREZY KULTURALNE/WYDARZENIA
imprezy cykliczne

koncerty

ZAMKI, FORTYFIKACJE, BUNKRY

OBIEKTY SAKRALNE

sanktuaria (m.in. w Studzienicznej)
koscioty zabytkowe

IMPREZY SPORTOWE

Co ma ptywac nie utonie

INNE

kluby, puby, dyskoteki, restauracje
Bl Elk; N=131

EGO SA; N=687

Kotka na wykresach oznaczajg réznice istotne statystycznie (poziom ufnosci wynosi 95%)

osrodki, hoteleagroturystyka

nie wiem, trudno powiedzie¢

» Sposrod wielu atrakcji turystycznych Etku (w$réd atrakcji regionu) najbardziej znana jest promenada.
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Atrakcje | produkty turystyczne

Znajomosc wspomagana i korzystanie z atrakcji Etku

P7A. Prosze spojrzec na liste i wskazac wszystkie atrakcje turystyczne regionu Polski Pétnocno-Wschodniej jakie Pan(i) zna chocby ze styszenia?
P7B. Prosze nadal korzystajgc z tej listy wymienic¢ wszystkie atrakcje, z ktérych Pani juz skorzystata podczas aktualnego pobytu w rejonie Polski Pétnocno-Wschodniej.

Promenada nad Jeziorem Etckim
Zabytkowa Katedra pw. $w. Wojciecha
Jezioro Etckie

Plaza Miejska

Plac Jana Pawta Il

Rzeka Etk

Wieza Cisnien

Ruiny zamku na wyspie Jeziora Efckiego
Mazurskie Lato Muzyczne

Pomnik Jana Pawta Il

Festiwal ,Ogien & Woda”

Pomnik Michata Kajki

Eicka Kolej Waskotorowa

Podréz ze smakiem
Szlak rowerowy ,Wokét jeziora Selment

Wielki”
Park Wodny

Szlak rowerowy ,Tatarskim szlakiem”
JMULATKA” — Mazurskie Lato Kabaretowe
Mazurski Festiwal Balonowy

Szlak spacerowy ,Biatej lilii”
Miedzynarodowy Folklorystyczny Festiwal

Dzieci i Mtodziezy ,Tecza”
Szlak ,Zabytkowe cmentarze”

Szlak rowerowy ,Morenowych Wzgoérz”
Park Solidarnosci

nie wiem/trudno powiedzie¢

Znajomos¢é wspomagana

- 83%
070
=73 80%
79%
A0 0
7 79%
(o}
- 79%
0
78 76%
] 71%
0
] 70%
070
” 60%
] 57%
(]
— 57%
] 53%
0
. 51%
0
: 51%
0
1 49%
0
= 47%
0
. 41%
. 40%
0
; 40%
(0]
74 39%
0,
- 37%
36%
0%
o 33%
0
Poum—33% W Etk; N=131
45% EGO SA; N=687

Promenada nad Jeziorem Etckim
Zabytkowa Katedra pw. $w. Wojciecha |
Jezioro Efckie |
Plaza Miejska |
Plac Jana Pawia Il |
Rzeka E |
Wieza Ciénierr |
Ruiny zamku krzyzackiego na wyspie |
Mazurskie Lato Muzyczne |
Pomnik Jana Pawta Il |
Festiwal ,Ogiert & Woda® |
Pomnik Michata Kajki |
Efcka Kolej Waskotorowa :

Podréz ze smakiem
Szlak rowerowy ,Wokét jeziora Selment

Wielki”

Park Wodny |

Szlak rowerowy ,Tatarskim szlakiem”

Nie wystepowato w czasie realizacji badania

Szlak spacerowy ,Biatej llii" |

Nie wystepowato w czasie realizacji badania

Szlak ,Zabytkowe cmentarze”

Szlak rowerowy ,Morenowych Wzgorz”

nie skorzystatem/am z zadnych

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOJU REGIONALNEGO

PAPI

Podstawa: tury$ci polscy

Skorzystanie

1 2%
Park Solidarosci

14%
w0 37%
16%
16%
14%
14%
5 33%
11% 40%
% 39%
5 32%
L 38%
Zy 20%
0% 29%
o 27%
gy 2%
o 20%
gy 24%
g 15%
gy 15%
9%
gy 23%

51%

56%

57%
53%
52%

Etk; N=131
EGO SA; N=687

71%

210



ROZWO) UNIA EUROPESSKA
POLSKI WSCHODNIE) ROZWO REGIONALNEGO -

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Atrakcje i1 produkty turystyczne
Ocena atrakgciji turystycznych Etku

Podstawa: turysci w Etku

P7D. Bede teraz Panu(i) odczytywat(a) wszystkie atrakcje turystyczne, z ktérych Pan(i) juz skorzystata podczas aktualnego pobytu w rejonie Polski Pétnocno-Wschodnie. Prosze powiedziec,
na ile kazda z nich jest dla Pana(i) atrakcyjna.

n- atrakcje z ktérych skorzystano

] 5 atrakcji z ktorych najczesciej korzystano $rednia
Rzeka Etk, n=68 8% 37% _ 4,54
e e I |
Plaza Miejska, n=75 3%#% 36% _ 4,47
Jezioro Eickie, n=73 _4% 8% 32% _ 4,39
Plac Jana Pawta Il, n=42 | 10% 43% _ 4,57
M zdecydowanie nieatrakcyjne (1) -2 -3 -4 M zdecydowanie atrakcyjne (5)

» Sposrod atrakcji Etku z ktorych korzystano najczesciej, najwyzej zostaly ocenione: promenada oraz rzeka Etk.
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EUROPEJSKI FUNDUSZ
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Atrakcje | produkty turystyczne
Chec¢ skorzystania z atrakcji turystycznych Etku

Podstawa: turysci polscy

P7C. Prosze teraz jeszcze raz popatrzec na liste i powiedzie¢, ktére z wymienionych atrakcji turystycznych wydajq sie Panu(i) atrakcyjne i chetnie by je Pan(i) odwiedzita/wzieta w nich udziat?

Promenada nad Jeziorem Efckim 40%

Ruiny zamku na wyspie Jeziora Etckiego 80 37%
37%

36%

Szlak rowerowy ,Tatarskim szlakiem”

Plaza Miejska 16%

Szlak spacerowy ,Biate;j lilii” 34%

Miedzyn.Folklorystyczny Festiwal Dzieci i Mtodziezy ,Tecza” 9% 34%
Jezioro Efckie 34%
Zabytkowa Katedra pw. sw. Wojciecha 32%
Wieza Cisnien 32%

32%
32%

Szlak rowerowy ,Wokét jeziora Selment Wielki” 10%
Plac Jana Pawta Il

Festiwal ,Ogien & Woda” 00% 31%

Mazurski Festiwal Balonowy 31%

Rzeka Etk 31%

Mazurskie Lato Muzycznej 0% 28%

Podréz ze smakiem
Pomnik Jana Pawia Il
Park Wodny

Szlak rowerowy ,Morenowych Wzgoérz”

Szlak ,Zabytkowe cmentarze”

JMULATKA” — Mazurskie Lato Kabaretowe

Efcka Kolej Waskotorowa
Pomnik Michata Kajki
Park Solidarnosci

nie wiem, trudno powiedzie¢

3%

28%
27%
27%
27%

24%
24%

3%

21%

9%
9%

%

9%

12%
0

54%

m Etk; N=131
EGO SA; N=687

> Najbardziej pozadang atrakcja Etku jest promenada nad jeziorem. Popularne s3a: ruiny zamku, szlak rowerowy ,, Tatarskim szlakiem” oraz plaza.
> Wsrod turystéw regionu EGO SA interesujaca atrakcja jest szczegdélnie Etcka Kolej Waskotorowa.
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Atrakcje | produkty turystyczne

Najwieksza atrakcja Etku

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI FUNDUSZ

ROZWOJU REGIONALNEGO

Podstawa: tury$ci polscy

P7E. Prosze teraz wymienic jedng atrakcje turystyczna, z ktorej juz Pan(i) skorzystat(a) i ktéra wywarta na Panu(i) najwieksze pozytywne wrazenie?

n- atrakcje z ktérych skorzystano

Jezioro Etckie

Promenada nad Jeziorem Efckim

Plaza Miejska

Rzeka Etk

Mazurskie Lato Muzyczne — cykl letnich koncertéw na Plazy Miejskiej
Festiwal ,Ogien & Woda”

Podréz ze smakiem

Ruiny zamku krzyzackiego na wyspie Jeziora Etckiego
Park Wodny

Wieza Cisnien

Pomnik Jana Pawta

Pomnik Michata Kajki

Szlak rowerowy ,Wokot jeziora Selment Wielki”

Szlak rowerowy ,Morenowych Wzgérz”

Plac Jana Pawta Il

Park Solidarnosci

Efcka Kolej Waskotorowa

Zabytkowa Katedra pw. $w. Wojciecha

nie wiem, trudno powiedzie¢

B Etk; N=131
EGO SA; N=687

78%

» Wedtug opinii badanych turystéw promenada oraz plaza miejska sa najwiekszymi atrakcjami turystycznymi Etku.
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Atrakcje turystyczne Etku - podsumowanie

Turysci spedzajacy czas w Etku spontanicznie jako atrakcje miejscowosci wskazuja
elementy krajobrazu, gidwnie akweny wodne (jeziora i rzeki) oraz lasy, a na drugim
miejscu infrastrukture sportowo-turystyczna.

Turysci wskazujg konkretne obiekty architektoniczne dopiero przy pytaniu ze
wspomaganiem (listg atrakcji, z ktdérej wskazujq te, ktore znaja). Najbardziej znanymi
atrakcjami poza elementami krajobrazu sa: Promenada nad Jeziorem Etckim (83%),
Zabytkowa Katedra pw. Swietego Wojciecha (80%), Plac Jana Pawta Il (79%) oraz
Wieza Cisnien (71%) i Ruiny Zamku na wyspie (70%).

Analizujgc skorzystanie z poszczegolnych atrakcji mozna wysnué wniosek, ze nie sg
one odpowiednio wypromowane wsrod turystOw poniewaz, nawet te najbardzie]
znane atrakcje jak Promenada czy Katedra odwiedzito nieco ponad 50% turystow.
Zadowolenie turystow z najczesciej odwiedzany atrakcji jest wysokie (raczej i
zdecydowanie zadowolonych jest ponad 90% turystow).

Za najwieksze atrakcje Etku uznawane sa przez turystow te najczesciej wymieniane
spontanicznie jako znane czyli: Jezioro Etk, Promenada nad Jeziorem, Plaza Miejska.
Warto zaznaczy€, ze atrakcje Elku sg stabo znane turystom odwiedzajgcym inne
miejscowosci regionu EGO SA. 45% turystéw w regionie nie zna mimo wspomagania
zadnej atrakcji Etku, a 71% nie odwiedzito zadnej z atrakcji Etku bedac w pobliskich
miejscowosciach.
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Atrakcje I produkty turystyczne

Znajomos¢ spontaniczna (1/2) Podstawa: turySci polscy

P7. Prosze wymieni¢ wszystkie atrakcje turystyczne regionu Polski Péinocno-Wschodniej jakie Pan(i) zna chocby ze styszenia’ Wskazania powyzej 3%

OBIEKTY ARCHITEKTONICZNE e N 7
mosty (m.in. w Stafnczykach) _qw-@

wieze ci$nien w Etku, Gotdapi

piramida w Rapie

mtyn w Olecku

bulwary

ELEMENTY KRAJOBRAZOWE, GEOGRAFICZNE, PRZYRODNICZE
akweny wodne, jeziora

lasy, puszcze

zespodt Kanatu Augustowskiego

bogactwo natury

parki narodowe, rezerwaty

czysta natura

jezioro Hancza

jezioro Wigry

Puszcza Romnicka

jezioro Gotdap

INFRASTRUKTURA SPORTOWO-TURYSTYCZNA
plaze

infrastruktura wodna

Zegluga Augustowska, rejsy statkami

skocznia, wodny wyciag narciarski

zeglarstwo

B Gotdap; N=136
EGO SA; N=687

inny sprzet plywajacy (m.in. todzie, motoréwki)

kolejka waskotorowa

kapieliska, basen, park wodny 0% Kotka na wykresach oznaczajg réznice istotne statystycznie (poziom ufno$ci wynosi 95%)

> Blisko 60% badanych turystéw w Gotdapi spontanicznie wymienia atrakcje architektoniczne regionu (mosty w Stanczykach, wieze
cisnien, Piramide w Rapach). Polowa wskazuje na atrakcje przyrodnicze takie jak jeziora, lasy. 216



z UNIA EUROPEJSKA
ROZWOJ EUROPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOJU REGIONALNEGO

POLSKI WSCHODNIE)

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Atrakcje i1 produkty turystyczne

Znajomosc¢ spontaniczna (2/2)

P7. Prosze wymieni¢ wszystkie atrakcje turystyczne regionu Polski Péinocno-Wschodniej jakie Pan(i) zna choéby ze styszenia?

PAPI

Podstawa: turysci polscy

Wskazania powyzej 3%

SZLAKI, TRASY

szlaki kajakowe

szlaki turystyczne

szlaki rowerowe

IMPREZY KULTURALNE/WYDARZENIA

imprezy cykliczne

koncerty

bezkrwawe safari

ZAMKI, FORTYFIKACJE, BUNKRY
bunkry, bunkry w Osowcu, bunkier w Filipowie, kwatera Luftwaffe
OBIEKTY SAKRALNE
koscioty zabytkowe
sanktuaria (m.in. w Studzienicznej)
PALACE, DWORY, SKANSENY
IMPREZY SPORTOWE

Co ma ptywac nie utonie

B Gotdap; N=136
EGO SA; N=687

INNE

nie wiem, trudno powiedzie¢

Koétka na wykresach oznaczajq réznice istotne statystycznie (poziom ufno$ci wynosi 95%)
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ROZWO)

POLSKI WSCHODNIE)

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Atrakcje | produkty turystyczne

Znajomos¢ wspomagana i korzystanie z atrakcji Gotdapi

P7A. Prosze spojrzec na liste i wskazac wszystkie atrakcje turystyczne regionu Polski Pétnocno-Wschodniej jakie Pan(i) zna chocby ze styszenia?
P7B. Prosze nadal korzystajgc z tej listy wymienic¢ wszystkie atrakcje, z ktérych Pani juz skorzystata podczas aktualnego pobytu w rejonie Polski Péfnocno-Wschodniej.

Znajomos¢ wspomagana

Mosty w Stanczykach

Wieza cisnien

Jezioro Gotdap

Piramida w Rapie

.Piekna Goéra” (obiekt sport. - rekr.)
.Bezkrwawe Safari”’

Rzeka Gotdapa
Puszcza Romincka

Gotdapskie Lato Kulturalne
Kompleks umocnien po Luftwaffe
Wzgodrza Szeskie

Szlak kajakowy Rzeka Gotdap
Zespot patacowy w Galwieciach
Kanat Brozajcki

Osada Biegnacy Wilk w Sciborkach
Kosciot NMP Matki Kosciota

Lasy Skaliskie

Patac Steinertéw i Barkow

,Gotdap — Wegorzewo”
Ogdlnopolska impreza rockowa ,, Transmisja”
Kosciot pw. sw. Leona

Bieg Jaéwingow

Szlak rowerowy Sladami rominckiego jelenia
WITAL - Sanatorium Uzdrowiskowe w Gotdapi
Mazoory Style Connection

Impreza ,Kierunek Gotdap”
~Suwalski Gigant”

Ogodlnopolski Konkurs Krzyku
,Miedzy Puszczami”

Festyn Pogranicza ,Kartaczewo”

nie wiem, trudno powiedzie¢

H Gotdap; N=136
0,
3% EGO SA: N=687

41%

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOJU REGIONALNEGO

PAPI

Podstawa: tury$ci polscy

Skorzystanie

Mosty w Stanczykach |
Wieza cisnien

Jezioro Gotdap |

Piramida w Rapie

12%
10%

12%
9%

,Piekna Géra” (obiekt sport. - rekr.) 6‘%0%

Bezkrwawe Safari”

B

Rzeka Gotdapa 1 5620
Puszcza Romincka 290

Gotdapskie Lato Kulturalne : 3%
ﬂo
2

Kompleks umocnien po Luftwaffe
Wzgobrza Szeskie
Szlak kajakowy Rzeka Gotdap

9%
%

Zespot patacowy w Galwieciach | ﬁ%‘)
Kanat Brozajcki 2%%’
Osada Biegnacy Wilk w Sciborkach ]200/}},

Kosciot NMP Matki Kosciota | o

Lasy Skaliskie |13,
Patac Steinertow i Barkow | :bo@%
.Gotdap — Wegorzewo™ | 18§

Nie wystepowato w czasie realizacji badania

Koscidt pw. $w. Leona | %?t%

Nie wystepowato w czasie realizacji badania | |

Szlak rowerowy Sladami rominckiego jelenia 3%

WITAL - Sanatorium Uzdrowiskowe w Gotdapi | 1%
Mazoory Style Connection | %

Nie wystepowato w czasie realizacji badania

,Suwalski Gigant” | 1%

Nie wystepowato w czasie realizacji badania

,Miedzy Puszczami” | 105

Nie wystepowato w czasie realizacji badania

nie skorzystatem/am z zadnej :

22%

32%
30%
40%
Goldap; N=136
EGO SA; N=687
29% 77%
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ROZWO) UNIA EUROPESKA
POLSKI WSCHODNIE) ROZWO REGIONALNEGO -

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Atrakcje | produkty turystyczne

Ocena atrakgji turystycznych Gotdapi Podstawa: turysci w Goidapi

P7D. Bede teraz Panu(i) odczytywat(a) wszystkie atrakcje turystyczne, z ktérych Pan(i) juz skorzystata podczas aktualnego pobytu w rejonie Polski Pétnocno-Wschodnie. Prosze powiedziec,

na ile kazda z nich jest dla Pana(i) atrakcyjna.

n- atrakcje z ktérych skorzystano

5 atrakcji z ktérych najczesciej korzystano $rednia
Jezioro Gotdap, n=54 A% 15% 22% 4
Mosty w Stanczykach, n=44 2% 18% 45% _
_ 4,11
,,Bezkrwawe*safari", n=15 20% 7% 53% -
1 4,00
Piramida w Rapie, n=30 3% 27% 37% _
Wieza cisnien, n=41 22% 20% 29% _ 00
M zdecydowanie nieatrakcyjne (1) -2 -3 -4 M zdecydowanie atrakcyjne (5)
*mata baza

» Sposrod najpopularniejszych atrakcji Goldapi najwyzej zostato ocenione Jezioro Gotdap oraz Mosty w Stanczykach.
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ROZWO) UNIA EUROPEJSKA
POLSKI WSCHODNIE! ROZWOJ REGIONALNEGO -

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Atrakcje | produkty turystyczne

Chec skorzystania z atrakcji turystycznych Gotdapi Podstawa: turys polscy

P7C. Prosze teraz jeszcze raz popatrzec na liste i powiedziec, ktére z wymienionych atrakcji turystycznych wydajq sie Panu(i) atrakcyjne i chetnie by je Pan(i) odwiedzita/wzieta w nich udziat?

Piramida w Rapie

Mosty w Stanczykach

JPiekna Gora”

Wieza cisnien

.Bezkrwawe Safari”

Mazoory Style Connection
Ogodlnopolska impreza rockowa ,, Transmisja”
Gotdapskie Lato Kulturalne
Puszcza Romincka

Jezioro Gotdap

Szlak kajakowy Rzeka Gotdap
Zespot patacowy w Galwieciach
Kompleks umocnien po Luftwaffe
Kanat Brozajcki

Ogodlnopolski Konkurs Krzyku
Rzeka Gotdapa

Patac Steinertéw i Barkow

,Gotdap — Wegorzewo”

Wzgodrza Szeskie

Osada Biegnacy Wilk w Sciborkach
ySuwalski Gigant”

Bieg Jacwingow

Lasy Skaliskie

Kosciot NMP Matki Kosciota
Kosciot pw. Sw. Leona

.Miedzy Puszczami”

Szlak rowerowy Sladami rominckiego jelenia
Impreza ,Kierunek Gotdap”

WITAL - Sanatorium Uzdrowiskowe w Gotdapi
Festyn Pogranicza ,Kartaczewo”
nie wiem, trudno powiedzie¢

B Gotdap; N=136
EGO SA; N=687
47%%

> Najbardziej pozadang atrakcja Gotdapi zaréwno przez turystéw odwiedzajacych Goldap jak i region jest Piramida w Rapie oraz mosty

w Stanczykach.
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ROZWO)

POLSKI WSCHODNIE)

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Atrakcje | produkty turystyczne

Najwieksza atrakcja Gotdapi

P7E. Prosze teraz wymienic jednq atrakcje turystyczng, z ktérej juz Pan(i) skorzystat(a) i ktora wywarta na Panu(i) najwieksze pozytywne wrazenie?

n- atrakcje z ktorych skorzystano
Jezioro Gotdap

Wieza cisnien

Mosty w Stanczykach

JPiekna Goéra”

Gotdapskie Lato Kulturalne

Piramida w Rapie

Kompleks umocnien po Luftwaffe
Puszcza Romincka

Koscidt pw. sw. Leona

.Bezkrwawe Safari’

Kanat Brozajcki

Patac Steinertow i Barkow

Szlak rowerowy Sladami rominckiego jelenia
Szlak kajakowy Rzeka Gotdap

Rzeka Gotdapa

Wzgérza Szeskie

Lasy Skaliskie

WITAL - Sanatorium Uzdrowiskowe w Gotdapi

nie wiem, trudno powiedzie¢

» Zdecydowanie najwigksza atrakcje Gotdapi wedtug badanych turystow jest Jezioro Goldap, wskazane przez 18% turystéw.

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOJU REGIONALNEGO

PAPI

Podstawa: turysci polscy

H Gotdap; N=136
EGO SA; N=687

80%
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Z UNIA EUROPEJSKA
ROZWOJ EUROPEJSKI FUNDUSZ
POLSK|I WSCHODNIE) ROZWOJU REGIONALNEGO
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Atrakcje turystyczne Gotdapi - podsumowanie

WsSroéd atrakcji  turystycznych Gotdapi na pierwsze miejsce w znajomosci
spontanicznej oraz wspomagane] wysuwaja sie obiekty architektoniczne: mosty w
Stanczykach, wieza cisnien, piramida w Rapie. Dopiero na drugim miejscu turysci
wymieniali elementy krajobrazu (jeziora, lasy).

Goldap wyréznia sposréd pozostatych miejscowosci regionu wysoka znajomosé
obiektow architektonicznych. Swiadczy to o dobrej $wiadomosci konkretnych
produktow turystycznych.

Sposréd 5 najczesciej odwiedzanych atrakcji najwyzszg ocene uzyskalo Jezioro
Gotdap oraz Mosty w Stanczykach. Blisko co pigtemu turyscie, ktory odwiedzit
,Bezkrwawe safari” oraz Wieze cisnien atrakcja wydata sie mato atrakcyjna.
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ROZWO) UNIA EUROPEISKA
POLSKI WSCHODNIE) ROZWOJ RECIONALNEGO -

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI




ROZWO)
POLSKI WSCHODNIE)J

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Atrakcje | produkty turystyczne

Znajomos¢ spontaniczna (1/2)

P7. Prosze wymieni¢ wszystkie atrakcje turystyczne regionu Polski Péinocno-Wschodniej jakie Pan(i) zna chocby ze styszenia?

ELEMENTY KRAJOBRAZOWE
akweny wodne, jeziora

lasy, puszcze

Kanat Augustowski
parki narodowe

jezioro Wigry

cisza, spokoj

czysta natura, czyste powietrze, czysta woda, czysty piasek
bogactwo natury

OBIEKTY ARCHITEKTONICZNE

bulwary

wieze cisnien w Etku, Gotdapi

mosty (m.in. w Stanczykach)

miyn wodny

grodziska, grodzisko w Wezewie
piramida w Rapie

parki

INFRASTRUKTURA SPORTOWO-TURYSTYCZNA
sprzet ptywajacy (m.in. todzie, motoréwki)
Zegluga Augustowska, rejsy statkami
plaze

kolejka waskotorowa

infrastruktura wodna

skocznia, wodny wyciag narciarski
zeglarstwo

55%

%
0,
S%A)
%
0
0
2%

'

38%

%

3%
0,
T 20%

-
-\ 4%
(2% )
0,
0%

%
" 123)

L\ 6%

7%
0

0
%
0
%&b
0
2 A)S%

33:‘3’/%%

62%

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOJU REGIONALNEGO

PAPI

Podstawa: turysci polscy

Wskazania powyzej 3%

W Olecko; N=137
EGO SA; N=687

Kotka na wykresach oznaczajg réznice istotne statystycznie (poziom ufno$ci wynosi 95%)

» WSsréd turystéw przebywajacych w Olecku najbardziej znanymi spontanicznie atrakcjami turystycznymi regionu sg akweny wodne
oraz obiekty architektonicznie (gtéwnie wieze ci$nien).

224



ROZWO) UNIA EUROPEJSKA
POLSKI WSCHODNIE! ROZWOI REGIONALNEGD -

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Atrakcje | produkty turystyczne

Znajomos$c¢ spontaniczna (2/2) Podstawa turysci polscy

P7. Prosze wymienic wszystkie atrakcje turystyczne regionu Polski Péinocno-Wschodniej jakie Pan(i) zna chocby ze styszenia? Wskazania powyzej 3%

OBIEKTY SAKRALNE
koscioty, koscioty zabytkowe, katedra
sanktuaria (m.in. w Studzienicznej)
IMPREZY KULTURALNE, WYDARZENIA
Przystanek Olecko
imprezy cykliczne
koncerty
SZLAKI, TRASY
szlaki rowerowe
sptywy kajakowe
szlaki, szlaki turystyczne
ZAMKI, FORTYFIKACJE, BUNKRY
ruiny zamku krzyzackiego, na wyspie, w Etku, ruiny zamkow i twierdz
IMPREZY SPORTOWE
Co ma ptywac nie utonie
turnieje siatkdwki

INNE W Olecko; N=137

EGO SA; N=687

nie wiem, trudno powiedzie¢

Koétka na wykresach oznaczajq roznice istotne statystycznie (poziom ufnosci wynosi 95%)
» Przystanek Olecko spontanicznie wymieniat co dziesiaty badany turysta w Olecku.
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ROZWO)

POLSKI WSCHODNIE)

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Atrakcje | produkty turystyczne

Znajomos¢ wspomagana i korzystanie z atrakcji Olecka

P7A. Prosze spojrzec na liste i wskazac wszystkie atrakcje turystyczne regionu Polski Pétnocno-Wschodniej jakie Pan zna choéby ze styszenia? P7B. Prosze nadal korzystajac z tej

listy wymieni¢ wszystkie atrakcje, z ktérych Pani juz skorzystata podczas aktualnego pobytu w rejonie Polski Péinocno-Wschodniej.

Znajomos¢ wspomagana

Jezioro Oleckie Wielkie
Mityn wodny z 1895 r.
Park Miejski
Wieza cisnien
Przystanek Olecko
Grodzisko w Wezewie
Koscioty
Grodzisko w Dybowie
Mtyny wodne
Zespot Kosciota Podwyzszenia Krzyza Sw.
Kamienna poétrotunda
Patacyk szlachecki z XIX w.
,Ku Dolinie Rospudy...”
LZamek”
Cmentarz ewangelicki
Turniej Siatkéwki
Maraton Ptywacki
Miedzyn. Turniej Tenisa Ziemnego Kobiet
.Na Szeska Gére — filar mazurskiego $wiata”
Mazurskie Spotkania z Folklorem
,Doling Legi — z nurtem pracowitej rzeki”
»1ecza pietnastu jezior...”
,Nad Jezioro Garbas...”
Wiewiorcza Sciezka”
,Fiesta Borealis...”
,Nad jezioro Krzywe...”
nie wiem, trudno powiedzie¢

49%
42%
42%
39%
38%

35%

33%

33%

26%

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOJU REGIONALNEGO

PAPI

Podstawa: turysci polscy

Skorzystanie

Jezioro Oleckie Wielkie |
Mtyn wodny z 1895 r.

Park Migjski |

Wieza cisnien |

Przystanek Olecko |
Grodzisko w Wezewie

Koscioty :

Grodzisko w Dybowie

Mtyny wodne |

Zespot Kosciota Podwyzszenia Krzyza Sw. |

Kamienna pétrotunda 1

Patacyk szlachecki z XIXw. |

,Ku Dolinie Rospudy...”

LZamek”

Cmentarz ewangelicki

Turniej Siatkowki

Nie wystepowato w czasie realizacji badania b

.Na Szeskg Gore — filar mazurskiego $wiata”

Nie wystepowato w czasie realizacji badania |

H Olecko; N=137

49¢

EGO SA; N=687

,Doling Legi — z nurtem pracowitej rzeki”
s1eczg pietnastu jezior...”

,Nad Jezioro Garbas...”

.Wiewiércza Sciezka”

,Fiesta Borealis..."

,Nad jezioro Krzywe...”

nie skorzystano

34%
30%
8% 31%
7% 27%
5% 17%
5% 18%
7% 26%
6% 19%
50 13%
1% 10%

9%
8%

39 o%
A
2

5%

35

1 2%

1%

19

1%

2%

1%,

2%

1%

45%

Olecko; N=137
EGO SA; N=687

79%
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ROZWO) UNIA EUROPESKA
POLSKI WSCHODNIE) ROZWO REGIONALNEGO -

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Atrakcje i1 produkty turystyczne

Ocena atrakcji turystycznych Olecka Podstawa: urysoi w Olecku

P7D. Bede teraz Panu(i) odczytywat(a) wszystkie atrakcje turystyczne, z ktérych Pan(i) juz skorzystata podczas aktualnego pobytu w rejonie Polski Pétnocno-Wschodnie. Prosze powiedziec,
na ile kazda z nich jest dla Pana(i) atrakcyjna.

n- atrakcje z ktérych skorzystano

PAPI

] 5 atrakcji z ktorych najczesciej korzystano $rednia
Kosciotly, n=36 39% 4.61
Jezioro Oleckie, n=45 ¥%4%  17% 4.60
Park Miejski, n=43 2% 16% 33% aea
4.27
Miyn wodny z 1895 r., n=41 20% 34%
4.24
Wieza cisnien, n=37 27% 22%
M zdecydowanie nieatrakcyjne (1) -2 -3 -4 M zdecydowanie atrakcyjne (5)

> §pos’r6d atrakcji z ktérych najchetniej korzystano najwyzej ocenione zostaty: Jezioro Olecko oraz Koscioly w Szarejkach, Cichym,
Swietajnie, Wieliczkach, Szczecinkach oraz plebania w Gaskach.
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ROZWO)
POLSKI WSCHODNIE)J

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Atrakcje i1 produkty turystyczne

Chec¢ skorzystania z atrakcji turystycznych Olecka

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOJU REGIONALNEGO

Podstawa: turysci polscy

P7C. Prosze teraz jeszcze raz popatrzec na liste i powiedzie¢, ktére z wymienionych atrakcji turystycznych wydajq sie Panu(i) atrakcyjne i chetnie by je Pan(i) odwiedzita/wzieta w nich udziat?

Grodzisko w Wezewie
Grodzisko w Dybowie

Przystanek Olecko
Mityny wodne

Koscioty
Patacyk szlachecki z XIXw

Maraton Ptywacki

Turniej Siatkowki

Wieza cisnien

Mtyn wodny z 1895 r.

+Ku Dolinie Rospudy — szlakami przemytnikéw”

Mazurskie Spotkania z Folklorem

Jezioro Oleckie Wielkie wraz z plazg miejska i skocznig
Zesp6t Kosciota Podwyzszenia Krzyza Swietego w Olecku
,Zamek” —siedziba Zespotu Szkét Technicznych

Kamienna pétrotunda

Cmentarz ewangelicki z odtworzonym pomnikiem
Miedzynarodowy Turniej Tenisa Ziemnego Kobiet

Park Miejski

,Na Szeskg Gore — filar mazurskiego $wiata”

,Doling Legi — z nurtem pracowitej rzeki”

,Nad jezioro Krzywe — po wysokich brzegach jezior i jarow”
Fiesta Borealis — Swieto Mtodej Muzyki na Pétnocy”
»1eczg pietnastu jezior wokét sudawskiej warowni”
,Wiewiércza Sciezka” — trasa rowerowo-spacerowa

,Nad Jezioro Garbas przygranicznymi $ciezkami do bobrowych zeremi”
nie wiem, trudno powiedzie¢

27%
25%
23%

10%
16%

490

™ 17%
0

0;65%
15%
35
133
11‘%4%
50
B
o

0,
313%
0,
™ 12%

. 12%
103,
93'0 %
1004.)3%
10%
3%
8%
*1Bos
R
8%
8%
%y,

35%

58%

W Olecko; N=137
EGO SA; N=687

» Najbardziej pozagdanymi atrakcjami Olecka sa: Grodzisko w Wezewie oraz Dybowie jak réwniez Przystanek Olecko.
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ROZWO) UNIA EUROPEJSKA
POLSKI WSCHODNIE! ROZWOI REGIONALNEGD -

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Atrakcje | produkty turystyczne

Najwieksza atrakcja Olecka

P7E. Prosze teraz wymienic jedng atrakcje turystyczna, z ktorej juz Pan(i) skorzystat(a) i ktéra wywarta na Panu(i) najwieksze pozytywne wrazenie?

PAPI

Podstawa: tury$ci polscy

n- atrakcje z ktérych skorzystano

0,
Jezioro Oleckie Wielkie wraz z plazg miejska i skocznig 3% 8%
5%
Mtyn wodny z 1895 r. 1%
Koscioty w Szarejkach, Cichym, Swietajnie, Wieliczkach, Szczecinkach oraz 4%
plebania w Gaskach 1%
Grodzisko w Dybowie (na przesmyku miedzy jeziorami Dtugie i Stopka w miejscu 3%
zwanym ,Gorg Zamkowgq”) 1%
e 3%
Wieza cisnien 1%
0,
Mtyny wodne w Olecku, Starostach, Sedrankach, Babkach Gaseckich 102/0
I - 2%
Cmentarz ewangelicki z odtworzonym pomnikiem 1%
C 2%
Park Miegjski 1%
1%

Zespot Kosciota Podwyzszenia Krzyza Swietego w Olecku 0%

. . 1%
Kamienna pétrotunda 0%

Patacyk szlachecki z XIXw. 1%
atacyk szlachec - lo%

0,
»1€czg pietnastu jezior wokdt sudawskiej warowni” OJ%A)
MW Olecko; N=137

0,
,Ku Dolinie Rospudy — szlakami przemytnikéw” ié: EGO SA; N=687

65%

nie wiem, trudno powiedziec¢ 89%

» Wiekszos¢ badanych turystow Olecka nie potrafita wskaza¢ jednej, najwazniejszej atrakcji miasta.
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Z UNIA EUROPEJSKA
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Atrakcje turystyczne Olecka - podsumowanie

Ponad potowa turystow bedacych w Olecku kojarzy miejscowos¢ z atrakcjami
krajobrazu, gtéwnie jeziorem Oleckim Wielkim.

Kolejne miejsce zajmujg obiekty architektoniczne takie jak: Miyn Wodny i Park
Miejski.

Olecko posiada dobrze znang wsréd turystow impreze cykliczng Przystanek Olecko —
znane przez 38% turystow.

Olecko proponuje turystom wiele atrakcji poza naturalnymi elementami krajobrazu,
ktoére turysci maja ochote odwiedzaé. S to: Grodzisko w Wezewie, Grodzisko w
Dybowie, Mityny wodne, Koscioly oraz wspomniana juz impreza muzyczna -
Przystanek Olecko.
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ROZWO) UNIA EUROPEJSKA
POLSKI WSCHODNIE! ROZWOI REGIONALNEGD -

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Atrakcje | produkty turystyczne

Znajomosé spontaniczna (1/2) Podstawa: urysel polscy

P7. Prosze wymieni¢ wszystkie atrakcje turystyczne regionu Polski Péinocno-Wschodniej jakie Pan(i) zna chocby ze styszenia? Wskazania powyzej 3%

ELEMENTY KRAJOBRAZOWE S

akweny wodne, jeziora

lasy, puszcze

Kanat Augustowski

cisza, spokgj

parki narodowe

jezioro Wigry

INFRASTRUKTURA SPORTOWO-TURYSTYCZNA

infrastruktura wodna

zeglarstwo )

skocznia, wodny wyciag narciarski
Zegluga Augustowska, rejsy statkami
kolejka waskotorowa

SZLAKI, TRASY

kajakarstwo, kajaki, sptywy kajakowe

szlak, szlaki, szlaki turystyczne, Szlak Papieski, Szlak Tatarski, Szlak Suwalski
Gigant

szlaki rowerowe, $ciezki rowerowe, trasy rowerowe

B Suwalki; N=138
EGO SA; N=687

Koétka na wykresach oznaczajg roznice istotne statystycznie (poziom ufno$ci wynosi 95%)

» Wsroéd turystéow przebywajacych w Suwatkach najczesciej spontanicznie wymienianymi atrakcjami turystycznymi regionu byly
elementy krajobrazowe (m.in. jeziora, lasy). W stosunku do catego regionu EGO SA turysci w Suwatkach rzadziej wymieniali atrakcje

zwiazane z infrastrukturg sportowo-turystyczna, obiektami architektonicznymi, wydarzeniami kulturalnymi. 032
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Atrakcje | produkty turystyczne
Zn ajomOéé Sponta n ICzn a (2/2) Podstawa: turysci polscy
P7. Prosze wymieni¢ wszystkie atrakcje turystyczne regionu Polski Péinocno-Wschodniej jakie Pan(i) zna chocby ze styszenia? Wskazania powyzej 3%

OBIEKTY ARCHITEKTONICZNE
mosty (m.in. w Stanczykach)

piramida w Rapie

bulwary 3%
wieze cisnien w Etku, Gotdapi 13%

miyn wodny 4%

grodziska, grodzisko w Wezewie 204

parki
IMPREZY KULTURALNE, WYDARZENIA, FESTIWALE |
imprezy, imprezy letnie, imprezy cykliczne, imprezy nad wodg itp.
koncert, koncerty, koncerty muzyczne, szanty, imprezy muzyczne
Przystanek Olecko
OBIEKTY SAKRALNE
klasztor w Wigrach
koscioly, koscioly zabytkowe, katedra
sanktuarium, sanktuarium Studzienna
ZAMKI, FORTYFIKACJE, BUNKRY
ruiny zamku krzyzackiego, ruiny zamkow i twierdz
IMPREZY SPORTOWE
Co ma ptywac nie utonie
INNE

B Suwalki; N=138

o104 EGO SA; N=687

Kotka na wykresach oznaczajg réznice istotne statystycznie (poziom ufnosci wynosi 95%)

nie wiem, trudno powiedzie¢
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Atrakcje i1 produkty turystyczne

Znajomos¢ wspomagana i korzystanie z atrakcji Suwatk (1/2)

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOJU REGIONALNEGO

PAPI

Podstawa: turysci polscy

P7A. Prosze spojrzec na liste i wskazac wszystkie atrakcje turystyczne regionu Polski Pétnocno-Wschodniej jakie Pan zna chocby ze styszenia? P7B. Prosze nadal korzystajac z tej
listy wymieni¢ wszystkie atrakcje, z ktérych Pani juz skorzystata podczas aktualnego pobytu w rejonie Polski Péinocno-Wschodniej.

Znajomos¢é wspomagana

Suwalska staréwka

Park Konstytucji 3 Maja
Wigierski Park Narodowy
Suwalski Park Krajobrazowy
Jezioro Harncza

Suwatki Blues Festival

Szlak kajakowy Czarnej Hanczy i Kanatu
Augustowskiego

Wigry — zespot pokamedulski
Szlak Papieski

Zabytkowa konkatedra sw. Aleksandra

Zabytkowy kosciot pw. Najsw. Serca Pana
Jezusa
Zabytkowy kosciét Swietych Apostotéw Piotra
i Pawta

Szlak kajakowy Rospudy

Ptociczno Tartak — Wigierska Kolejka
Waskotorowa

Prawostawna drewniana kaplica cmentarna

Molenna Staroobrzedowcow

Zabytkowy koscidt ewangelicko — augsburski
pw. Swietej Trojcy

Dni Suwatk

62%

59%

B Suwatki; N=138
EGO SA; N=687

16%
11%

Suwalska starowka

Park Konstytucji 3 Maja
Wigierski Park Narodowy
Suwalski Park Krajobrazowy
Jezioro Hancza

Suwalki Blues Festival

Szlak kajakowy Czarnej Hanczy i Kanatu
Augustowskiego

Wigry — zespot pokamedulski
Szlak Papieski

Zabytkowa konkatedra sw. Aleksandra

Zabytkowy kosciot pw. Najsw. Serca Pana
Jezusa
Zabytkowy ko$ciét Swietych Apostotéw Piotra
i Pawta

Szlak kajakowy Rospudy

Ptociczno Tartak — Wigierska Kolejka |

Waskotorowa

Prawostawna drewniana kaplica cmentarna

Molenna Staroobrzedowcéw

Zabytkowy kosciét ewangelicko — augsburski |

pw. Swietej Trojcy

Skorzystanie

Nie wystepowato w czasie realizacji badania

12%

11% 33
0
9%
6%
9%
5%
9%
8%
ool 14%
0
8%
4%
1%
5%
4%
3%
12%
5%
12%
6%
9%
4%
2%
3%
2%
3%
5%
3%
5%
4%
1%
2%

44%

Suwatki: N=138
EGO SA; N=687

» Suwalska staréwka oraz Park Konstytucji sa najlepiej rozpoznawalnymi atrakcjami turystycznymi miasta z ktérych najchetniej korzystaja turysci.



ROZWO)

POLSKI WSCHODNIE)

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Atrakcje | produkty turystyczne

Znajomos¢ wspomagana i korzystanie z atrakcji Suwatk (2/2)

P7A. Prosze spojrzec na liste i wskazac wszystkie atrakcje turystyczne regionu Polski Pétnocno-Wschodniej jakie Pan zna chocby ze styszenia? P7B. Prosze nadal korzystajac z tej
listy wymieni¢ wszystkie atrakcje, z ktorych Pani juz skorzystata podczas aktualnego pobytu w rejonie Polski Pétnocno-Wschodnie;j.

Muzeum Okregowe

Suwalskie nekropolie: zespét cmentarzy

Stary Folwark — Muzeum Wigier im. Alfreda
Litynskiego

Letnia Filharmonia AUKSO

Szlak rowerowy Dowspuda — Stary Folwark

Miedzynarodowy Festiwal Piesni i Tanca
+~Muszelki Wigier’

Piknik Kawaleryjski

Suwalski Jarmark Folkloru. Festiwal Jadta
Kresowego

Miedzynarodowa trasa rowerowa EUROVELO
R11

Szlak rowerowy po Suwatkach,

Festyn Jacwieski

Pierscien rowerowy Suwalszczyzny R 65
Europejski dalekobiezny szlak pieszy E 11
Szlak zotty Suwatki — Mieruniszki Mate
Szlak niebieski SuwatkiDanowskie

nie wiem, trudno powiedzie¢

Znajomos$¢ wspomagana

14%
11%

14%
10%

14%
11%

14%
9%

13%
10%

12%
10%
9%

10%
9%

10%
9%
12%

9%
9%

9%

9%

9%

H Suwatki; N=138

44% EGO SA; N=687

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOJU REGIONALNEGO

PAPI

Podstawa: tury$ci polscy

Skorzystanie

Muzeum Okregowe

Suwalskie nekropolie: zesp6t cmentarzy

Stary Folwark — Muzeum Wigier im. Alfreda ’
Litynskiego

Nie wystepowato w czasie realizacji badania

Szlak rowerowy Dowspuda — Stary Folwark

Nie wystepowato w czasie realizacji badania

Piknik Kawaleryjski

Nie wystepowato w czasie realizacji badania

Miedzynarodowa trasa rowerowa EUROVELO ’
R11

Szlak rowerowy po Suwatkach,

Festyn Jac¢wieski

Pierscien rowerowy Suwalszczyzny R 65
Europejski dalekobiezny szlak pieszy E 11
Szlak zotty Suwatki — Mieruniszki Mate
Szlak niebieski SuwatkiDanowskie

nie skorzystano z zadnych

3%
3%

4%
4%

1%
3%

2%
2%

1%
2%

1%
2%
2%
1%
2%
2%

2%

1%
2%

Suwatki; N=138
2% EGO SA: N=687

22%
5%
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Atrakcje i1 produkty turystyczne

Ocena atrakgji turystycznych Suwatk Podstawa turysci w Suwalkach

P7D. Bede teraz Panu(i) odczytywat(a) wszystkie atrakcje turystyczne, z ktérych Pan(i) juz skorzystata podczas aktualnego pobytu w rejonie Polski Péinocno-Wschodnie. Prosze powiedziec,
na ile kazda z nich jest dla Pana(i) atrakcyjna.

PAPI

n- atrakcje z ktérych skorzystano

) 5 atrakcji z ktérych najczesciej korzystano $rednia
Suwaltki Blijes Festival; 10% 2504 455
n=20 *
n=45
Zabytkowy kosciot pw. 0 0 4.06
NSPJ; n=17 =* 25 sl
4.02
Suwalska staréwka; n=61 25% 48%
3.94
k konk ;
Zabyt owa_ on *atedra, 18% 71% -
n=17
" mafa baza W zdecydowanie nieatrakcyjne (1) -2 = -3 -4 M zdecydowanie atrakcyjne (5)

» Sposrod atrakcji z ktéorych najchetniej korzystano najwyzej ocenione zostaty: Blues Festival oraz Park Konstytucji 3 Maja.
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Atrakcje | produkty turystyczne

Chec¢ skorzystania z atrakcji turystycznych Suwatk

P7C. Prosze teraz jeszcze raz popatrze¢ na liste i powiedzie¢, ktére z wymienionych atrakcji turystycznych wydajg sie Panu(i) atrakcyjne i chetnie by je Pan(i) odwiedzita/wzieta w nich udziat?
Wskazania powyzej 2%

PAPI

Podstawa: tury$ci polscy

Wigierski Park Narodowy
Suwatki Blues Festival
Jezioro Hancza, najgtebsze jezioro na Nizu Polskim
Suwalski Park Krajobrazowy
Szlak kajakowy Czarnej Hanczy i Kanatu Augustowskiego
Wigry — zespot pokamedulski nad j.Wigry
Suwalska staréwka z neoklasycystyczng zabudowg
Szlak Papieski
Europejski dalekobiezny szlak pieszy E 11
Szlak kajakowy Rospudy
Park Konstytucji 3 Maja z XIX
Zabytkowe konkatedra sw. Aleksandra
Molenna Staroobrzedowcow
Szlak rowerowy Dowspuda — Stary Folwark
Letnia Filharmonia AUKSO
Zabytkowy kosciot pw. Najswietszego Serca Pana Jezusa (dawna cerkiew)
Muzeum Okregowe
Suwalskie nekropolie
Szlak zotty Suwatki — Mieruniszki Mate
Miedzynarodowa trasa rowerowa EUROVELO R 11
Dni Suwatk
Suwalski Jarmark Folkloru. Festiwal Jadta Kresowego
Festyn Ja¢wieski
Piknik Kawaleryjski
Ptociczno Tartak — Wigierska Kolejka Waskotorowa
Zabytkowy ko$cidt Swietych Apostotéw Piotra i Pawta
Szlak niebieski SuwatkiDanowskie
Szlak rowerowy po Suwatkach
Stary Folwark
nie wiem, trudno powiedzie¢

W Suwaltki; N=138

EGO SA; N=687
34% 48%

» Najbardziej pozadanymi atrakcjami Suwatk sa: Wigierski Park Narodowy, Suwatki Blues Festival, Jezioro Hancza oraz Suwalski Park
Krajobrazowy. 037
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Atrakcje | produkty turystyczne

Najwieksza atrakcja Suwatk

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOJU REGIONALNEGO

PAPI

Podstawa: tury$ci polscy

P7E. Prosze teraz wymienic jedng atrakcje turystyczng, z ktorej juz Pan(i) skorzystat(a) i ktéra wywarta na Panu(i) najwieksze pozytywne wrazenie?

n- atrakcje z ktérych skorzystano

Suwalska staréwka z neoklasycystyczng zabudowg — zespot przestrzenny ulicy

Ko$ciuszki
Park Konstytucji 3 Maja z XIX wiecznym zeliwnym zegarem stonecznym, altang oraz

nowa fontanng, w muszli koncertowej w parku siedziba Centrum Miedzynarodowej

Suwatki Blues Festival

Szlak kajakowy Czarnej Hanczy i Kanatu Augustowskiego

Wigierski Park Narodowy

Suwalski Park Krajobrazowy

Jezioro Hancza, najgtebsze jezioro na Nizu Polskim

Zabytkowy kosciot pw. Najswietszego Serca Pana Jezusa (dawna cerkiew)

Molenna Staroobrzedowcow

Zabytkowe konkatedra $w. Aleksandra i w jej poblizu pomnik Jana Pawta Il autorstwa
prof. Gustawa Zemty

Zabytkowy ko$ciét Swietych Apostotéw Piotra i Pawta (dawna cerkiew)
Zabytkowy kosciot ewangelicko — augsburski pw. Swietej Trojcy
Prawostawna drewniana kaplica cmentarna z poczatkéw XXw

Szlak rowerowy Dowspuda — Stary Folwark

Szlak Papieski

Szlak kajakowy Rospudy

Piknik Kawaleryjski

Wigry — zespdt pokamedulski nad j.Wigry

nie wiem, trudno powiedzie¢

B Suwatki; N=138
EGO SA; N=687

80%

» Turysci w Suwatkach najczesciej wymieniali starowke, Park Konstytucji 3 Maja oraz Suwatki Blues Festival jako atrakcje turystyczne,

ktore wywarly najwieksze wrazenie.
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Atrakcje turystyczne Suwatk - podsumowanie

Najbardziej znang atrakcja Suwatk jest Suwalska Starowka oraz Plac Konstytucji 3
Maja. Suwalki kojarzone sg réwniez z atrakcjami Suwalszczyzny: Suwalskim Parkiem
Krajobrazowym oraz Wigierskim Parkiem Narodowym oraz Jeziorem Czarna Hancza i
cykliczng impreza Suwalki Blues Festival.

Atrakcje turystyczne Suwaltk sg mato znane wsréd turystow odwiedzajacych inne
miasta regionu. % turystow bedacych w regionie EGO SA (poza Suwatkami) nie
skorzystato z zadnej z atrakcji oferowanej przez Suwalski, a ponad 40% nie zna zadnej
z wymienionych na liscie.
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ROZWO) UNIA EUROPESKA
POLSKI WSCHODNIE! ROZWOI REGIONALNEGD -

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Atrakcje I produkty turystyczne

Znajomosc¢ spontaniczna (1/2) Podstawa: turysci polscy

P7. Prosze wymieni¢ wszystkie atrakcje turystyczne regionu Polski Péinocno-Wschodniej jakie Pan(i) zna chocby ze styszenia?

ELEMENTY KRAJOBRAZOWE, GEOGRAFICZNE, PRZYRODNICZE T 62%) @

Wskazania powyzej 3%

akweny wodne, jeziora, W @
zespdt Kanatu Augustowskiego =
p 9 g @
lasy, puszcze 14f7%

; %

Dolina Raspudy A

jezioro Biate o%%

— . %%

pojezierze augustowskie o%

Puszcza Augustowska 2%/0?
i 1%
parki narodowe, rezerwaty 3%

czysta natura, czyste powietrze 1%,

S0
natura, bogactwo natury, @

INFRASTRUKTURA SPORTOWO-TURYSTYCZNA (35% )
skocznia, wodny wyciag narciarski 6% ) @
plaze 12%
zeglarstwo 10%

inny sprzet ptywajacy (m.in. todzie, motorowki) 3% ) @
Zegluga Augustowska, rejsy statkami g 9%
narty wodne, windsurfing ﬂ@%
69
turystyka wodna -ﬁ%
gondole 14%

kolejka waskotorowa [L.1%,

@ B Augustéow; N=145
-sﬂ_@ EGO SA; N=687

Co ma ptywac nie utonie 0

IMPREZY SPORTOWE

. . o §,4%
Mistrzostwa Polski w skokach narciarskich 0 Kotka na wykresach oznaczajg réznice istotne statystycznie (poziom ufnosci wynosi 95%)

> Blisko 80% badanych wymienito elementy krajobrazu, geograficzne i przyrodnicze jako atrakcje Augustowa (m.in. jeziora, zespét Kanatu
Augustowskiego). Zdecydowanie wiecej turystow w Augustowie niz w catym regionie wymienia infrastrukture sportowo-turystyczna oraz
imprezy sportowe (,,Co ma ptywa¢ nie utonie”) jako atrakcje regionu.
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NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Atrakcje | produkty turystyczne

Znajomosc¢ spontaniczna (2/2)

P7. Prosze wymienic¢ wszystkie atrakcje turystyczne regionu Polski Pétnocno-Wschodniej jakie Pan(i) zna chocby ze styszenia?
e Wy 4 48 turysty g 1) U Y 4 Wskazania powyzej 3%

PAPI

Podstawa: turysci polscy

OBIEKTY ARCHITEKTONICZNE 31%
bulwary
mosty (m.in. w Stanczykach)
rynek Zygmunta Augusta
molo
zabytki
mtyny wodne
piramida w Rapie
wieze cisnien
IMPREZY KULTURALNE/WYDARZENIA
koncerty
imprezy, imprezy cykliczne
festiwale
OBIEKTY SAKRALNE
sanktuara (m.in. w Studziennicznej)
koscioty
klasztor na Wigrach
SZLAKI, TRASY
szlaki kajakowe
szlaki rowerowe
szlaki, szlaki turystyczne
ZAMKI, FORTYFIKACJE, BUNKRY
zamki
INNE
kluby, puby, dyskoteki, restauracje
osrodki, hotele, sanatoria, baza zakwaterowania
nie wiem, trudno powiedzie¢

B Augustow; N=145
EGO SA; N=687

Koétka na wykresach oznaczajg roznice istotne statystycznie (poziom ufnosci wynosi 95%)
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Atrakcje | produkty turystyczne

Znajomos¢ wspomagana i korzystanie z atrakcji Augustowa (1/2)

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOJU REGIONALNEGO

P7A. Prosze spojrzec na liste i wskazac wszystkie atrakcje turystyczne regionu Polski Pétnocno-Wschodniej jakie Pan(i) zna chocby ze styszenia?
P7B. Prosze nadal korzystajgc z tej listy wymienic¢ wszystkie atrakcje, z ktérych Pani juz skorzystata podczas aktualnego pobytu w rejonie Polski Pétnocno-Wschodniej.

Znajomos¢é wspomagana

Mistrzostwa Polski w Ptywaniu Na Byle Czym
Elektryczny Wyciag Nart Wodnych
Pojezierze Augustowskie

Bulwary spacerowe

Zegluga Augustowska

Kanat Augustowski

Puszcza Augustowska

Sanktuarium w Studzienicznej

Zespot Kanatu Augustowskiego

Bazylika Mniejsza Najswietszego Serca

Jezusa
Miedzyn. Konkurs Skokéw na Nartach

Wodnych
Szlaki kajakowe

Szlak wodny — Kanat August. Szlak Papieski
Sanatorium Uzdrowiskowe ,Budowlani”
Stara Poczta

Muzeum Ziemi Augustowskiej

Szlak rowerowy wokét jezior Biate i

Studzieniczne
Augustowska Noc Kabaretowa ,Lejemy Wode”

Szlak rowerowy Rzeki Rospudy

7%

33%
T 68%
o
T 68%
0
KT 66%
o
34% 65%
0
63%
39%
36% o1%
o
27T% o9%
0
T 54%
0
21% 5%
o
ot 43%
0
21% 2%
0
24% a1
o
34%
17%
33%
15%
32%
21%
30%
13%
2804

19%  m Augustow; N=145
16% 28 EGO SA; N=687

Skorzystanie

Mistrzostwa Polski w Ptywaniu Na Byle Czym
Elektryczny Wyciag Nart Wodnych
Pojezierze Augustowskie

Bulwary spacerowe

Zegluga Augustowska

Kanat Augustowski

Puszcza Augustowska

Sanktuarium w Studzienicznej

Zespot Kanatu Augustowskiego

Bazylika Mniejsza Naj$wigtszego Serca |

Jezusa

Nie wystepowato w czasie realizacji badania

Szlaki kajakowe

Szlak wodny — Kanat August. Szlak Papieski
Sanatorium Uzdrowiskowe ,Budowlani”
Stara Poczta

Muzeum Ziemi Augustowskiej

Szlak rowerowy wokét jezior Biate i |

Studzieniczne

Augustowska Noc Kabaretowa ,Lejemy Wode” |

Szlak rowerowy Rzeki Rospudy

PAPI

Podstawa: tury$ci polscy

53%

15%

45%
13%

50%
14%

51%

12%

33%
12%

41%
15%

39%
15%

34%
11%

31%
14%

26%
10%

17%
7%

23%
8%

13%
6%

14%
%

11%
6%

14%
5%

11%
6%

8%
6%

Augustow; N=145

EGO SA; N=687
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ROZWO)

POLSKI WSCHODNIE)

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Atrakcje i1 produkty turystyczne

Znajomos¢ wspomagana i korzystanie z atrakcji Augustowa (2/2)

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOJU REGIONALNEGO

PAPI

Podstawa: tury$ci polscy

P7A. Prosze spojrze¢ na liste i wskazac wszystkie atrakcje turystyczne regionu Polski Pétinocno-Wschodniej jakie Pan(i) zna chocby ze styszenia?
P7B. Prosze nadal korzystajgc z tej listy wymieni¢ wszystkie atrakcje, z ktorych Pani juz skorzystata podczas aktualnego pobytu w rejonie Polski Pétnocno-Wschodniej.

Szlak rowerowy rzeki Netty

Regaty o Puchar Burmistrza Miasta
Augustowa

Dworek gen. Ignacego Pradzynskiego

Motorowodne Mistrzostwa Swiata todzi
Wytrzymatosciowych ”
Augustowski Zlot Morséw

Szlak rowerowy wokét jeziora Sajno
Reggae Netta Festiwal

Szlak pieszy do Raczek

Weekendy z Trojkg

Szlak pieszy do Mikaszoéwki

Szlak pieszy do Huty

~,Camerata Augustoviana’cykl koncertow
muzyki powaznej

Szlak pieszy do Bargtowa Koscielnego
Szlak pieszy do Danowskich

Szlak rowerowy wokét jeziora Kolno

Festiwal Jazzu Tradycyjnego ,Spotkanie z
Louis’em Armstrongiem”

Balladowe Nocki nad Neckiem
Szlak konny Puszczy Augustowskiej

nie wiem, trudno powiedzie¢

Znajomos$¢ wspomagana

28%

28%

30%

Szlak rowerowy rzeki Netty

Regaty o Puchar Burmistrza Miasta |

Augustowa
Dworek gen. Ignacego Pradzynskiego

Motorowodne Mistrzostwa Swiata todzi |

Wytrzymatosciowych ”

| Nie wystepowato w czasie realizacji badania

Szlak rowerowy wokét jeziora Sajno

| Nie wystepowato w czasie realizacji badania

Szlak pieszy do Raczek

| Nie wystepowato w czasie realizacji badania

Szlak pieszy do Mikaszdéwki

Szlak pieszy do Huty

Nie wystepowato w czasie realizacji badania

Szlak pieszy do Bargtowa Koscielnego
Szlak pieszy do Danowskich

Szlak rowerowy wokét jeziora Kolno

Festiwal Jazzu Tradycyjnego ,Spotkanie z |

Louis’em Armstrongiem”

Nie wystepowato w czasie realizacji badania

u Augstéw; N=145 Szlak konny Puszczy Augustowskiej

EGO SA; N=687 nie skorzystatem z zadnych

Skorzystanie

12%
5%

8%
5%
8%
10%
9%
5%

7%
5%

7%
4%

5%

4%
6%

4%

6%
5%
5%

3%

7%
4%
3%
4%

Augustow; N=145

6%
5% EGO SA; N=687

11%
67%
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ROZWO) UNIA EUROPESSKA
POLSKI WSCHODNIE) ROZWOI REGIONALNEGD -

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Atrakcje i1 produkty turystyczne

Ocena atrakcji turystycznych Augustowa

PAPI

Podstawa: turysci w Augustowie

P7D. Bede teraz Panu(i) odczytywat(a) wszystkie atrakcje turystyczne, z ktorych Pan(i) juz skorzystata podczas aktualnego pobytu w rejonie Polski Pétnocno-Wschodnie. Prosze powiedziec,

na ile kazda z nich jest dla Pana(i) atrakcyjna.

n- atrakcje z ktérych skorzystano . . . P
J Y Y ] 5 atrakcji z ktorych najczesciej korzystano $rednia
Bulwary spacerowe, n=74 1% 9% 4,87
Pojezierze éugustowskle, 106 21% 4,74
n=73
Mistrzostwa Polski w
Ptywaniu Na Byle Czym, 1/%% 30% 4,53
n=77
Kanat Augustowski, n=60 & 7% 8% 27% 4,26
Elekt Wyciag Nart
kA A IEEY
M zdecydowanie nieatrakcyjne (1) -2 -3 -4 M zdecydowanie atrakcyjne (5)

» Sposrod najpopularniejszych atrakcji Augustowa najlepiej oceniane sg bulwary spacerowe oraz cate pojezierze augustowskie.
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ROZWO) UNIA EUROPEISKA
POLSKI WSCHODNIE)J RS RECNM e -

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Atrakcje i1 produkty turystyczne

Chec skorzystania z atrakcji turystycznych Augustowa (1/2) Podstawa: turysci polscy

P7C. Prosze teraz jeszcze raz popatrzec¢ na liste i powiedzie¢, ktére z wymienionych atrakcji turystycznych wydajg sie Panu(i) atrakcyjne i chetnie by je Pan(i) odwiedzita/wzieta w nich udziat?

Mistrzostwa Polski w Ptywaniu Na Byle Czym
Reggae Netta Festiwal
Elektryczny Wyciag Nart Wodnych
Weekendy z Trojka
Kanat Augustowski
Szlaki kajakowe
Motorowodne Mistrzostwa Swiata todzi Wytrzymatosciowych
Festiwal Jazzu Tradycyjnego ,Spotkanie z Louis’em Armstrongiem”
Regaty o Puchar Burmistrza Miasta Augustowa
Balladowe Nocki nad Neckiem
Muzeum Ziemi Augustowskiej
Augustowska Noc Kabaretowa ,Lejemy Wode”
Bulwary spacerowe
Stara Poczta
Dworek gen. Ignacego Pradzynskiego z 1829 roku
Zespdt Kanatu Augustowskiego
Zlot Morsow
Miedzyn. Konkurs Skokéw na Nartach Wodnych

B Augustow; N=145

Puszcza Augustowska EGO SA; N=687

» Najbardziej pozadang atrakcja Augustowa sa Mistrzostwa Polski w Plywaniu Na Byle Czym, Reggae Netta Festiwal oraz Elektryczny
Wyciag Nart Wodnych. 246



ROZWO)
POLSKI WSCHODNIE)J

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Atrakcje 1 produkty turystyczne
Chec skorzystania z atrakcji turystycznych Augustowa (2/2)

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOJU REGIONALNEGO

Podstawa: tury$ci polscy

P7C. Prosze teraz jeszcze raz popatrzec na liste i powiedzie¢, ktére z wymienionych atrakcji turystycznych wydajq sie Panu(i) atrakcyjne i chetnie by je Pan(i) odwiedzita/wzieta w nich udziat?

Pojezierze Augustowskie

Zegluga Augustowska

,Camerata Augustoviana’cykl koncertéw muzyki powaznej
Bazylika Mniejsza Najswietszego Serca Jezusa
Sanatorium Uzdrowiskowe ,Budowlani”
Sanktuarium w Studzienicznej

Szlak rowerowy wokot jezior Biate i Studzieniczne
Szlak wodny — Kanat Augustowski Szlak Papieski
Szlak pieszy do Raczek

Szlak pieszy do Huty

Szlak pieszy do Mikaszowki

Szlak pieszy do Danowskich

Szlak rowerowy rzeki Netty

Szlak rowerowy wokot jeziora Kolno

Szlak rowerowy wokét jeziora Sajno

Szlak pieszy do Bargtowa Koscielnego

Szlak rowerowy Rzeki Rospudy

Szlak konny Puszczy Augustowskiej

nie wiem, trudno powiedzie¢

34%

39%

H Augustéw; N=145
EGO SA; N=687
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Z UNIA EUROPEJSKA
ROZWOJ EUROPEJSKI FUNDUSZ
POLS KI WSC HODN I EJ ROZWOJU REGIONALNEGO
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Atrakcje i1 produkty turystyczne

Najwieksza atrakcja Augustowa Podstawa: turysc polscy

P7E. Prosze teraz wymienic jedng atrakcje turystyczna, z ktorej juz Pan(i) skorzystat(a) i ktéra wywarta na Panu(i) najwieksze pozytywne wrazenie?

PAPI

n- atrakcje z ktérych skorzystano

Mistrzostwa Polski w Ptywaniu Na Byle Czym

Elektryczny Wyciag Nart Wodnych

Pojezierze Augustowskie

Bulwary spacerowe nad rzekg Nettg i jeziorem Necko

Zegluga Augustowska

Szlak wodny — Kanat Augustowski Szlak Papieski

Puszcza Augustowska
Stara Poczta

Zespot Kanatu Augustowskiego

Muzeum Ziemi Augustowskiej, Muzeum Kanatu Augustowskiego
Sanatorium Uzdrowiskowe ,Budowlani”

Sanktuarium w Studzienicznej

Szlak pieszy do Raczek

Szlak pieszy do Bargtowa Koscielnego

Szlak pieszy do Huty

Szlak rowerowy wokét jezior Biate i Studzieniczne

Szlak rowerowy rzeki Netty

Szlak rowerowy wokét jeziora Kolno

Szlak rowerowy Rzeki Rospudy

Szlak rowerowy wokét jeziora Sajno

Szlak konny Puszczy Augustowskiej
Szlaki kajakowe

Motorowodne Mistrzostwa Swiata todzi Wytrzymatogciowych ,Necko Endurance”

Festiwal Jazzu Tradycyjnego M Augustow; N=145

Kanat Augustowski EGO SA; N=687
Augustowska Noc Kabaretowa ,Lejemy Wode”
nie wiem, trudno powiedziec¢ 34% 77%

» Najwieksza atrakcja Augustowa wedtug turystow byty Mistrzostwa Polski w Plywaniu na Byle Czym. 248
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POLSKI WSCHODN'EJ ROZWL())JE HEGIO‘\JALNEE_JGO

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Atrakcje turystyczne Augustowa - podsumowanie

Najbardziej charakterystyczng i znana atrakcjg Augustowa sa Mistrzostwa Polski w
Ptywaniu na Byle Czym. Zna je 77% turystow przebywajacych w Augustowie i co
trzeci turysta regionu EGO SA*,

Blisko 2/3 turystow zna réwniez takie atrakcje jak: Elektryczny Wyciag Nart Wodnych,
Pojezierze Augustowskie, Bulwary Spacerowe oraz Kanat i Puszcze Augustowska.
Augustow sposréd innych czterech miast regionu EGO SA wyréznia dosy¢ wysoka
znajomos¢ atrakcji przez turystow spedzajacych czas w innych miejscowosciach
EGO SA.

Najbardziej znanymi atrakcjami wsréd turystow przebywajacych w innych
miejscowosciach regionu sa: Kanal Augustowski, Puszcza, Pojezierze i Zegluga
Augustowska oraz Mistrzostwa Polski w Plywaniu na Byle Czym.

Najpopularniejsze atrakcje Augustowa (bulwary, Mistrzostwa w Plywaniu na Byle
Czym, Wyciag Nart Wodnych, Pojezierze i Kanat Augustowski) sgq dobrze oceniane
przez turystow.

* badanie byto realizowane w czasie Mistrzostw
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ROZWO) UNIA EUROPEISKA
POLSKI WSCHODNIE) RS RECNM e -

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Atrakcje | produkty turystyczne

Znajomos¢ spontaniczna atrakcji Podstawa: turySc zagraniczni

Wskazania powyzej 3%

EIEMENTY KRAJOBRAZU
jeziora

67%

natura

lasy

rzeki

powietrze

widoki

Kanat Augustowski
OBIEKTY ARCHITEKTURY
bunkry/siedziba Hitlera
zamki

pomniki

Muzeum Wody
architektura (ogdlnie)
OBIEKTY SAKRALNE
koscioty

SZLAKI/TRASY
szlaki/sptywy kajakowe
szlaki rowerowe
INFRASTRUKTURA SPORTOWO-TURYSTYCZNA
plaze

sporty wodne

IMPREZY KULTURALNE/ROZRYWKOWE
INNE

mili ludzie

B Obcokrajowcy; N=69

» Turysci pochodzacy z zagranicy wymieniajg zazwyczaj ogolne atrakcje takie jak: jeziora, lasy, koscioty. Rzadko potrafiag podaé
konkretne nazwy atrakcji takich jak: Kanat Augustowski czy Muzeum Wody.
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ROZWO) unia EuRopE KA
POLSKI WSCHODNIE)J ST FECIONALHEGE

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Atrakcje | produkty turystyczne

N aJ W| Q kSZB atl’a kCJ a Podstawa: turysci zagraniczni

Wskazania powyzej 3%

ELEMENTY KRAJOBRAZU | 33%
jeziora (ogdlnie) | 20%
natura | 13%
lasy | 6%
Kanat Augustowski | 4%
OBIEKTY ARCHITRKTONICZNE | 16%
Wieza Cisnien | 6%
bunkry/siedziba Hitlera | 4%
architektura (ogdlnie) | 4%
IMPREZY KULTURALNE/ROZRYWKOWE | 6%
imprezy kulturalne (ogdlnie) | 6%
SZLAKI/TRASY | 12%
szlaki rowerowe | 8%
szlaki/sptywy kajakowe | 6%
INFRASTRUKTURA SPORTOWO_TURYSTYCZNA | 10%
sporty wodne | 11%
plaze | 6%
OBIEKTY SAKRALNE : 4% Obcokrajowcy; N=69
koscioty 4%

» Najwiekszymi atrakcjami regionu EGO SA dla obcokrajowcow s elementy krajobrazu takie jak jeziora, lasy, natura (ogélnie).
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8 UNIA EUROPEJSKA
ROZWOJ EUROPEJSKI FUNDUSZ
POLSK|I WSCHODNIE) ROZWOJU REGIONALNEGO
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Ocena oferty turystycznej
Stabe strony pobytu w EGO SA

Podstawa: tury$ci zagraniczni

Stabe strony pobytu:

stan drég

zbyt mata ilos¢ pociggow i autobusow

za mata liczba hoteli

zbyt mato punktow z dostepem do bezprzewodowego Internetu
,,leniwy” przewodnik

kiepskie oznakowanie szlakdéw oraz drég

mieszkancy nie méwigcy po angielsku ani niemiecku
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ROZWO) uNA EuROPEsSKA
POLSKI WSCHODNIE)J ST FECIONALHEGE

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Atrakcje turystyczne EGO SA wedtug turystow
zagranicznych - podsumowanie

Obcokrajowcy kojarza gtéwnie region EGO SA z elementami krajobrazu, ale tez

obiektami architektury.

Obcokrajowcy nie postuguja sie nazwami produktow turystycznych. Jedyna znang im
z nazwy atrakcja jest Kanat Augustowski.

Turysci z zagranicy narzekajq gtéwnie na dojazd oraz infrastrukture turystyczna.
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ROZWO) uNA EuROPEsSKA
POLSKI WSCHODNIE)J ST FECIONALHEGE

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Podsumowanie 1/3

Etk

» Turysci przebywajacy w Elku sposréd dostepnych atrakcji najlepiej znaja:
promenade, Katedre, jezioro, plaze miejska, Plac Jana Pawila |l, rzeke, wieze
cisnien, a takze ruiny zamku. Wsréd ogoétu turystow EGO SA najlepiej znana jest
kolej waskotorowa.

» Sposréod gtéwnych atrakcji z ktorych korzystali turysci latem 2010 najwyzej
oceniono Promenade nad Jeziorem.
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NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Podsumowanie 2/3

Gotdap

» Turysci przebywajacy w Gotdapi, a takze ogdét turystow odwiedzajacych EGO SA
sposrod dostepnych atrakcji najlepiej znali: Mosty w Stanczykach, wieze cisnien,
Jezioro Gotdap oraz Piramide w Rapie.

» Sposréd gtéwnych atrakcji z ktorych korzystali turysci latem 2010 najwyzej
oceniono Jezioro Gotdap.

Olecko

» Turysci przebywajacy w Olecku sposréd dostepnych atrakcji najlepiej znali:
Jezioro Oleckie Wielkie, mlyn wodny, park miejski. Wsréd ogétu turystow EGO SA
najlepiej rozpoznawalng atrakcjg jest Przystanek Olecko.

» Sposrod gtéwnych atrakcji z ktorych korzystali turysci latem 2010 najwyzej
oceniono Jezioro Oleckie. Duzym zainteresowaniem wsrod turystéw Olecka
cieszyly sie grodziska w Wezewie, Dybowie oraz Przystanek Olecko.
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NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Podsumowanie 3/3

Suwalki

» Turysci przebywajacy w Suwatkach sposréd dostepnych atrakcji najlepiej znali:
starowke, Park Konstytucji 3 maja. Wsrod ogoétu turystow EGO SA wysoki poziom
znajomosci uzyskato Jezioro Hancza.

» Sposréd gtéwnych atrakcji z ktorych korzystali turysci latem 2010 najwyzej
oceniono Park Konstytucji 3 Maja oraz festiwal blusowy.

Augustow

» Turysci przebywajacy w Augustowie sposrdéd dostepnych atrakcji najlepiej znali:
Mistrzostwa Polski w Ptywaniu Na Byle Czym* oraz wyciag nart wodnych,
pojezierze, bulwary, zegluge augustowska i Kanat Augustowski (bardzo dobrze
rozpoznawalny przez turystéw catego regionu).

> Sposrod gtéwnych atrakcji z ktérych korzystali turysci latem 2010 najwyzej
oceniono bulwary spacerowe.

*impreza odbywajgca sie w czasie realizacji badania

257



ROZWO) UNIA EUROPEISKA
POLSKI WSCHODNIE) ROZWOJ RECIONALNEGO -

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI




ROZWO) UNIA EUROPEISKA
POLSKI WSCHODNIE) ROZWOJ RECIONALNEGO -

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI




ROZWOJ UNIA EUROPEJSKA
POLSKI WSCHODNIE] ROZWOJ REGIONALNEGO -

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Zauwazalnosc reklam regionu

P9. Czy spotkat(a) sie Pan(i) z reklama, informacjq zachecajg do odwiedzenia, ktérej$ z wymienionych miejscowosci? TOTAL
Czerwiec, Wrzesien 2010

N=2008

Czy spotkat(a) sie z reklamag regionu, ktéregokolwiek miasta z regionu EGO SA ?

Kontakt z reklamg miasta

Augustéw
9 8%

Suw afki 6%

Bk 4%

Goldap 3%

2%

Olecko

» 5% badanych os6b w populacji generalnej miato kontakt z reklama ktérejkolwiek miejscowosci z regionu EGO SA.
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ROZWO)
POLSKI WSCHODNIE)J

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Miejsca kontaktu z reklamag regionu

P91. Gdzie sie Pan(i) zetknat z akcjami promocyjnymi/reklamami ?

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOJU REGIONALNEGO

Omnibus

TOTAL
Wrzesien 2010

n=100
Osoby, ktére miaty kontakt z reklamg

TVP 1, TVP 2, TVN24

spoty reklamowe w TV 23%
bilboardy, plakaty, ktére spotkat(a) w
- o - 15%
regionie Polski pétnocno-wschodniej
bilboardy, plgkaty w regionie, w ktérym 14%
mieszka na state
reklama w radiu 14%
specjalne audycje promujace miasto w TV 14%
i 0,
reklama w Internecie 13% Onet, wp,
reklama w prasie 8%

imprezy promujgce dane miasto, np. dni

. . . ; 6%
miasta, jarmarki, festyny, targi

inne 3%

nie pamieta 17%

» Ponad 20% respondentow wsrod tych ktorzy mieli kontakt z reklama, zapamietato reklamy telewizyjne, gtéwnie w TVP i TVN24.
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POLSKI WSCHODNIE] ROZWOJ REGIONALNEGO -

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Ocena zauwazalnosci miast
Znajomosc¢ akcji promocyjnych Etku Podstawa: turysci polscy i zagraniczni w Etku

P18. Prosze sie przez chwile zastanowic i powiedzie¢ czy kojarzy Pan(i) jakiekolwiek akcje promocyjne, reklamowe miasta, w ktérym przebywamy?
P19. Jakie akcje promocyjne miasta Pan(i) kojarzy?

N=150

PAPI

Billboardy, plakaty, ktére spotkatem(am) w

0,
regionie Polski Péinocno-Wschodniej 40%

Reklama w radiu 35%

Billboardy, plakaty w regionie, w ktérym
. 30%
mieszkam na state

Reklama w Internecie 30%

Specjalne audycje promujgce miastow TV,

17%
radiu °

Spoty reklamowe w TV 14%

Imprezy promujace dane miasto np. dni miasta,

. ) . 10%
jarmarki, festyny, targi

inne 3%

» Ponad 40% badanych turystow kojarzylo jakiekolwiek akcje promocyjne Etku, giéwnie reklamy z no$nikéw umieszczonych

w regionie Polski Pétnocno-Wschodniej. 262
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POLSKI WSCHODNIE) ROZWO REGIONALNEGO -

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Ocena wybranych materiatow promocyjnych Etku —
badanie jakosciowe

Mazurskie Lato Muzyczne Etk 2005 i (‘

G L, ey 14 Etk
53°49'N 22°21'E 2 ~ ) 53°49'N 22°21'E
www.elkpt ’

53°49'N 22°21°E

) el

Etk. Tu wracam.

» Respondenci nie zetkneli sie z zadnymi materiatami promujacymi miasto (badanie realizowane wiosna br.).

» Pokazywane* podczas spotkania materialy zostaly ocenione raczej pozytywnie. Wigzato sie to bardziej z ich
atrakcyjnoscia niz ze skutecznym promowaniem miasta.

» Respondenci podkreslali oryginalnosé propozycji, ale jednoczesnie zwracali uwage, ze ich przekaz w
niewielkim stopniu kojarzy sie z Etkiem. Uczestnicy badania jakosciowego raczej nie kojarzyli wymienianych
imprez. Warto jednak podkresli¢, ze na podstawie nazw uznawali je za ciekawe i posiadajace potencjat.

* Ze wzgledu na ograniczenia
czasowe materiaty byty
omawiane jedynie pobieznie g3



ROZWOJ UNIA EUROPEJSKA
POLSKI WSCHODNIE] ROZWOJ REGIONALNEGO -

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Ocena zauwazalnosci miast
ZnajomOéé akCJl promocyjnyCh GOI’dapl Podstawa: turysci polscy i zagraniczni w Gotdapi

P18. Prosze sie przez chwile zastanowi¢ i powiedzie¢ czy kojarzy Pan(i) jakiekolwiek akcje promocyjne, reklamowe miasta, w ktérym przebywamy?
P19. Jakie akcje promocyjne miasta Pan(i) kojarzy?

N=150

Billboardy, plakaty, ktére spotkatem(am) w 750
regionie Polski Pinocno-Wschodniej °
Imprezy promujace dane miasto np. dni miasta, 30%
jarmarki, festyny, targi
Billboardy, plakaty w regionie, w ktérym
. 28%
mieszkam na stafe
Reklama w radiu . 10%
Spoty reklamowe w TV . 8%
Reklama w Internecie l 8%

Specjalne audycje promujgce miastow TV,
radiu

8%

» 27% turystéw kojarzy akcje promocyjne Goldapi. W zdecydowanej wiekszosci sa to billboardy i plakaty zamieszczone w regionie

Polski Péinocno-Wschodniej.
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PAPI

Ocena zauwazalnosci miast
Znajomosc¢ akcji promocyjnych Olecka

Podstawa: turysci polscy i zagraniczni w Olecku

P18. Prosze sie przez chwile zastanowi¢ i powiedzie¢ czy kojarzy Pan(i) jakiekolwiek akcje promocyjne, reklamowe miasta, w ktorym przebywamy?
P19. Jakie akcje promocyjne miasta Pan(i) kojarzy?

N=150

Billboardy, plakaty, ktore spotkatem(am) w

0,
regionie Polski Pétnocno-Wschodniej 6%

Imprezy promujace dane miasto np. dni miasta,
jarmarki, festyny, targi

35%

Reklama w radiu 33%

Specjalne audycje promujace miastow TV,
radiu

13%

Reklama w Internecie 11%

Spoty reklamowe w TV 9%

Billboardy, plakaty w regionie, w ktérym

0,
mieszkam na state 4%

» Ponad 30% badanych turystow kojarzyto jakiekolwiek akcje promocyjne Olecka, glownie reklamy z nosnikéw znajdujacych sie

w regionie Polski Pétnocno-Wschodniej.
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Ocena wybranych materiatow promocyjnych Olecka —
badame jakosciowe =

3
> o

~_wwwoled
= Baza

OLECKO <> T Siadami S e, i gastronomiona IMTRASY TURYSTYCZNE ZIEMI OLECKIE)

-wycit

» Pokazane* podczas spotkania grupowego materialy promujace Olecko ocenione zostaly jako najmniej
atrakcyjne sposrod wszystkich pozostatych miast.

> Czes$¢ z nich wydaje sie mato atrakcyjna (np. zdjecie z Przystanku Olecko, na ktéorym widaé bardzo mato
liczng publicznosé, co moze zniechecaé do imprezy czy opis historii miasta, ktére w powszechnej
swiadomosci ma obecnie niewiele do zaoferowania a zamiast koncentrowaé¢ sie na promowaniu posiadanych
atrakcji, chce zapoznaé€ czytelnika z dziejami).

* Ze wzgledu na ograniczenia
czasowe materiaty byty
omawiane jedynie pobieznie g
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Ocena zauwazalnosci miast
ZnajomOéé akCJl promocyjnyCh Suwal’k Podstawa: turysci polscy i zagraniczni w Suwatkach

P18. Prosze sie przez chwile zastanowi¢ i powiedzie¢ czy kojarzy Pan(i) jakiekolwiek akcje promocyjne, reklamowe miasta, w ktérym przebywamy?
P19. Jakie akcje promocyjne miasta Pan(i) kojarzy?

N=150

PAPI

* mafa baza, liczba wskazan

Reklama w radiu

o)

Reklama w Internecie

N

Spoty reklamowe w TV

w

Specjalne audycje promujgce miastow TV,
radiu

N

Billboardy, plakaty w regionie, w ktérym
mieszkam na state

Billboardy, plakaty, ktére spotkatem(am) w
regionie Polski Pétnocno-Wschodniej

Imprezy promujace dane miasto np. dni miasta,
jarmarki, festyny, targi

[N

» Co dziesiaty badany turysta z Suwalk kojarzy! jakiekolwiek akcje promocyjne miasta.
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Ocena wybranych materiatow promocyjnych Suwatk —
badanie jakosciowe

kraina jak b ;,:I
mEm

» Materiatly promocyjne Suwatk oceniane* podczas badania zostaly uznane za bardzo atrakcyjne.

» Szczegoblnie wyréznial sie przewodnik Suwalszczyzna, ktéry nie tylko zwracat uwage perfekcyjnym
wykonaniem (atrakcyjna szata graficzna, piekny papier, zachecajace zdjecia), ale takze posiadal niezwykle
ciekawa, zadaniem respondentow, strukture i tresé. Respondenci spontanicznie deklarowali, ze bardzo
chetnie skorzystaliby z takiej publikaciji.

* Ze wzgledu na ograniczenia
czasowe materiaty byty
omawiane jedynie pobieznie ,gg
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Ocena zauwazalnosci miast
Znajomosc¢ akcji promocyjnych Augustowa

Podstawa: turysci polscy i zagraniczni w Augustowie

P18. Prosze sie przez chwile zastanowi¢ i powiedzie¢ czy kojarzy Pan(i) jakiekolwiek akcje promocyjne, reklamowe miasta, w ktérym przebywamy?
P19. Jakie akcje promocyjne miasta Pan(i) kojarzy?

N=156

Billboardy, plakaty w regionie, w ktérym
. 42%
mieszkam na stafe

Reklama w radiu 42%

Spoty reklamowe w TV 33%

Reklama w Internecie 31%

Billboardy, plakaty, ktére spotkatem(am) w

16%
regionie Polski Poinocno-Wschodniej °

9%

Imprezy promujace dane miasto np. dni miasta,
jarmarki, festyny, targi

Specjalne audycje promujace miastow TV,

%
radiu ?

~ .

inne 4%

> Blisko 30% turystow z Augustowa kojarzy jakiekolwiek akcje promocyjne miasta. Sposréd oséb pamietajacych akcje promocyjne
dwie piate badanych turystéw zauwazylo informacje na billboardach oraz w radiu.
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Ocena wybranych materiatow promocyjnych Augustowa
— badanie jakosciowe

AUGUST 1w

KALENDARZ WPREZ AUGUSTOW 20108, =gy E KALENDARZ IMPREZ AUGUSTOW 20108
st , —

» Omawiane* podczas dyskusji grupowej materialy promocyjne Augustowa spotkaly sie z uznaniem

respondentow. Badanym spodobaly sie zarowno ich atrakcyjna forma jak tez ré6znorodna i zachecajaca tresc.

» Inaczej niz w przypadku Olecka zareagowano na pojawiajacy sie rys historyczny miasta. Respondenci dosé
dobrze kojarza Augustow i jego atrakcje, stad blizsze poznanie jego dziejow wydawato im sie interesujace.
Dzieki informacjom z materiatdw promocyjnych mieliby szanse na jeszcze lepsze i pelniejsze poznanie miasta
i tak najbardziej znanego sposréd wszystkich miast EGO SA.

* Ze wzgledu na ograniczenia

czasowe materiaty byty
omawiane jedynie pobieznie 57q
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Podsumowanie

Zauwazalnosé reklam miejscowosci EGO SA w 2010 byta na poziomie 5% w populacji
generalnej. Sposréd miast regionu najbardziej zauwazalne byly akcje reklamowe
Augustowa (8%).

Sposréd wymienianych akcji reklamowych najbardziej zauwazalne byly reklamy
telewizyjne (TVP1, TVP2i TVN 24).

Wskazniki znajomosci akcji promocyjnych miast byly wyzsze w grupie turystow
obecnych latem 2010 w poszczegolnych miejscowosciach EGO SA. Najlepiej pod tym
wzgledem wypadt Etk — 42% badanych zauwazylo jakiekolwiek przedsiewziecia
marketingowe gtéwnie na billboardach w radio i Internecie.

Co czwarty badany turysta w Gotdapi zauwazyt prowadzone akcje promocyjne gtéwnie
na billboardach oraz podczas imprez takich jak: jarmarki, festyny, swieta miejscowosci.
Blisko co trzeci turysta Olecka i Augustowa zauwazyt prowadzone akcje promocyjne
gtébwnie na billboardach, a w przypadku Augustowa dodatkowo w mediach: radio,
telewizjai Internet.

Co dziesiaty turysta z Suwatk zauwazyt prowadzone akcje promocyjne miejscowosci,
gtéwnie w radio i Internecie.

Zauwazalnos¢ akcji promocyjnych w skali kraju byla niska.

Lokalne promowanie EGO SA poprzez wydarzenia, eventy w sposOb spodjny
| systematyczny jest najlepszym z dotychczas podejmowanych. Komunikacja
ogoélnopolska powinna zosta¢ podjeta po zmianach dotyczacych marki EGO SA
zaproponowanych we wnioskach oraz rekomendacjach.
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Komunikacja - Region EGO SA (1)

» Potrzeba wypracowanie nazwy (marki), ktéra miataby okreslaé region. Nazwa EGO SA — jest z jedne]
strony zbyt ,techniczna” i zupetnie nieznana; z drugiej — samoistnie nie kojarzy sie z jakimkolwiek konkretnym
regionem kraju (jak ,Slask”, ,Tatry” czy ,Zamojszczyzna”; z trzeciej strony - moze kojarzyé sie z ,jakas firmg”
jako EGO Spétka Akcyjna. Wykorzystywane okreslen opisowych, jak:

Kraina 5 miast - kraina 5 zmystow
Elk, Gotdap, Olecko, Suwatki, Augustow

WhAlY St WS

Stosowana nazwa ,Kraina 5 miast — kraina 5 zmystow” — kazdorazowo
wymaga enumeraciji jako dookreslenia potozenia geograficznego, z drugiej strony
odsuwa punkt uwagi od natury / przyrody (bedacej rdzeniem wartosci) i przenosi
je na same miasta. Wykorzystane stowo ,kraina” moze byc¢ réwniez zbyt szerokie,
by umozliwi¢ choéby przyblizong lokalizacje:

a) Powszechnie przyjety i nauczany w szkotach jest podziat Polski na
krainy geograficzne wedtug schematu zaproponowanego w 1965 roku
przez Prof. Jerzego Kondrackiego i wyrdzniajgcy 6 krain. Interesujgca
nas kraina ,Pojezierze” stanowi znacznie wiekszy obszar niz EGO SA, a
sam okre$Inik (,kraina”) moze byc tak interpretowany

CZECHY

b) Wezsze rozumienie ,krainy” zawiera w swoim polu semantycznym tak Kraina ,Pojezierze” wg.
mocne zbitki znaczeniowe jak ,Kraina Tysigca Jezior” czy ,Kraina Prof. Kondrackiego i wielu
Wielkich Jezior Mazurskich” od ktérych nalezy sie wizerunkowo podrecznikow szkolnych

oddalac.


http://upload.wikimedia.org/wikipedia/commons/3/3f/Poland_topo1_geographically.JPG
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Komunikacja - Region EGO SA (2)

Obszar 1 - Budowa ogolnopolskiej kampanii — ktéra ma na celu zainteresowanie i przyciggniecie do regionu.
Kampania taka powinna:
1) Budowac¢ znajomos¢ marki regionu
2) Przekazywaé podstawowe wartosci marki — regionu

Ten etap powinien byc¢ realizowany przy pomocy mixu mediow optymalizowanego pod katem zasiegu.

Obszar 2 - Obstuga zainteresowania — zainteresowanie wywotane przez kampanie reklamowg powinno by¢
obstuzone poprzez udostepnianie informaciji:
a) zwiekszajgcych zainteresowanie regionem — bardziej szczegdtowe pokazanie wartosci i unikalnosci
regionu
b) umozliwiajgcych zaplanowanie wyjazdu poprzez udostepnianie informacji praktycznych

» Z technicznego punktu widzenia obstuga zainteresowania powinna umozliwia¢ dostep do informacji zaréwno
dla osob korzystajgcych z Internetu przy planowaniu wakacji — optymalnie w ramach zintegrowanego
systemu informacji, zasilanego trescig przez rozne podmioty (admininstracji lokalnej, promocji turystyki jak i
lokalnych przedsiebiorcow czy wtascicieli infrastruktury); zas z drugiej powinna umozliwiac taki dostep
osobom przyzwyczajonym do tradycyjnych form komunikacji, czy wrecz ,wykluczonych cyfrowo” —
preferujgcych formy folderéw / informatorow.
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Komunikacja — Miasta/Gminy

Obszar 3 — Budowa platformy komunikacyjnej — w celu zwiekszenia widocznos$ci w ramach budowy zasiegu
wszelkie dziatania prowadzone przez poszczegolne miasta oraz w réznych mediami powinny wykorzystywaé
spojne ze soba:

a) wartosci regionu — marki
b) wyrdzniki platformy komunikacyjnej

ktorg musza by¢ zaprojektowane i uzgodnione w sposob umozliwiajacy ich wykorzystywanie we wszystkich

typach planowanych dziatan.

Obszar 4 — Promocja miast - promowane dziatania partykularne powinny byé zgodne z przyjetg strategig
komunikacji regionu, zgodne zaréwno na poziomie wartosci jak i platformy komunikacyjnej. Promocja miast
powinna by¢ skoncentrowana na obszarach, ktore nie bedg przedmiotem promocji regionu, omowionych w
obszarach 112 — czyli np. wtasnych eventéw lub cech wytgcznych dla danego miasta.
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Komunikacja dla turysty zagranicznego (1)

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOJU REGIONALNEGO

Planujac dziatania nakierowane na turystow zagranicznych nalezy pamietac o zasadniczej roznicy pomiedzy
dwoma segmentami: [1],Sentymentalni Niemcy” i [2],Weekendowe Zakupy Transgraniczne” — co przektada sie
na zupetnie inne cele i metody prowadzonych dziatan; natomiast wspolng cechg pozostaje podkreslenie w

komunikacji wielokulturowosci obszaru.

[1] ,Sentymentalni Niemcy” — najwazniejszym celem powinna by¢ zmiana postrzegania EGO SA nie tylko jako
obszaru ,zapamietanego z dziecinstwa” lub miejsca ,rodzinnych korzeni” lecz rowniez jako atrakcyjnego miejsca
wypoczynku wakacyjnego. Taka zmiana nastawienia wymaga zaréwno dotarcia do turysty na etapie
planowania wyjazdu (np. poprzez Niemieckie portale internetowe poswiecone Prusom Wschodnim) jak i juz

podczas pobytu w samym regionie.

PL 11-400 Ketrzyn [Rastenburg)
Telefon: 0048 89 752 42 83
Wiebseite

E-#ail

PL 11-500 Gizycko
Wehseite
E-bail
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Komunikacja dla turysty zagranicznego (2)

[2] ,Weekendowe Zakupy Transgraniczne” —w budowie komunikacji do tej grupy istotne wydaje sie
wykorzystanie 2 typow dziatan, ktore bedg wspierac rozszerzenie wymiany towarowej o wymiane
kulturowa:

a) Zachecenie 0osob (zwt. z Litwy, skad przyjazd nie wymaga spetniania dodatkowych kryteriéw) do udziatu w
eventach organizowanych w poszczegdlnych miastach. Promowane — za granicg i z wykorzystaniem
tamtejszych medidéw - wydarzenia muszg by¢ wybierane w taki sposéb, aby umozliwi¢ osobom nie
znajgcym jezyka / kultury polskiej czynny udziat; utatwieniem wymiany mogtoby by¢ wykorzystanie w
organizacji doswiadczen strony litewskiej — zarowno na poziomie wspotpracy pomiedzy samorzgdami jaKk i
wspotpracyg z firmami wykonawczymi.

b) Zachecenie oséb przyjezdzajacych na zakupy / do centrow handlowych do odwiedzenia ciekawych miejsc
/ udziatu w imprezach w okolicy. Z uwagi na charakter tej grupy dziatania powinny by¢ prowadzone w
miejscu ich czestego pobytu (np. centrach handlowych) i dostosowane do jezyka turystow.
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Wybrane przyktady realizacji dziatan komunikacyjnych (1)
Portale tematyczne i fora internetowe — mogg by¢ dobrym punktem szukania informacji dla turystéw,
jesli JAK jest wazniejsze niz GDZIE

’ ‘*G szukam Noclegu [ S

miejsce wypoczynku |Morze |
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Sl dokad na wakacje w Polsce z dziecmi
- joan.l 13.01.09, 15:50 zarchiwizowany
Orzysz
Pisz A P p y Witajcie
: 4 | Porad ]
Ruciane Nida e ————
Szczytno Miejsce na Twoj obiekt = Czy znacie jakies ciekawe miejsca w Polsce na aktywny wypoczynek z
T oo ' dwidjkq dzieci (2 i 4 latka) i do tego maz chciathy troche
powedkowac.

Z gory dziekuje

Re: dokad na wakacje w Polsce z dziecmi
gamil3 13.01.09, 23:25 zarchiwizowany

Wszystko to znajdziesz w - nad
samym jeziorem - kilka metrow od morza. Wymarzone miejsce na
wypoczynek rodziny. Kazdy znajdzie tam cos dla siebie. tylko nie
wiem jak z wolnymi pokojami - trzeba pytac.

Re: dokad na wakacje w Polsce z dziecmi




ROZWO) EUROPEISKIFUNDUS?
POLSKI WSCHODNIEJ ROZWOI REGIONALNEGD -
Wybrane przyktady realizacji dziatan komunikacyjnych (2)
Niemieckojezyczna oferta tygodniowych rowerowych wycieczek po Mazurach wychodzi poza schemat
,sentymentalnego wyjazdu w poszukiwaniu korzeni”

Q{b» Masucen und Nocdpolen per Rad und 24 Fult

Home  Radtouren  Wanderungen Paddeln  Individuel AGB Infos Sivester Fotogalerie  Impressum

Masuren per Rad erleben

Newsletter kostenlos bestellent Aktive Erholung: Radfahren und Paddeln durch das Land der Tausend
Sie werden per E-Mail Uber interessante Seen, dabei kulturelle und geschichtliche Highlights:
Infos zu unseren Reiseprogrammen und
Uber Aktuelles informiert. u.a. Donhoffschloss in Steinort, Kreuzritterburg in Rastenburg, Burg der ermlandischen Bischofe
Vorrame: ’ { in Rbssellz "‘v‘enedig des Mordens"- Nikolaiken, Perle der polnischen Barokkirchen in Heilige Linde

L und HQ Wolfschanze.
Emal: | | Optimale Lénge der Radstrecken, wilde Natur, die interessantesten Orten der Region, kleine

vereinsamte Dorfer auberhalb der Zivilisation und familidre Atmosphare wahrend der Tour.

[ Newsletter bestellen ]

Das alles und vieles mehr wahrend der S oder 8 tagigen Touren fUr erschwinglichen Preis.
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Wybrane przykfady realizacji dziatan komunikacyjnych (3)
Portal internetowy poswiecony wakacjom w Toskanii — poczgwszy od powodow, dla ktérych warto tam
pojechac; poprzez szczegotowe informacje pozwalajgce zaplanowac i zorganizowac pobyt, znalez¢ i
zarezerwowac¢ miejsce noclegowe czy bilet po forum dyskusyjne pozwalajgce m.in. uzyskac informacje od
0s0b, ktore odwiedzaty Toskanie czy tubylcow.
Funkcjonowanie takich portali pozwala zagospodarowac zainteresowanie regionem i przetozy¢ je na
konkretne dziatanie (przyjazd)

ENG ITA
Rem a Vﬂla in T“mny! Travel Guide about Tourism in Tuscany
(Toscana), Italy, from an Insider’s Point of

BLOG  FORUM
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A
Destination

Arrival
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Tourist Info
Getting to Tuscany

Moving around Tuscany

WEtheE ’. (’ iy QTR G G ok R e e F AsiSundipiapeipf) our
Maps ; . g ' S . g e ’ FORUM!
What to See Tuscany, like a fine wine, has been some time

Museums in the making... e



Wybrane przyktady realizacji dziatan komunikacyjnych (4)
Dwujezyczna promocja wspierajgca imprezy odbywajgce sie w
Cieszynie | Czeskim Cieszynie
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XXITestiwal teatralny
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Wybrane przyktady realizacji dziatan komunikacyjnych (5)
Kuchnia regionalna jest coraz wazniejszym powodem odwiedzania réznych miejsc. Np. kuchnia wielkopolska
jest pokazywana na stronach internetowych, w ksigzkach kucharskich, na kiermaszach i w menu regionalnych
restauracji. Coraz popularniejsze jest tez uruchamianie i promowanie ,Szlakow Kulinarnych” (np. inicjatywa

Janusza Stanczyka realizowana w Kotlinie Jeleniogorkiej) czy otwarte warsztaty gotowania (np. realizowane w
XI12010 w Biatymstoku)

Tourism

TOURISM  ENVIRONMENT  FACTS AND FIGURES POZNAN CITY HALL  INVESTMEN

Tourist attractions ~ | Discover Poznan! = | History, traditions = | Congresses |

BACK You are here: MIM v Discover Poznan

Back

REGIONAL CUISINE

RESTAURANTS, CAFES...
s« Gospoda

Polish and european cuisine i : -
PR —-imiiim = -— —- ., Poznan i i o P
Arabian and turkish cuisine Phone: +48 61 878 99 35 k ' .

Asian cuisine Fax: +48 61 878 99 35 . 4

Mexican cuisine

+ Gospoda ' REGIONALNE
Regional cuisine Poznan '
Mediterranean cuisine Phone: +48 61 851 78 68 l 'l'
Jewish cuisine Fax: +48 61 851 78 69 RADYCY]NE
Other cuisine y,

“ ANIELKOPOLSKI

Pubs and clubs Phone: +48 51 853 12 91
Cafes Fax: +48 61 853 1291

-REGIONAL

CIRADITIONAL TRADITIONELLE
PRODUCTS:  .SPEZIALITATEN
WIELKOPOLSKA “WIELKOPOLSKA
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POLSKI WSCHODNIEJ

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Etk — analiza SWOT

MOCNE STRONY: SLABE STRONY:

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOJU REGIONALNEGO

Zrédto: Strategia promocji Etku 2009-2011
Opracowanie: Millward Brown SMG/KRC

Desk Research

Najwiekszy w regionie o$rodek gosp., kulturalny i edukacyjny Mazur
Czyste, zadbane miasto, ,,dobra atmosfera”

Dobrze rozwinieta infrastruktura ustugowa i techniczna ] g
Wysoki poziom ustug edukacyjnych, funkcjonowanie uczelni
wyzszych

Zdobywca tytutébw: Gmina Fair Play

Preznie dziatajgce liczne organizacje i stowarzyszenia

Sasiedztwo z obwodem Kaliningradzkim i Panstwami sasiadujgcymi
umozliwiajgce rozwoj spot-gosp.

Potozenie w obszarze ,,Zielonych Ptuc Polski”, dobra jakos¢
srodowiska naturalnego

Porozumienie wtadz i mieszkancow w sprawie proekologicznego
rozwoju miasta

Bogaty kalendarz imprez kulturalnych, sportowych i rekreacyjnych
Duzy potencjat turystyczny i gospodarczy miasta

Potozenie jeziora w centrum miasta — rozwinieta gastronomia przy
promenadzie

Brak zintegrowanej oferty inwestycyjnej i turystycznej

Stabo rozwinieta baza noclegowa

W oczach opinii publicznej juz od dawna nie jest stolicg Mazur

Etk nie lezy na szlaku wielkich jezior mazurskich

Brakuje duzych instytucjonalnych ponadregionalnych inwestoréow
Brak jest kluczowego elementu, z ktérego Etk bytby znany w kraju
Marna infrastruktura drogowa — stabe potgczenie komunikacyjne z
Warszawag i innymi duzymi miastami Polski i Europy

SZANSE: ZAGROZENIA:

Perspektywy inwestycyjne-park technologiczny, zamek, handel
Suwalska Specjalna Strefa Ekonomiczna, podstrefa Etk

Plany nowych potaczen drogowych i kolejowych

Rosnaca ilos¢ imprez kulturalno-rozrywkowych w okresie letnim
Potencjat turystyczny - kolej waskotorowa oraz walory przyrodnicze
Rozszerzenie granic miasta

Istnienie Subregionu EGO

Bliskos¢ innych krajéw UE i Obwodu Kaliningradzkiego — wiekszy
przeptyw turystow i kapitatu

Sentymentalna atrakcyjnosc¢ regionu dla turystéw z Niemiec
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Silny rozwoj turystyczny, ktéremu towarzyszy intensywna reklama
miast konkurencyjnych — takich jak Augustéw, Gizycko, Pisz
Zaawansowany wiek sentymentalnych turystéw niemieckich

Brak wspdlnego programu i polityki w zakresie kreowania wizerunku
miasta i przekazywania informacji

Brak wystarczajgcych srodkéw w budzecie miasta na promocje
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NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Gotdap — analiza SWOT

MOCNE STRONY: SLABE STRONY:

Zréadto: Strategia rozwoju produktu turystycznego regionu Gotdap

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOJU REGIONALNEGO

Desk Research

Opracowanie: Millward Brown SMG/KRC

[

Potozenie geograficzne

Walory naturalne (zréznicowana rzezba terenu)

Walory klimatyczne (szczegdlnie dla uprawiania sportow zimowych)
Ciekawe i unikalne miejsce — Stanczyki, piramida (grobowiec), safari
Najczystsze powietrze w kraju - ,,Zielone Ptluca Polski”

Bogata historia regionu i miasta Gotdap

Statut uzdrowiska (ztoza btota borowinowego)

Tereny przyjazdéw sentymentalnych — Niemcy

Duze zdolnosci adaptacyjne regionu

Jeden z najbogatszych obszaréw lesnych Mazur

Potencjat ludzki —zaangazowanie spot.i lokalnej w rozwdj regionu
Znane, wypromowane imprezy w zakresie sportow zimowych Walory
krajobrazowe

Atrakcyjne tereny — dla badaczy przyrody (rzadka roslinnosé
tundrowa)

Stosunkowo niskie ceny ustug

Mozliwos$¢ dokonania atrakcyjnych cenowo zakupdw w strefie
granicznej

Zta dostepnosé komunikacyjna 1;]
Brak infrastruktury paraturystycznej (niedostateczna baza
noclegowa, stabe, mato zréznicowane zaplecze gastronomiczne,
stabo rozwinieta agroturystyka)

Brak zabytkéw i innych waloréw kultury i sztuki

Brak spéjnych dziatah w kierunku rozwoju produktu turystycznego
regionu

Brak jednolitego wizerunku regionu na zewnatrz

Brak wspalnej kultury, tradycji, obyczajow (ludnos$¢ naptywowa)
Brak imprez kulturalnych o wymiarze ponadregionalnym (np. Piknik
Country w Mragowie, Ziota tarka w ltawie, Festiwal Szant w Gizycku)
Spadajaca liczba turystéw odwiedzajgcych region

Wysokie bezrobocie w regionie

Stabo rozwiniete rolnictwo indywidualne (gtéwnie obszary
postpegeerowskie)

Ograniczony kapitat wkasny na rozw¢j infrastruktury turystycznej
Brak obecnie dostepu do zrddet tanich kredytéw na inwestycje
Staby, niewielki potencjat rynku wewnetrznego (popyt na ustugi poza
sezonem)

Brak statego partnera-patrona medialnego

Nikta rola turystyki biznesowej (bez handlu przygranicznego)
Lokalizacja starostwa powiatowego poza Regionem Gotdap

Gminy Atrakcyjnego Regionu funkcjonujg na obszarze dwéch
powiatow

Ograniczenia w ruchu turystycznym spowodowane istnieniem
granicy z Obwodem Kaliningradzkim
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Gotdap — analiza SWOT

Zréadto: Strategia rozwoju produktu turystycznego regionu Gotdap

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOJU REGIONALNEGO

Desk Research

Opracowanie: Millward Brown SMG/KRC

SZANSE: ZAGROZENIA:

Region przygraniczny — mozliwo$¢ oparcia rozwoju zarbwno
ekonomicznego jak i turystycznego na wzroscie aktywnosci ruchu
przygranicznego

Istniejgca Podstrefa Suwalskiej Specjalnej Strefy Ekonomicznej
Dobre warunki dla wykreowania i rozwoju produktu ekoturystycznego
Dobre warunki dla rozwoju agroturystyki

Pozytywny wizerunek woj. warminsko-mazurskiego, w tym
umocnienie wizerunku ,,zielonych ptuc Polski” w kraju i za granicg
Wzrost zamoznosci czesci spoteczenstwa

Wzrost zainteresowania turystykg aktywng

Poprawa funkcjonalnosci Pieknej Géry dla nowych form sportow i
rekreacji (powstanie rynny snowboardowej na jednym ze stokéw,
wydtuzenie dlugosci tras zjazdowych, dodatkowe wyciagi, w tym
kolejka widokowa o najwyzszym przewyzszeniu w kraju)
Mozliwosc¢ rekonstrukcji praosady Jaéwingoéw odkrytej w trakcie
prowadzonych badan archeologicznych

Stworzenie muzeum o tematyce historii regionu

Planowana kampania promocyjna Polski na turystycznej mapie
Europy w okresie 2002-2005

Fundusze z UE jako szansa na kapitatowe wsparcie planowanych
inwestycji

Dostep do preferencyjnych kredytéw z NFOS i EBOIR na cele
powstania uzdrowiska po stworzeniu odpowiednich biznesplanéw
inwestycji

Istniejgca konkurencja na rynku

Wzrost Swiadomosci gmin w zakresie potrzeby rozwoju produktu
turystycznego ich regionu

Postepujace ubozenie czesci spoteczenstwa (rozwarstwienie
spoteczne)

Brak jasno okreslonej strategii rozwoju produktu turystycznego dla
woj. warminsko-mazurskiego

Stopniowe zmniejszanie sie ruchu w turystyce sentymentalne;j
(turysci z Niemiec)

Silna konkurencja w zakresie gmin i powiatow o profilu turystycznym
w wojewodztwie, np. Gizycko — Wegorzewo, Mikotajki — Mragowo
Konkurencja ze strony innych miejscowosci o zblizonych walorach
klimatycznych i przyrodniczych na obszarze pétnocno-wschodniej
Polski, np. Augustéw (uzdrowisko + puszcza)

Rosnacy odsetek migracji z regionu, szczegdlnie oséb po
ukonczonych studiach
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Olecko — analiza SWOT

MOCNE STRONY: B

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOJU REGIONALNEGO

7 Desk R h
Zrédfo: Strategia rozwoju gospodarczego Olecka esk researe

Opracowanie: Millward Brown SMG/KRC

SLABE STRONY:

Dogodne potozenie geograficzne — Mazury, region o wysokich
walorach turystycznych;

Korzystne potozenie gminy blisko granicy — ozywienie gospodarcze,
bliskos¢ przejs¢ granicznych , w perspektywie granica UE,
potencjalna mozliwo$¢ korzystania z funduszy UE, wspolpraca
transgraniczna w ramach Euroregionu ,,Niemen”

Potencjat dla rozwoju agroturystyki i produkcji zdrowej zywnosci —
walory krajoznawczo-turystyczne oraz tereny rolnicze czyste
ekologicznie w poréwnaniu z innymi regionami Polski

Zasoby ludzkie — wysoki procent miodziezy uczacej sie w szkotach
Srednich i pomaturalnych (z uwagi na Wszechnice Mazurska),
wyksztatcona kadra w szkotach, urzedach i innych placéwkach
Olecka

Potencjat edukacyjny — szerokie mozliwosci edukacyjne: rozwdj
Wszechnicy Mazurskiej — dobra dostepno$¢ do oswiaty — znaczaca
baza oswiatowa (tradycja jeszcze przedwojenna), wiele urzedow;
Duza aktywno$¢ spoteczna mieszkancédw gminy — organizowanie
licznych imprez kulturalnych o znaczeniu ogdlnopolskim: ,,Przystanek
Olecko”, ,Sztama” — (przeglad teatréw amatorskich), ,Szkolne
spotkania z Melpomeng”, biegi uliczne — ludzie z inicjatywq i
pomystem, publicznos$¢, zaplecze, pewna tradycja, klimat do tego
typu wydarzen kulturalnych;

Zaplecze organizacyjno-techniczne — funkcjonowanie na obszarze
gminy specjalnych stref rozwoju gospodarczego (Tereny Aktywnosci
Gospodarczej)

Potencjat Rynku Pracy — tania sita robocza (nizsze stawki zarobkow
w poréwnaniu z innymi czesciami Polski)

Inne — prezne Srodowisko internetowe

';]

Wspdipraca i kooperacja miedzysrodowiskowa — niewystarczajaca
integracja i wspotpraca miedzysrodowiskowa w wielu aspektach:
brak ptaszczyzny wzajemnej komunikacji pomiedzy srodowiskami,
brak wypracowanych rozwigzan — jak to robimy w miescie i gminie
Olecko, brak scistej wspotpracy pomiedzy organizacjami
spotecznymi, mata ilos¢ grup producenckich, stabo$¢ mediéw
lokalnych;

Rynek Pracy — generalnie brak ofert pracy dla mtodych ludzi, stad
ucieczka ludzi mfodych zwykle lepiej wyksztatconych, starzenie sie
spotecznosci miasta;

Struktura wyksztatcenia — gtéwnie rolnicze;

Gospodarka — staby rozwoj gospodarczy: w efekcie niskie dochody
do budzetu gminy, maty kapitat lokalnych przedsigbiorstw, brak
pieniedzy na wtasng dziatalnos¢ gospodarcza (brak kapitatu
inwestycyjnego);

Brak programéw — brak wizji rozwoju, brak strategii rozwoju,
niedostateczna promocja miasta i gminy Olecko;

Niedostatki infrastrukturalne — staba gastronomia i hotelarstwo, brak
infrastruktury turystycznej na wysokim poziomie, niewystarczajaca
telefonizacja, zly stan drég faczacych Olecko z wiekszymi miastami
regionu;

Peryferyjno$¢ — potozenie geograficzne: peryferyjnos¢, duza
odlegtos¢ od centrum i zachodniej granicy panstwa;
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NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

O | e C kO - an al I Z a SWOT Zrédfo: Strategia rozwoju gospodarczego Olecka Desk Research

Opracowanie: Millward Brown SMG/KRC

SZANSE: ZAGROZENIA:

B Okazje zwigzane z potozeniem przygranicznym — blisko$¢ przejsé
granicznych (tranzyt — w wyniku tego rozwdj bazy noclegowej,
gastronomicznej, budowa parkingow);

B Szanse zwigzane ze $rodkami pomocowymi Unii Europejskiej —

mozliwos¢ korzystania z pomocy finansowej — fundusze o ) ] _ .
przedakcesyjne Unii Europejskiej np. SAPARD, ISPA, PHARE 2000 i % Trudnosciw dostepie do kredytow na dziatainos¢ gospodarcza -
inne: skomplikowane procedury etc.;

m Szanse zwigzane z oczekiwaniami zewnetrznych inwestoréw — tania ¥ Zly stan drég, zly stan telefonizacji w skali regionu;
sita robocza — skutek wysokiego bezrobocia — magnesem dla m  Staby rynek lokalny, staba zasobnos¢ kapitatowa w skali regionalnej;
inwestoréw; = Niska atrakcyjnos¢ inwestycyjna regionu dla inwestoréw

B Szanse zwigzane z tendencjami administracyjno — politycznymi — zagranicznych;
przemiany spofeczne: powstanie powiatu, wejscie do Unii m  Silna konkurencja regionéw wysoko uprzemystowionych -
Europejskiej to podstawa do uaktywnienia sie roznych grup pozyskiwanie inwestorow;
spotecznych;

W Szanse zwigzane z dynamicznym rozwojem turystyki w Polsce —
rozwoj turystyki w skali kraju (od 1993 r. obserwujemy ogromny, staty
wzrost ruchu turystycznego w Polsce) w wyniku wzrostu zamoznosci
spoteczenstwa oraz mody na wypoczynek aktywny (kajakarstwo,
zeglarstwo, rajdy rowerowe, hippika etc.) i agroturystyke;
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Suwatki — analiza SWOT

Desk Research

Zrédfo: Strategia promocji Miasta Suwatki na lata 2010-2015
Opracowanie: Millward Brown SMG/KRC

e

Potozenie geograficzne — bliskos$¢ jezior, laséw, parkow
krajobrazowych,

2Potozenie przygraniczne: z Litwg (ok. 30 km), Obwodem
Kaliningradzkim Ros;ji (ok. 68 km) oraz Biatorusig (ok. 125 km)
Suwatki usytuowane sg przy drodze krajowej nr 8, ktéra jest
jednoczesnie gtébwna droga faczacqa panstwa nadbattyckie z Europg

Zachodnia, Potozenie geograficzne — daleko, miasto zbyt odlegte,
Ekologia — czystos¢ powietrza i wéd, Staba dostepnosé komunikacyjna,

Wysoki potencjat rozwojowy, Niedoinwestowanie w infrastrukture techniczna,
Stowianska zyczliwos¢ i goscinno$¢ mieszkancow, Niedoinwestowanie w infrastrukture ustug turystycznych,
Potencjat do budowy centrum obstugi ruchu turystycznego Ziemi Odptyw mtodej i wyksztatconej sity roboczej,

Suwalskiej, Mata atrakcyjno$é inwestycyjna,

Brak ucigzliwego przemystu, Brak wyréznialnej marki Miasta Suwatki

Niski poziom cen ustug,

Wysoka rozpoznawalnos¢ Suwalk z racji telewizyjnych prognoz
pogody,

Istnienie Suwalskiej Specjalnej Strefy Ekonomicznej S.A. oraz Parku
Naukowo-Technologicznego Polska-Wschdd Sp. z 0.0.,

Dobry stan szkolnictwa.
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POLSKI WSCHODNIEJ

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Suwalki — analiza SWOT

Zrédto: Strategia promocji Miasta Suwatki na lata 2010-2015

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOJU REGIONALNEGO

Desk Research

Opracowanie: Millward Brown SMG/KRC

SZANSE: ZAGROZENIA:

Walory przyrodnicze i piekno krajobrazowe Ziemi Suwalskiej,
Potencjat do rozwoju krajobrazowej turystyki aktywnej: pieszej,
rowerowej, kajakowej, narciarskiej (zjazdowej, biegowej), quadowej,
rolkowej, wedkarskiej,

Osrodek narciarski Szelment,

Nowe planowane inwestycje bedace atrakcjami turystycznymi
Nowe inwestycje poprawiajgce zalety Suwatk jako miasta (centrum
handlowe Plaza, remonty drdg, mieszkania),

Droga S8 — Via Baltica (poprawa standardu do poziomu drogi
ekspresowe))

Kuchnia regionalna,

Duza aktywno$¢ wtadz samorzgadowych,

Fundusze unijne,

Wsparcie unijne (Via Baltica, Rail Baltica, etc.), modernizacja
systemu transportowo-komunikacyjnego drogowego i kolejowego
masowe przyjazdy mieszkancow Litwy do Suwatk

podpisanie z Biatorusig umowy o matym ruchu granicznym

rysujaca sie perspektywa objecia ruchem bezwizowym Obwodu
Kaliningradzkiego Federacji Rosyjskiej,

boom inwestycyjny w suwalskim hotelarstwie

budowa obwodnicy Suwatk w perspektywie najblizszych 4 lat,
zmiana wizerunku miasta z “polskiego bieguna zimna” na “Pogodne
Suwalki” w zwigzku z wdrazaniem strategii promocji Suwatk w latach
2010 - 2015,

planowane powstanie struktury zarzadzajacej “Platforma Wspotpracy
EGO SA”,

powstanie Lokalnej Grupy Rybackiej Pojezierza Suwalsko-
Augustowskiego

289

Surowy, kontynentalny klimat,

Istniejgce silne stereotypy nt. Suwatk — zacofane, ,zamrozone”
fizycznie i w rozwoiju,

Miasta konkurujace w sasiedztwie: Augustow, Elk,

Opdznienia w realizacji budowy drogi ekspresowej Via Baltica,
Niskie zainteresowanie inwestorow,

Brak silnego lobby Suwatk na szczeblu samorzadowym i rzadowym,
Brak silnej wspdtpracy samorzadu miasta z samorzadem
powiatowym w zakresie promocji Miasta Suwalki i Ziemi Suwalskie;j.
Jest to sytuacja utrudniajgca dziatania promocyjne,

Postrzegana stabos¢ stuzby zdrowia (opinia z konsultacji).
planowane zmiany w zasadach rozwoju regionalnego kraju
polegajace na wsparciu srodkami unijnymi osrodkow
metropolitalnych (w woj. podlaskim — Biatystok),

w nowej perspektywie budzetowej Unii Europejskiej na lata 2014 —
2020 bedg mniejsze srodki na wspoffinansowanie inwestycji




ROZWO)
POLSKI WSCHODNIEJ

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Augustow — analiza SWOT

MOCNE STRONY: SLABE STRONY:

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOJU REGIONALNEGO

Desk Research

Zrédto: Strategia marki i promocji miasta Augustowa na lata 2010-2015

Opracowanie: Millward Brown SMG/KRC

Krélewskie pochodzenie
Szlachetnosé dostojnos¢ nazwy
Wzglednie wysoka swiadomos¢ marki
Marka Kanat Augustowski

Dolina Rospudy

Polska Stolica Kajakéw

rowery, konie
Status uzdrowiska
Polskie zagtebie jachtowe

Brak jednoznacznych skojarzen - mozliwo$¢ pejoratywnych
skojarzen (7 dziewczat z Albatrosa)

Brak jednolitej komunikacji marketingowej

Niejednolite materiaty reklamowe

Sezonowo$¢ odwiedzin

SZANSE: ZAGROZENIA:

Wykorzystanie potencjatu ,,Augustowskie — miasto — pojezierze —
puszcza — kanat’

Opracowanie jednolitej komunikacji

Zdefiniowanie koordynatora dziatan

Wykreowanie nowych produktow turystycznych, kulturalnych i
zdrowotnych

Przetamanie odwiedzin sezonowych

Wykreowanie prestizowego miejsca nad Jeziorem

partnerstwo z Druskiennikami

Intensywna komunikacja miast konkurencyjnych
Wzmozona dziatalno$¢ marketingowa Druskiennik w Polsce
Negatywna komunikacja wokét obwodnicy
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ROZWO) uNA EuROPEsSKA
POLSKI WSCHODNIE)J ST FECIONALHEGE

Podsumowanie

Szansami dla rozwoju turystyki regionu EGO SA sa:
- wykorzystanie potencjalu potozenia regionu w obszarze ,,Zielonych Pluc Polski” i
zwigzanych z nimi walorow przyrodniczych
- potencjat do rozwoju agroturystyki
- potencjat do rozwoju krajobrazowej turystyki aktywnej
- potozenie przygraniczne

Zagrozeniami dla rozwoju turystyki w EGO SA sq:
- silna konkurencja w zakresie gmin i powiatéw o profilu turystycznym w wojewodztwie,
- kojarzenie Polski Pétnocno-Wschodniej z biegunem zimna, surowym klimatem
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Odwiedzane miejscowosci poza Etkiem

P8. Czy podczas aktualnego pobytu w regionie Polski Pétnocno-Wschodniej odwiedzit(a) Pan(i), ktéra$ z ponizszych miejscowosci nie liczgc miejscowosci, w ktérej teraz sie znajdujemy?

PAPI

Podstawa: turysci polscy i zagraniczni w Etku

Czy odwiedzano inne miejscowosci?
N=150 Odwiedzone miejscowosci

Augustow 57%

Olecko 33%

Suw atki 26%

Gotdap 24%

Sejny 10%

3
N

Wizajny

Dubeninki

-

5%

Szypliszki

Inne w tym regionie 12%

Za granica, I 2%

» 28% turystow odwiedzajacych Etk w celach turystycznych odwiedzito inne miejscowosci regionu. 57% z nich bytlo w Augustowie, 1/3
z nich w Olecku, a blisko 25% w Suwatkach i Goldapi.
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Odwiedzane miejscowosci poza Gotdapig

Podstawa: turysci polscy i zagraniczni w Gotdapi

PAPI

P8. Czy podczas aktualnego pobytu w regionie Polski Péthocno-Wschodniej odwiedzit(a) Pan(i), ktdra$ z ponizszych miejscowosci nie liczagc miejscowosci, w ktorej teraz sie znajdujemy?

Czy odwiedzano inne miejscowosci?
N=150 Odwiedzone miejscowosci?

Olecko

64%

Bk 55%

36%

Augustow

Suw atki 26%

Sejny 13%

Dubeninki 9%

Now inka 9%

Wizajny
Szypliszki

Inne w tym regionie

Za granicg 2%

» 35% turystow odwiedzajacych Goldap w celach turystycznych odwiedzito inne miejscowosci regionu. Ponad 2/3 z nich byto w
Olecku, ponad potowa w Etku, 1/3 w Augustowie a co czwarty badany w Suwatkach.
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Odwiedzane miejscowosci poza Oleckiem

Podstawa: turysci polscy i zagraniczni w Olecku

PAPI

P8. Czy podczas aktualnego pobytu w regionie Polski Pétnocno-Wschodniej odwiedzit(a) Pan(i), ktéra$ z ponizszych miejscowosci nie liczgc miejscowosci, w ktérej teraz sie znajdujemy?

Czy odwiedzano inne miejscowosci?

N=150 Odwiedzone miejscowosci
Bk 40%
Augustow 23%
Suw atki 15%

Inne w tym regionie 4%

Miejscow osci na

0,
Biatorusi 2%

» Blisko 1/3 badanych turystow Olecka podczas pobytu odwiedzita réwniez inne miejscowosci giéwnie Gotdap oraz Etk.
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Odwiedzane miejscowosci poza Suwatkami

Podstawa: turysci polscy i zagraniczni w Suwatkach

PAPI

P8. Czy podczas aktualnego pobytu w regionie Polski Péinocno-Wschodniej odwiedzit(a) Pan(i), ktéra$ z ponizszych miejscowosci nie liczac miejscowosci, w ktorej teraz sie znajdujemy?

Czy odwiedzano inne miejscowosci?
N=150 Odwiedzone miejscowosci

Augustow 46%

Btk 38%

Olecko 15%

13%

Wizajny

Gotdap 10%

10%

Sejny

Dubeninki 8%

Szypliszki

Now inka

Inne w tym regionie

Miejscow osci na Litw ie

Za granicg, 33%

» Co czwarty badany turysta w Suwatkach podczas swojego pobytu odwiedzat inne miejscowosci. Najczesciej odwiedzano Augustow
oraz Elk.
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Odwiedzane miejscowosci poza Augustowem

Podstawa: turysci polscy i zagraniczni w Augustowie

PAPI

P8. Czy podczas aktualnego pobytu w regionie Polski Pétnocno-Wschodniej odwiedzit(a) Pan(i), ktéras z ponizszych miejscowosci nie liczagc miejscowosci, w ktérej teraz sie znajdujemy?

Czy odwiedzano inne miejscowosci?
N=156 Odwiedzone miejscowosci?

Suw atki 52%

Btk 45%

Gotdap 29%

26%

Sejny

Now inka 23%

Olecko 19%

Wizajny 13%

Dubeninki 10%

Szypliszki 10%

2
>

Inne w tym regionie

Za granicg 26%

» Co piaty turysta z Augustowa w celach turystycznych odwiedzit inne miejscowosci regionu. Ponad potowa z nich byta w Suwatkach,
a blisko potowa w Etku.
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Podsumowanie

W wiekszosci przypadkow turysci EGO SA nie opuszczajg danej miejscowosci podczas
swojego pobytu. Zjawisko odwiedzania innych miejscowosci regionu wystepuje
najczesciej w Gotdapi i Olecku (1/3 mobilnych turystéw). Najrzadziej swoje miejsce
pobytu opuszczajq turysci Augustowa.

Turysci z Etku najczesciej odwiedzajg Augustow.

Turysci z Gotdapi odwiedzaja Olecko, a turysci Olecka Gotdap.

Turysci z Suwatk odwiedzajg Augustow, a turysci Augustowa Suwatki.

Nalezy zauwazy¢, ze poziom przeptywu turystow miedzy miejscowosciami EGO SA jest
niski. W chwili obecnej o wielkosci ruchu turystow miedzy miejscowosciami decyduje
ich potencjat turystyczny (réznorodnos¢ produktow turystycznych).
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Szacunkowe wptywy z turystyki
CZQéClowa kWOta Wydana na pObyt W E*ku Podstawa: tury$ci polscy i zagraniczni w Etku

P20. Prosze powiedzie¢ jakg kwote tgcznie wydat(a) Pan(i) do tej pory na pobyt w regionie Polski Pétnocno-Wschodniej?

P21. Powiedziat(a) Pan(i), ze wydata podczas pobytu [ankieter podaj kwote z pytania P20] zt. Prosze podzielic procentowo wydatki podczas pobytu w tej miejscowosci na: zakwaterowanie z
dojazdem, wyzywienie, atrakcje turystyczne? Prosze pamietac, ze suma musi wynie$¢ 100%.

P22. Jaki procent wydatkéw wydat(a) Pan(i) w tej miejscowosci, a jaki w pozostatych miejscach regionu Polski Péinocno-Wschodniej?

N=150 ) Podziat wydatkéw
Zakres wydatkow

PAPI

wyzywienie

0-99zt 27%

100 zt— 299 zt 37%

atrakcje turystyczne

300 zt—499 zt

19% zakwaterowanie z
dojazdem

500 zt - 999zt 9%

Lokalizacja wydatkow

1000 zt— 1499 zt 5%
Nalezy uwzgledni¢, ze blisko pofowe préby
w badaniu stanowili respondenci, dla ktérych Etk
dzienn prowadzonego wywiadu byt pierwszym
dniem pobytu.

1500 zt— 1999 zt 1%

2000 zt—-2999 zt 2%

na miejscowos¢ regionu

» Wydatki ponad potowy badanych turystow w Etku nie przekraczaty 300 zt . Blisko potowa tych wydatkow zostata przeznaczona na

zakwaterowanie wraz z dojazdem.
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Szacunkowe wptywy z turystyki
Szacunkowe wydatki na pobyt w Etku

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOJU REGIONALNEGO

PAPI

Podstawa: turysci polscy i zagraniczni w Etku

N=150

Srednia kwota wydana na caty pobyt

Etk (ogotem) - 890 z}

Podziat wydatkéw

zakwaterowanie
z dojazdem

trakcje turystyczne

Lokalizacja wydatkow

Etk

inna miejscowos¢
regionu

turyci z Polski - 779 zt
tury$ci zagraniczni - 1638 zt
cG0 5 -1 051 2
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Szacunkowe wptywy z turystyki
CZQéClowa kWOta Wydana na pObyt W GOI’dap| Podstawa: turysci polscy i zagraniczni w Gotdapi

P20. Prosze powiedzie¢ jakg kwote tgcznie wydat(a) Pan(i) do tej pory na pobyt w regionie Polski Pétnocno-Wschodniej?

P21. Powiedziat(a) Pan(i), ze wydata podczas pobytu [ankieter podaj kwote z pytania P20] zt. Prosze podzieli¢ procentowo wydatki podczas pobytu w tej miejscowosci na: zakwaterowanie z
dojazdem, wyzywienie, atrakcje turystyczne? Prosze pamietac, ze suma musi wynie$¢ 100%.

P22. Jaki procent wydatkéw wydat(a) Pan(i) w tej miejscowosci, a jaki w pozostatych miejscach regionu Polski Péthocno-Wschodniej?

N=150 _ Podziat wydatkéw
Catkowita kwota

PAPI

wyzywienie

0-99zt 7%

100 zt— 299 zt 15%

zakwaterowanie atrakcje turystyczne
—— sojastom
1500 zt— 1999 zt -4% LOka“ZaCja WydatkOW
—_ 0,
3000 zt — 3999 zt Nalezy uwzgledni¢, ze dla ponad potowy

respondentéw wywiad przeprowadzany byt nie

pow y2ej 4000 I pdzniej niz w 3 dniu pobytu w Gofdapi.

na miejscowos¢ regionu

» Wydatki ponad potowy badanych turystéw w Gotdapi nie przekraczaty 300 zt . Blisko potowa tych wydatkéw zostata przeznaczona na

zakwaterowanie wraz z dojazdem.
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Szacunkowe wptywy z turystyki
Szacunkowe wydatki na pobyt w Gotdapi

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOJU REGIONALNEGO

PAPI

Podstawa: turysci polscy i zagraniczni w Gotdapi

N=150

Srednia kwota wydana na caty pobyt

Gotdap (ogotem) - 1190 zt

Podziat wydatkéw

zakwaterowanie
z dojazdem

Lokalizacja wydatkow

inna miejscowos¢
regionu

tury§ci z Polski 1176 zt

tury$ci zagraniczni 1918 zt

EGO SA 1051 zt
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Szacunkowe wptywy z turystyki
CZQéC|Owa kWOta Wydana na pObyt W OleCku Podstawa: turysci polscy i zagraniczni w Olecku

P20. Prosze powiedzie¢ jakg kwote tgcznie wydat(a) Pan(i) do tej pory na pobyt w regionie Polski Pétnocno-Wschodniej?

P21. Powiedziat(a) Pan(i), ze wydata podczas pobytu [ankieter podaj kwote z pytania P20] zt. Prosze podzieli¢ procentowo wydatki podczas pobytu w tej miejscowosci na: zakwaterowanie z
dojazdem, wyzywienie, atrakcje turystyczne? Prosze pamietac, ze suma musi wynie$¢ 100%.

P22. Jaki procent wydatkéw wydat(a) Pan(i) w tej miejscowosci, a jaki w pozostatych miejscach regionu Polski Péinocno-Wschodniej?

N=150 ) Podziat wydatkéw
Zakres wydatkow

PAPI

wyzywienie

0-99zt 9%

100 zt— 299 zt 14%

300 zt—- 499 zt 29%

atrakcje turystyczne

zakwaterowanie z

2000 zt—2999 zt 1%

1000 zt — 1499 zt _ 11% . . P
Lokalizacja wydatkow
1500 zt — 1999 zt Il%
I Olecko

nie w iem\trudno

13%
pow iedzieé ’

na miejscowos¢ regionu

» Wydatki ponad potowy badanych turystow w Olecku nie przekraczaty 500 zt w dniu realizacji badania (dla blisko 60% dniem realizacji

byt 2 dzien pobytu) . Blisko potowa tych wydatkow zostala przeznaczona na zakwaterowanie wraz z dojazdem. 205
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ROZWO) UNIA EUROPESSKA
i POLSKI WSCHODNIE] ROZWOJ REGIONALNEGO -

Szacunkowe wptywy z turystyki
Szacunkowe Wydatk| na pObyt W Olecku Podstawa: turysci polscy i zagraniczni w Olecku

N=150

Srednia kwota wydana na caty pobyt

Olecko (ogbtem) - 1045 zt

Podziat wydatkéw

Lokalizacja wydatkow

inna miejscowos¢
regionu

zakwaterowanie
z dojazdem

tury$ci z Polski 1043 zt

turysci zagraniczni 1104 zt

EGO SA 1051 zt
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Szacunkowe wptywy z turystyki
CZQéClowa kWOta Wydana na pObyt W Suwal'kach Podstawa: tury$ci polscy i zagraniczni w Suwatkach

P20. Prosze powiedzie¢ jakg kwote tacznie wydat(a) Pan(i) do tej pory na pobyt w regionie Polski Pétnocno-Wschodniej?

P21. Powiedziat(a) Pan(i), ze wydata podczas pobytu [ankieter podaj kwote z pytania P20] zt. Prosze podzieli¢ procentowo wydatki podczas pobytu w tej miejscowosci na: zakwaterowanie z
dojazdem, wyzywienie, atrakcje turystyczne? Prosze pamietac, ze suma musi wynie$¢ 100%.

P22. Jaki procent wydatkéw wydat(a) Pan(i) w tej miejscowosci, a jaki w pozostatych miejscach regionu Polski Pétnocno-Wschodniej?

N=150 ) Podziat wydatkéw
Zakres wydatkow

CEREER R
500 zt— 999zt - 9% zakwaterowanie z
dojazdem
1000 zt— 1499 z} - 6%
1500 zt— 1999 z} . 3%

2000 zt—2999 zt I 1%

wyzywienie

atrakcje turystyczne

Lokalizacja wydatkow

3000 zt— 3999 zt Suwalki

pow yzej 4000 zt 1%

nie w iem\trudno pow iedzie¢ - 5%

na miejscowos¢ regionu

» Woydatki ponad potowy badanych turystéw w Suwatkach nie przekraczaty 300 zt w dniu realizacji badania (dla 60% dniem realizacji
byt 2 dzien pobytu) . Blisko potowa tych wydatkow zostata przeznaczona na zakwaterowanie wraz z dojazdem.
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Szacunkowe wptywy z turystyki
Szacunkowe wydatki na pobyt w Suwatkach

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOJU REGIONALNEGO

PAPI

Podstawa: turysci polscy i zagraniczni w Suwatkach

N=150

Srednia kwota wydana na caty pobyt

Suwatki (ogotem) - 837 zt

Podziat wydatkéw

wyzywienie

atrakcje turystyczne

zakwaterowanie
z dojazdem

Lokalizacja wydatkow

Suwaltk

inna miejscowos¢é
regionu

turyci z Polski . 534 zt
cG0 5 - 105121
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Szacunkowe wptywy z turystyki

Czesciowa kwota wydana na pobyt w Augustowie

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOJU REGIONALNEGO

PAPI

Podstawa: tury$ci polscy i zagraniczni w Augustowie

P20. Prosze powiedzie¢ jakg kwote tacznie wydat(a) Pan(i) do tej pory na pobyt w regionie Polski Pétnocno-Wschodniej?

P21. Powiedziat(a) Pan(i), ze wydata podczas pobytu [ankieter podaj kwote z pytania P20] zt. Prosze podzieli¢ procentowo wydatki podczas pobytu w tej miejscowosci na: zakwaterowanie z
dojazdem, wyzywienie, atrakcje turystyczne? Prosze pamietac, ze suma musi wynie$¢ 100%.
P22. Jaki procent wydatkéw wydat(a) Pan(i) w tej miejscowosci, a jaki w pozostatych miejscach regionu Polski Péinocno-Wschodniej?

N=156

0-99 zt

100 zt— 299 zt
300 zt - 499 zt
500 zt - 999zt
1000 zt — 1499 zt
1500 zt — 1999 zt
2000 zt — 2999 zt
3000 zt— 3999 zt
pow yzej 4000 zt

nie w iem\trudno pow iedzie¢

Zakres wydatkow

22%

26%

16%

Podziat wydatkow

wyzywienie

12%

zakwaterowanie
dojazdem

atrakcje turystyczne

1%

-

-
L

6%

Nalezy uwzgledni¢, ze dla 61% respondentow
wywiad przeprowadzany byt nie pézniej niz w 2

6% dniu pobytu w Augustowie.

Lokalizacja wydatkow

Augustow

inna miejscowos¢ regionu

» Wydatki prawie potowy badanych turystéw w Augustowie nie przekraczaty 300 zt . 1/3 wydatkow przypada na zakwaterowanie
i wyzywienie, 1/3 na atrakcje turystyczne i 1/3 na wyzywienie. Zdecydowana wigkszos¢ wydatkow jest lokowana w Augustowie.
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Szacunkowe wptywy z turystyki
Szacunkowe wydatki na pobyt w Augustowie

UNIA EUROPEJSKA

EUROPEJSKI FUNDUSZ

ROZWOJU REGIONALNEGO
PAPI

Podstawa: turysci polscy i zagraniczni w Augustowie

N=156

Srednia kwota wydana na caty pobyt

Augustow (ogdtem) - 1335zt

Podziat wydatkéw

wyzywienie

atrakcje turystyczne

zakwaterowanie
z dojazdem

Lokalizacja wydatkow

Augustoé

inna miejscowos¢
regionu

tury$ci z Polski - 1172 zt
sc0 5 - 105121
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Podsumowanie

> Srednie wydatki turysty EGO SA wynosity latem 2010 nieco ponad 1000 zt.

»W przypadku Etku, Gotdapi i Olecka potowa wydatkow byla przeznaczana na dojazd
| zakwaterowanie, a pozostata czes¢ byla wydatkowana na wyzywienie i atrakcje.

»W odréznieniu od EGO wydatki turysty z Suwatk i Augustowa sg rowno dzielone
miedzy zakwaterowanie z dojazdem, wyzywienie i atrakcje turystyczne.

»Wydatki turystow z Augustowa i Suwalk sa lokowane w najwiekszym zakresie na
terenie tych miast. Prawdopodobna przyczyna lokowania wydatkéw przez turystow
Augustowa i Suwatk w tych miejscowosciach jest ich mata mobilnos¢ — wiekszosé
czasu spedzajg na miejscu.
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ROZWOJU REGIONALNEGO
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

ROZWO) una EuroPEsska
POLSKI WSCHODNIE) EURGPEISKI FUNDUS?Z

Zrodta pozyskiwania informacji
Sposoby poszukiwania informacji na temat Etku Podstawa turysoi polscy i zagraniczni w Efku

P13. Zanim Pan(i) tu przyjechat(a), czy szukat(a) lub sprawdzat(a) informacje na temat tego miejsca, miejscowosci lub regionu? Jesli tak, to w jaki sposob szukat(a) Pan(i) tych informac;ji?
P14. A czy bedgc juz tu na miejscu szukat(a) lub sprawdzaft(a) informacje na temat tego miejsca, miejscowosci lub regionu? Jesli tak, to w jaki spos6b?

N=150

Spontaniczne wypowiedzi, wskazania powyzej 2%

31% przed przyjazdem
nie szukatem(am) takich informacji

5506 | W trakcie pobytu

48%
Rozmow a z rodzing i znajomymi
15%
Lokalne, regionalne strony internetow e z regionu, 20%

np.: strony miejscow osci, gmin, pow iatow , strony

lokalnych firmi instytucji turystycznych 5%

o ) ) 19%

Inne serw sy internetow e, inne strony internetow e

4%

o 10%

Przew odniki ksigzkow e

4%

Ogolnopolskie strony internetow e, np. Wirtualna 6%
Polska, Onet oraz zw igzane z turystykg 3%

5%

Rozmow a z mieszkanncami regionu
21%
Czasopisma, magazyny specjalistyczne na temat 3%
turystyki, w tym dodatki do gazet ogdlnopolskich lub
gazety z regionu 2%

» Blisko 70% badanych turystéw poszukiwato informacji na temat Etku przed przyjazdem. Giownym zrédtem informacji byta rodzina i
znajomi.

» Informacji na temat Etku podczas pobytu poszukiwato 45% badanych turystow. Glownym zréodtem informacji byli mieszkancy. 213
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Zrodta pozyskiwania informacji
Sposoby poszukiwania informacji na temat Gotdapi

P13. Zanim Pan(i) tu przyjechat(a), czy szukat(a) lub sprawdzat(a) informacje na temat tego miejsca, miejscowos$ci lub regionu? Jesli tak, to w jaki sposoéb szukat(a) Pan(i) tych informacji?
P14. A czy bedac juz tu na miejscu szukat(a) lub sprawdzat(a) informacje na temat tego miejsca, miejscowosci lub regionu? Jesli tak, to w jaki spos6b?

PAPI

Podstawa: turysci polscy i zagraniczni w Gotdapi

N: 150 Spontaniczne wypowiedzi, wskazania powyzej 2%

13% przed przyjazdem

0,
13% w trakcie pobytu
45%

nie szukatem takich informaciji

Ogolnopolskie strony internetow e, np. Wirtualna
Polska, Onet oraz zw igzane z turystykg 8%
42%

R dzina i znai !
0zmow a z rodzing i znajomymi 15%

. 31%
Przew odniki ksigzkow e 2506

Czasopisma, magazyny specjalistyczne na temat 17%
turystyki, w tym dodatki do gazet ogdlnopolskich lub 13%
gazety z regionu 0

13%

Inne serw sy internetow e, inne strony internetow e 20/
(i

Lokalne, regionalne strony internetow e z regionu, 5%
np.: strony miejscow osci, gmin, pow iatéw , strony
lokalnych firmi instytucji turystycznych
3%

Rozmow a z mieszkancami regionu
21%

3%

Kontakt z osobg z Polskiej Organizacji Turystycznej

Kontakt z osobg z informacji turystycznej\ punktu 1%
informaciji zlokalizow anym na terenie w ojew 6dztw a 6%

Kontakt z organizatorem w yjazdu, biurem podrézy
organizujgcym w yjazd 3%

» Blisko 90% badanych turystéw poszukiwato informacji na temat Gotdapi zaréwno przed przyjazdem jak i po przyjezdzie na miejsce.
» Glownym zrédtem informacji przed przyjazdem byly ogdlnopolskie strony internetowe, rozmowa z rodzing i znajomymi.
» Podczas pobytu na miejscu gtéwnym zrédiem informacji sg przewodniki ksigzkowe oraz mieszkancy regionu. 314
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POLSKI WSCHODN IEJ ROZWOJU REGIONALNEGO
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI
Zrodta pozyskiwania informacji
SpOSOby pOSZUkIWB.nIa |nf0rmaCJ| na. temat O|€Cka Podstawa: turysci polscy i zagraniczni w Olecku

P13. Zanim Pan(i) tu przyjechat(a), czy szukat(a) lub sprawdzat(a) informacje na temat tego miejsca, miejscowosci lub regionu? Jesli tak, to w jaki sposob szukat(a) Pan(i) tych informac;ji?
P14. A czy bedac juz tu na miejscu szukat(a) lub sprawdzat(a) informacje na temat tego miejsca, miejscowosci lub regionu? Je$li tak, to w jaki spos6b?

PAPI

N= 150 Spontaniczne wypowiedzi, wskazania powyzej 2%
nie szukatem(am) takich informacji ;g;g przed przyjazdem
w trakcie pobytu
. . . 46% pony
Lokalne, regionalne strony internetow e z regionu 7%
0,
Rozmow a z rodzing i znajomymi 24%29 %
0,
Przew odniki ksigzkow e 2720/90 %
Ogdlnopolskie strony internetow e, np. Wirtualna 23%
Polska, Onet oraz zw igzane z turystykg 2%
- 17%
Inne serw sy internetow e 1%
0,
Czasopisma, magazyny specjalistyczne 50 10%
! . - 7%
Rozmow a z mieszkahcami regionu 23%
. . 1%
Kontakt z organizatoremw yjazdu 1%
1%

Kontakt z osobg z Polskiej Organizaciji Turystycznej 1%

Widziatem(am) reklame miejscaw TV, w gazecie, na | 1%
billboardzie.

Kontakt z osobg z informacji turystycznej 304

Kontakt z osobg z organizaciji turystycznejw regionie -~ 104

» Ponad 90% badanych turystéw poszukiwato informacji na temat Olecka przed przyjazdem jak réwniez podczas pobytu. Gtéwnym
zrédtem informacji przed przyjazdem byly strony internetowe z regionu. Podczas pobytu w Olecku co czwarty turysta korzystat z

przewodnikéw ksiazkowych lub pozyskiwat informacje od rodziny, znajomych, mieszkancéw regionu.
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PAPI

Zrodta pozyskiwania informacii
Sposoby poszukiwania informacji na temat Suwatk

P13. Zanim Pan(i) tu przyjechat(a), czy szukat(a) lub sprawdzat(a) informacje na temat tego miejsca, miejscowosci lub regionu? Jesli tak, to w jaki sposob szukat(a) Pan(i) tych informac;ji?
P14. A czy bedac juz tu na miejscu szukat(a) lub sprawdzat(a) informacje na temat tego miejsca, miejscowosci lub regionu? Jesli tak, to w jaki spos6b?

Podstawa: tury$ci polscy i zagraniczni w Suwatkach

N:150 Spontaniczne wypowiedzi, wskazania powyzej 2%

o -

nie szukatem(am) takich informaciji 21% B przed przyjazdem
w trakcie pobytu

_ 33%

9%
Lokalne, regionalne strony internetow e z regionu, _ 23%

np.: strony miejscow osci, gmin, pow iatéw , strony 5%

Ogolnopolskie strony internetow e, np. Wirtualna _ 19%

Polska, Onet oraz zw igzane z turystykg 2%

oy i - - e
Inne serw isy internetow e, inne strony internetow e

1%

D 5%

Czasopisma, magazyny specjalistyczne na temat - 5%
turystyki, w tym dodatki do gazet ogolnopolskich lub 1%

0,
Przew odniki ksigzkow e - 5%

Rozmow a z rodzing i znajomymi

Rozmow a z mieszkanncami regionu
g 18%

8%
Kontakt z osobg z informacji turystycznej\ punktu . 2%
informacji zlokalizow anym na terenie w ojew 6dztw a 1%
Widziatem(am) reklame miejsca w TV, w gazecie, na I 1%
billboardzie. 2%

o . I 9%
nie w iem, trudno pow iedzie¢

21%

» Wiekszos¢ badanych turystow z Suwatk poszukiwata informacji na temat miejsca pobytu. Przed przyjazdem turysci gtéwnie
korzystali z informacji od rodziny, znajomych, ale tez zawartych na portalach internetowych. W trakcie pobytu czestym zrédtem
informacji byli mieszkancy Suwatk. 216
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Zrodta pozyskiwania informacii
Sposoby poszukiwania informacji na temat Augustowa Podstawa: turysci polscy i zagraniczni w Augustowie

P13. Zanim Pan(i) tu przyjechat(a), czy szukat(a) lub sprawdzat(a) informacje na temat tego miejsca, miejscowosci lub regionu? Je$li tak, to w jaki sposob szukat(a) Pan(i) tych informac;ji?
P14. A czy bedac juz tu na miejscu szukat(a) lub sprawdzat(a) informacje na temat tego miejsca, miejscowosci lub regionu? Jesli tak, to w jaki spos6b?

N=156

Spontaniczne wypowiedzi, wskazania powyzej 2%

0 .
nie szukatem(am) takich informacji 21 /gecy przed przyjazdem
0 .
5004 w trakcie pobytu
Rozmow a z rodzing i znajomymi 0
23%
Lokalne, regionalne strony internetow e z regionu, 18%
np.: strony miejscow osci, gmin, pow iatéw , strony 3%
Ogodlnopolskie strony internetow e, np. Wirtualna 8%
Polska, Onet oraz zw igzane z turystyka 1%
- : . 8%
Inne serw isy internetow e, inne strony internetow e 204
6%
Przew odniki ksigzkow e
% 3%
Rozmow a z mieszkancami regionu 3%
9 15%
Czasopisma, magazyny specjalistyczne na temat 3%
turystyki, w tym dodatki do gazet ogolnopolskich lub 2%
Widziatem(am) reklame miejsca w TV, w gazecie, na 3%
billboardzie.
Kontakt z osobg z informacji turystycznej\ punktu 1%
informaciji zlokalizow anym na terenie w ojew 6dztw a 4%
w inny sposéb 1%
13%

nie w iem, trudno pow iedzie¢ 26%

> Blisko 80% badanych turystéw poszukiwato informacji na temat Augustowa przed przyjazdem.
» Glownym zrédtem informacji przed przyjazdem byly rozmowy z rodzing i znajomymi.
» Podczas pobytu na miejscu, gléwnym zrédtem informacji byly rozmowy z rodzing i znajomymi oraz mieszkancami regionu.
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Podsumowanie

Niezaleznie od analizowanego miasta/gminy EGO SA turysci przed przyjazdem do
danej miejscowosci korzystajg z informacji dostepnych w Internecie oraz poszukuja
informacji wsréd swoich znajomych i rodziny.

Podczas pobytu w EGO SA gtéwnym zrédiem pozyskiwania informacji sg mieszkancy
EGO SA, aw przypadku Olecka i Gotdapi dodatkowo przewodniki turystyczne.

Biorac pod uwage zwyczaje turystow odwiedzajagcych EGO SA nalezy zadba¢ o rozwoj
stron internetowym poswieconym turystyce w regionie. Nalezy rozwazy¢ stworzenie
zintegrowanego systemu informacji turystycznej, ktory gtéwnie wykorzystywatby
Internet do wymiany informacii.
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Whnioski

Po gorszym dla turystyki roku 2009 w 2010 szacuje sie wzrost liczby turystow w
catym regionie EGO SA. Przyczyn wzrostu nalezy upatrywaé zarowno w aktywnosci
samorzadow i organizacji turystycznych, ale tez w czynnikach zewnetrznych takich
jak: pogoda, zakonczenie/ostabienie kryzysu gospodarczego.

Pod wzgledem liczby turystow najlepiej wypada Augustow, kolejne miasta/gminy to
Suwalki, Etk, Gotdap, Olecko. Turysci regionu pochodza zarowno z wojewodztw:
warminsko-mazurskiego oraz podlaskiego, ale tez z Mazowsza i Slaska. Stosunkowo
najwiekszy udziat wsréd turystow Gotdapi i Olecka stanowig mieszkancy warminsko-
mazurskiego. Wsréd turystow Augustowa, Suwalk i Etku najwiekszy udzial stanowia
turysci z wojewddztwa mazowieckiego, a w przypadku Etku dodatkowo mieszkancy
Slaska.

Budowanie potencjatu regionu EGO SA powinno by¢ oparte o turystow lokalnych oraz
przyjezdnych z kraju. Wazng role beda odgrywacé¢ turysci, ktorzy w przesztosci
odwiedzili ktérakolwiek z miejscowosci i po kilku latach zdecydowali sie ponownie
spedzi¢ urlop na terenie EGO SA. W tym przypadku wazne jest przygotowanie
odpowiedniej oferty, ktéra bedzie odpowiadalta w mniejszym stopniu na potrzeby
zwiedzania, odwiedzania miejsc, ktére zostaly juz w przesztosci poznane przez
turyste, a bedzie sie koncentrowata na wydarzeniach, imprezach kulturalnych,
kulinarnych, sportowych.
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Whnioski

Region EGO SA jest atrakcyjny dla turysty polskiego jak i zagranicznego ze wzgledu na
srodowisko naturalne: jeziora, lasy, cisze i spokoj. Taki ogolny wizerunek moze by¢
szansg dla rozwoju regionu jesli oprocz takiego postrzegania zbudowany zostanie
obraz innowacyjnego regionu oferujacego turystom wiecej niz obecnie spodziewajq sie
otrzymaé. Catkowite odwrocenie sie od tego co najbardziej charakteryzuje region
obecnie spowodowatoby dramatyczny spadek turystow.

Zatem jesli ,,regionalna kuchnia” dobrze kojarzy sie z regionem, to w zwigzku z tym
nalezy stworzy¢ lub wypromowac¢ produkty/marki. Jednym z powodow odrzucania EGO
SA przez turystow, oprocz powodow generycznych (czyli takich, ktére nie sg unikalne
dla zadnej lokalizacji i pasujg do wszystkich miast/regionéw) wsréd ktérych mozna
wymieni¢ cene i infrastrukture, jest brak atrakcji czyli brak sformatowanej oferty
produktu.

Swiadomos$é istnienia produktow turystycznych ws$réd turystow zaréwno tych
obecnych w danej miejscowosci jak i turystow z regionu jest niska. Region EGO SA
powinien by¢é promowany poprzez oferte zawierajgca unikalne produkty w skali kraju.
Nastepnym krokiem w zdobywaniu turysty powinna byé komunikacja kierowana do
grupy docelowej. Przy tworzeniu strategii komunikacji nalezy zatozy¢, ze w grupie
docelowej w stosunku do catej populacji Polski jest wiekszy odsetek o0so6b
z wyksztatceniem srednim i wyzszym oraz mieszkajacych w duzych miastach. 31
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Whioski

Wizerunek EGO SA powinien by¢é spojny, nawigzujacy do elementdw wyrézniajacych
poszczegoblne miasta i gminy. Obecnie Augustow wywotuje spojne skojarzenia, jest
m.in. miejscem unikalnym na mapie turystycznej, odpowiednim do uprawiania sportow
wodnych, gwarantuje wysoki standard ustug i oferuje liczne atrakcje potencjalnym
turystom. Gotldap i Olecko odbierane sg przez Polakow jako miejsce gwarantujace
odpoczynek w ciszy w otoczeniu pieknej przyrody. Przez to sg alternatywg dla
Augustowa ale tez Etku, miasta odpowiadajacego na potrzeby uczestniczenia w
atrakcjach kulturalnych oraz miejscach oferujagcych rozrywke. Stereotyp zimnej
Suwalszczyzny jest nadal obecny w swiadomosci opinii publicznej, stad postrzeganie
miasta jako miejsca do uprawiania sportow zimowych. Dodatkowo Suwatki dobrze
kojarzg sie z regionalng kuchnia. Ostabienie wizerunku bieguna zimna powinno byé
jednym z celow strategii Suwatk. By¢ moze strategia wprowadzania wizerunku miasta
,Pogodne Suwatki” zaplanowana na lata 2010-2015 zmieni postrzeganie Suwatk.
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Whnioski

O potencjale turystycznym miast/gmin swiadczy ich oferta atrakcji turystycznych lub
gotowych produktow turystycznych. Analizujgc potrzeby turystow EGO SA oraz ich
sposoOb spedzania czasu podczas odwiedzania miast/gmin nalezy podkresli¢ znaczenie
jezior i infrastruktury wokét nich ze wskazaniem na konkretne produkty turystyczne.

Z punku widzenia turysty
Najwazniejsze atrakcje Etku to: promenada, jezioro, plaza
W Gotdapi popularne sg Mosty w Stainczykach, jezioro oraz wieza cisnien
W Olecku najwazniejszymi atrakcjami sg: jezioro, mtyn, park miejski
Suwaltki moga zaoferowaé¢ zwiedzanie starowki, Parku Konstytucji 3 Maja oraz
uczestniczenie w festiwalu bluesowym
Augustow oferuje Mistrzostwa Polski w Plywaniu na Byle Czym, bulwary,

pojezierze, wyciag nart wodnych
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Whnioski

Budowanie oferty EGO SA nie powinno sie¢ odbywaé¢ bez swiadomosci barier jakie
postrzegaja turysci, a sg nimi:

Staba znajomosé Olecka i Gotdapi jako miejsc turystycznych w Polsce Pétnocno-
Wschodniej w populacji generalnej

Brak znanych wydarzen kulturalnych w Etku i Gotdapi

Brak dobrej jakosci infrastruktury turystycznej w Olecku i Goldapi: miejsca
noclegowe, gastronomia

Brak jednoznacznych, pozytywnych skojarzen z Suwatkami

Wysokosé cen do jakosci oferowanych ustug w Augustowie
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Whnioski

W sezonie letnim 2010 miasta i gminy EGO SA prowadzity r6zne akcje marketingowe
majace na celu zainteresowaniem regionem. 5% populacji generalnej deklaruje
zauwazenie reklam ktoregokolwiek z miejscowosci EGO SA. W skali ogolnokrajowej
najskuteczniejsze byly reklamy telewizyjne, natomiast na terenie miast i gmin
dostrzezone zostatly imprezy typu: festyny, swieta miejscowosci itp.

Waznym kanatem komunikacji okazat sie Internet (ogolnie oraz portale ogélnopolskie)
z ktorego zasobow korzystaja turysci przed przyjazdem do konkretne] miejscowosci.
Skuteczne metody przyciaggania turystow moga sie optacié¢, poniewaz przecietny
turysta przyjezdzajagcy do EGO SA wydaje sSrednio 1000 zt (wraz z dojazdem).
W strukturze wydatkow dojazd i zakwaterowanie stanowiag okoto potowy wszystkich
wydatkow w przypadku EGO. Wydatki w SA majg nieco inng strukture tzn. 1/3 jest
przeznaczana na dojazd i zakwaterowanie natomiast kolejne 2/3 niemal rowno na
atrakcje turystyczne i wyzywienie czyli sa lokowane w tych miejscowosciach.
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Whnioski

Zjawisko przeptywu turystow miedzy miejscowosciami EGO SA stanowi w zaleznosci
od miejscowosci miedzy 20% a 35%.

Skala przeptywu turystow miedzy miejscowosciami moze mie¢ zwigzek m.in.
z mozliwosciami zaspokojenia potrzeb przez dane miasto/gmine. Opisywane zjawisko
najczesciej wystepuje w Goldapi i Olecku (duzy przeplyw miedzy miejscowosciami),
natomiast najrzadziej w Augustowie.

W zwiagzku z tym, ze turysci z Augustowa i Suwatk wydaja sie mniej mobilni wiekszosé
wydatkow jest lokowana wilasnie na ich terenie. W chwili obecnej o wielkosci ruchu
turystow miedzy miejscowosciami decyduje ich potencjatl turystyczny (réznorodnos¢
produktow turystycznych).
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EGO SA - podstawowe typy turystow odwiedzajgcych region,
roznicujg mozliwg do przyjecia strategie komunikacyjna:

,Lokalni Eksplorerzy” — turysci pochodzacy z niezbyt odlegtych miejscowosci wojewddztwa warminsko-
mazurskiego i podlaskiego, najczesciej odwiedzajgcy obszar EGO SA na jeden dzienh przy okazji
wiekszych i lepiej rozpropagowanych imprez.

»<Znuzony Mieszczuch” — mtodzi (najczesciej ponizej 25 lat) turysci, przyjezdzajagcy z duzych miast
(najczesciej Mazowsza i Slaska), zwykle w kilkuosobowych grupach; najwazniejszym powodem jest che¢
spedzenia czasu w swojej grupie, a jednoczesnie mozliwos¢ obcowania z przyroda, w mniej znanych i
zattoczonych obszarach niz konkurencyjne Mazury.

,Boboturysci” — osoby poszukujgce miejsca do wypoczynku z dzie¢mi; szczegdlnie wazne dla nich jest
potaczenie przyrody z relatywnie dobrg infrastrukturg, pozwalajgcg na spokojne planowanie wakacyjnego
wypoczynku.

,Przedemerytalni mitosnicy natury” — osoby w réznym wieku, ale czesto powyzej 40 lat, poszukujgce
miejsca spokojnego wypoczynku, czesto potgczonego ze spacerami, towieniem ryb, zbieraniem grzybéw
itd.

,Weekendowe zakupy” — osoby przyjezdzajgce z krajow nadbattyckich (zwtaszcza Litwa) w celu zrobienia
tanszych zakupow a przynajmniej poszukiwania innych marek / produktow, niz sg dostepne w ich kraju.
~oentymentalni Niemcy” — wycieczki ktérych granice mozna bardzo tatwo wyznaczy¢ dawng wschodnig
granicg Rzeszy Niemieckiej — coraz rzadziej sg to osoby, ktore tutaj sie urodzity a czesciej mtode osoby
przyjezdzajgce w ramach modnego trendu ,poszukiwania korzeni” do miejsc, skad pochodzili ich rodzice i
dziadkowie.
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LOKALNI EKSPLORERZY

» Osoby pochodzace z przylegtych regiondw (woj. Podlaskie, Warminsko-Mazurskie)

CELE WIZYTY

» Przyjazd na jeden dzien, wyjazd najczesciej w zwigzku z atrakcyjng imprezag

> Najwieksze zainteresowanie budzg dobrze albo imprezy cykliczne — ktore juz sie ,wpisaty do kalendarza”
albo dobrze rozpropagowane nowe / nie cykliczne eventy. Wymaga to skupienia srodkow na promowaniu
wybranych imprez i zadbaniu o budowe ich jak najlepszej znajomosci

» Waznym elementem jest rozrywka dla catej rodziny — z podkresleniem atrakcji dla dzieci

POTENCJALNE DODATKOWE ATRAKCJE

» Gastronomia — nastawiona na rodziny i przystepna cenowo

» Moga byc¢ zainteresowani rowniez mniejszymi imprezami, o lokalnym zasiegu

» Miejsca pozwalajgce na aktywny wypoczynek (poza eventami) — jak np. parki linowe (w bezpiecznej i prostej

wersji ze wzgledu na dzieci)
ZAGROZENIA
» Pozyskanie turystow nocujacych / kilkkudniowych z tej grupy moze by¢ bardzo trudne — wrecz niemozliwe
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ZNUZONY MIESZCZUCH

» Osoby najczesciej ponizej 25 lat

» Czesto uczniowie, studenci

> Mieszkancy duzych miast najczesciej z Mazowsza, Slaska

CELE WIZYTY

» Bycie razem - miejsce dobrego do wspolnego spedzenia czasu z grupg przyjaciot, znajomych

» Autentycznos¢ — znuzenie rozrywkami wielkomiejskimi, poszukiwanie przyrody, ,miejsca wytchnienia i dobrej
zabawy” ale pozbawionego ,plastikowego blichtru” Wiadystawowa czy ttoku Wielkich Jezior Mazur.

» Podstawowe potrzeby w zakresie infrastruktury (noclegi, sklepy, miejsce na ognisko); ale przy ograniczonym
budzecie

» Elastycznos¢ — mozliwos¢ zmiany plandw, realizowania ,spontanicznych pomystow” lub uczestniczenia w
imprezach lokalnych

POTENCJALNE DODATKOWE ATRAKCJE

» Miejsce umozliwiajgce aktywne spedzanie czasu — w sposob bardziej ,sportowy” — jak parki linowe, scianki
wspinaczkowe

ZAGROZENIA

» Region pozostaje we wspomnieniach jako ,miejsce mtodzienczej zabawy”, wiele oséb, ktére kiedys
odwiedzato ten region nie robi tego w przysztosci

» Grupa niezbyt sktonna do wiekszych wydatkow

N > 4, ]
) 5 . ”, v ] 18 \ 1‘ ol
W v . o / “ . : A ‘A’
> -
. y



https://extranet1.millwardbrown.com/medialibrary/Images1/Forms/DispForm.aspx?ID=2577
https://extranet1.millwardbrown.com/medialibrary/Images1/Forms/DispForm.aspx?ID=2715
https://extranet1.millwardbrown.com/medialibrary/Images1/Forms/DispForm.aspx?ID=2589
https://extranet1.millwardbrown.com/medialibrary/Images1/Forms/DispForm.aspx?ID=327
https://extranet1.millwardbrown.com/medialibrary/Images1/Forms/DispForm.aspx?ID=1799
https://extranet1.millwardbrown.com/medialibrary/Images1/Forms/DispForm.aspx?ID=2047

ROZWO) UNIA EUROPEISKA
i POLSKI WSCHODNIE) RS RECNM e -

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

BOBOTURYSCI

» Osoby posiadajgce dzieci w wieku 0 — 6 lat, zwtaszcza z mtodszego przedziatu

> Najczesciej pochodzacy z Mazowsza, Slaska

CELE WIZYTY

» Wspolne wakacje z dzieckiem

» Mobilnos¢ - wygodny dojazd (najlepiej wlasnym samochodem) — duza iloS¢ rzeczy zabieranych ze soba,
mozliwos¢ szybszego powrotu np. w razie choroby

» Podstawowg wartoscig jest przyroda oraz mniejsza ilos¢ ludzi, niz np. na zattoczonych Mazurach

POTENCJALNE DODATKOWE ATRAKCJE

» Mozliwo$¢ atrakcyjnego spedzania czasu réwniez w razie ztej pogody — zarOwno na poziomie miejsca
noclegowego (np. programy dla dzieci, internet, zadaszone miejsce na grilla/ognisko) jak i miasta/gminy (np.
hala sportowa, atrakcyjny plac zabaw)

» Odpowiednia jakos¢ / bezpieczenhstwo kapielisk, sprzetu w wypozyczalniach

ZAGROZENIA

» Obawy zwigzane sg z niewystarczajgcy infrastrukturg pobytowg (np. stabo wyposazone miejsca noclegowe)

» Ze starszym dzieckiem wolg wyjezdzac w inne regiony lub za granice
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PRZEDEMERYTALNI MILOSNICY NATURY

» 0soby w roznym wieku poszukujgce miejsca spokojnego wypoczynku, czesto potgczonego z towieniem ryb,
zbieraniem grzybow, spacerami po lesie itd.

CELE WIZYTY

» Pobyt bardziej dtugotrwaty, planowany na kilka dni

» Mozliwos$¢ realizacji hobby (fowienie ryb, zbieranie grzybdw, nordic walking etc.) w dobrych warunkach —
prawdziwej przyrody, kontaktu z naturg, braku ttoku

» Stosunkowo niedrogi urlop, umiarkowanie wygoérowane oczekiwania odnosnie infrastruktury, wazniejsza jest
atrakcyjna cena niz komfortowe warunKi

POTENCJALNE DODATKOWE ATRAKCJE

» Propagowanie znajomosci i prosty dostep do regionalnych specjatéw kulinarnych (np. miod, wedliny, ryby,
chleb, smalec etc.)

ZAGROZENIA

» Nadmierna komercjalizacja — brak spokoju i szansy na kontakt z nieprzetworzong naturg

» Grupa niezbyt sktonna do wiekszych wydatkéw
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SENTYMENTALNI NIEMCY

» Obywatele Niemiec, ktorych korzenie pochodzg z obszaru EGO SA

CELE WIZYTY

» ,Poszukiwanie korzeni” - coraz rzadziej sg to osoby, ktére tutaj sie urodzity a czesciej mtode osoby
przyjezdzajgce do miejsc, skad pochodzili ich rodzice i dziadkowie.

» Poszukiwanie specyfiki regionu — np. kuchni regionalnej, dobrze przygotowanych wycieczek tematycznych;
publikacji zaréwno albumowych jak i popularno-naukowych itd..

PROPOZYCJE UATRAKCYJNIENIA

» Zainteresowanie historig, pieknem regionu, genius loci pozwala na przedstawienie regionu jako miejsca
wielokulturowego, w ktorym stykaty sie wptywy réznych tradyciji

» Propagowanie znajomosci i prosty dostep do regionalnych specjatow kulinarnych

» Dobra infrastruktura obejmujace takze miejsca rozrywki (stosunkowo wysoka sktonnos¢ ptacenia za nig)

ZAGROZENIA

» Region moze by¢ zbytnio postrzegany jako miejsce ,sentymentalne”, co moze zmniejsza¢ otwartos¢ na oferte

typowo rekreacyjng czy wypoczynkowg
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WEEKENDOWE ZAKUPY TRANSGRANICZNE

» Obywatele krajow nadbattyckich, zwtaszcza Litwy

CELE WIZYTY

» Ruch przede wszystkim zakupowy, szczegodlnie tatwy dzieki brakowi kontroli granicznych (Litwa) lub
utatwionym procedurom (pas przygraniczny w Biatorusi)

» Przygraniczny ruch zakupowy jest immanentnie zwigzany z pojeciem granic — oprécz racjonalnego
poszukiwania bardziej atrakcyjnych cen czesto ma tez uzasadnienia emocjonalne — w innym kraju jest
oferowany nieco inny wybér produktow czy marek a percepcji asortymentu zwykle towarzyszy przekonanie, iz
.lrawa u sgsiada jest bardziej zielona”

POTENCJALNE DODATKOWE ATRAKCJE

> Istotne powinno byc¢ przenoszenie punktu ciezkosci wymiany z towarowej na kulturowg; podniesieniu
atrakcyjnosci wymiany powinno towarzyszy¢ staranne promowanie imprez i regionu w jezykach obcych;
wykorzystanie ,okazji zakupowych” jako ,punktu styku” dla dalszej komunikaciji.

» Odpowiednie promowanie dziatan lokalnych powinno stuzy¢ zamianie ,turysty zakupowego” w ,lokalnego
eksplorera”

ZAGROZENIA

» Zamiana orientacji w wymiane handlowg na wymiane kulturowg moze by¢ procesem dtugotrwatym
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Wizerunek EGO SA

Generalnie wizerunek regionu EGO SA nie istnieje w Swiadomosci:
= Najmocniejszy wizerunek ma miasto Augustow; miasta Etk i Suwatki znacznie stabszy (aczkolwiek
powszechnie Suwatki sg postrzegane jako ,biegun zimna”); za$ Gotdap i Olecko sg praktycznie
nieznane.
(A) Pierwszg kwestig powinno by¢ okre$lenie nazwy (marki) dla regionu; okreslenie ,EGO SA” nie
funkcjonuje w powszechnej Swiadomosci
(B) Projektowana tozsamos$¢ regionu powinna uwzglednia¢ najwazniejszg ceche z nim zwigzang — czyli
prawdziwg, autentyczng przyrode.

(C) Autentycznos¢ - na ktérg sktada sie wiele wymiarow:
a) Autentyczna przyroda
b) Autentyczne otoczenie — nie bedace artefaktami typowymi dla popularnych kierunkow wypoczynkowych
c) Autentyczne dziedzictwo wielokulturowosci
d) Autentyczni ludzie — nie nastawieni wytgcznie na komercjalne ,wykorzystanie turystow”
e) Autentyczne jedzenie — nie przetworzone, oferujgce prawdziwe smaki
f) Autentyczne wrazenia / przezycia

(D) Wyznacznikiem innosci jest pokazanie, iz przyroda, chociaz bardzo atrakcyjna réwnoczesnie nie jest
zadeptana / zattoczona jak inne miejsca, rowniez podkreslajgce swojg przyrode. Podkreslenie ,jestesmy
inni, niz Mazury” w tozsamosci marki jest istotne rowniez, aby oderwac sie od porownywania przez
potencjalnych konsumentow (lepsze-gorsze; biedniejsze-bogatsze itd.)

(E) Dodatkowo w projektowanej tozsamosci powinno sie — nie podwazajgc przyrody bedacej osig wartosci
regionu pokazac posiadang infrastrukture — aby zerwac¢ z wizerunkiem regionu majgcego mniej
przyjaznego turystom
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Proponowana budowa tozsamosci

Infrastruktura

Innos¢

Autentycznosé

Przyroda

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOJU REGIONALNEGO

Infrastruktura na odpowiednim
poziomie, pozwalajgca na
spedzenie udanych wakacji

Obszar nie ,zadeptany”
nadmiarem turystow — mniej
skomercjalizowany przez co
pozwalajgcy na bardziej
autentyczne przezycia

a) Autentyczno$¢ przezyé,
region nie jest ,sztuczny”

b) Unikalne dziedzictwo i
wielokulturowa przesztos¢

c) Autentyczni, nie nastawieni
na monetaryzacje relacji
ludzie

Centralna wartos¢;
powszechnie podzielana
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UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOJU REGIONALNEGO

EGO SA - podstawowe typy turystow odwiedzajgcych region a
szczegotowa komunikacja

Lokalni Eksplorerzy

Znuzony Mieszczuch

Boboturysci

Przedemerytalni mitosnicy
natury

Weekendowe zakupy
transgraniczne

Sentymentalni Niemcy

Ciekawa rozrywka

Nieskrepowana swoboda

Bezpiecznie i wygodnie

Naturalnie i tanio

Zmiana klienta w lokalnego
eksplorera

Multikulturowos¢

Wybor najwazniejszych imprez i potozenie
najwiekszego wysitku na ich promocje celem
maksymalizacji znajomosci

Uatrakcyjnienie pobytu w sposob umozliwiajacy
dobrg zabawe dla wiekszej grupy znajomych

Pokazanie, iz obszar jest przyjazny dla rodzin z
dzie¢mi — oferuje miejsca pobytowe w odpowiednim
standardzie oraz ciekawe miejsca na wypadek
niepogody

Pokazanie autentycznosci regionu, miejsca
atrakcyjnego dla oséb poszukujgcych ucieczki od
miasta

Otwarcie — poprzez komunikacje w obcych jezykach i
wykorzystanie przyjazdu ,zakupowego” do
promowania regionu oraz wydarzen jako wartych
odwiedzin. Promowanie najwazniejszych eventow
réwniez na Litwie.

Pokazanie regionu jako obszaru wielokulturowego,
czerpigcego ze zroznicowanego dziedzictwa.
Pokazanie innej motywacji — nie tylko sentymentalnej
ale i rekreacyjnej przyjazdu.

Podkreslanie dobrej infrastruktury
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Podstawowe etapy pracy nad strategig marki

Rozpoznanie tozsamosci narracyjnej regionu

Stworzenie pozycjonowania marki regionu

Wykreowanie nazwy marki

Opracowanie strategii komunikacyjnej

Przygotowanie briefu na tozsamos¢ wizualng marki i dziatania promocyjne

YV V V V VY
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Rozpoznanie tozsamosci narracyjnej regionu (jakg historie mamy
do opowiedzenia)

Tto:
» EGO SA nie ma naturalnej wspolnej tozsamosci regionalne;j
Cel:

» Znalezienie w dziedzictwie historycznym i kulturowym budulca, z ktérego mogtaby czerpaé
wspotczesna marka regionalna

» Zidentyfikowanie wspolnych elementéw, ktdre tgczg 5 miast jako region historyczny, kulturowy lub
geograficzny

» Ocena tzw. tozsamosci narracyjnej regionu, czyli na ile jestesmy w stanie konstruowac poruszajgce
opowiesci na jego temat, ktére uktadajg sie w integralng catosc, podkreslajac specyfike regionalng

» Wybor historycznych epizodéw, znanych postaci, popularnych utwordéw, znaczacych miejsc, ktoére
miatyby wartos¢ symboliczng i tworzytyby materiat do kreowania wspotczesnej opowiesci na temat
regionu

Metoda:

» Analiza materiatéw o historii regionu i jego kulturze, przewodnikow krajoznawczych

» Wywiady z osobami, ktére z tytutu swoich zainteresowan zawodowych lub pasji interesujg sie
regionem
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Stworzenie pozycjonowania marki regionalnej

Cel:
» Wypracowanie nowej marki regionalnej
Metoda
» Na podstawie przeprowadzonych badan oraz analizy historyczno-kulturowej opracowanie
pozycjonowania marki uwzgledniajgcego m.in:
— wizje: np. Pozostac¢ najbardziej dziewiczym regionem turystycznym
— podstawowe wartosci , ktore reprezentuje: np. Autentycznos¢; Wielokulturowos¢
— podstawowe korzysci: np. Kontakt z nieskazong naturg
— ikony marki (wkasnosci marki): postacie, miejsca, symbole ktore reprezentujg region, np. jez.
Wigry, most w Stanczykach
» Zalecamy skorzystanie z doswiadczen i metodologii marketingu terytorialnego, np. heksagonu
Anholta, ktéry opisuje na 6 wymiarach pozycje marki miejsca

— Pozwala on jednoczesnie na skategoryzowanie podstawowych zasobow regionu: atrakcyjnych
miejsca, wydarzen, infrastruktury
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Heksagon Anholta

» Obecnos¢ - stopien wiedzy ogolnej o regionie,

rozpoznawalnos¢

» Miejsce - postrzeganie fizycznych aspektéw regionu
(uroda, klimat, usytuowanie, poruszanie sie, itd).

» Kanon - stopien zgodnosci regionu ze

wspotczesnymi standardami w zakresie ustug
publicznych: transport publiczny, obiekty rekreacyjne i

sportowe).

» Ludzie - stopien otwartosci, serdecznosci i

przyjaznosci mieszkancow wobec gosci, poczucie

bezpieczenstwa.

» Puls - rados¢ zycia, atmosfera, magnetyzujgce

wiasciwosci

» Potencjat - przyszte mozliwosci rozwoju, tatwosc

prowadzenia biznesu (City Brand Index)

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOJU REGIONALNEGO

Obecnosé

Miejsce Potencjat

Puls Ludzie

Kanon
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Wykreowanie nazwy marki regionalnej

Tto:

» Z uwagi na brak wspolnej tozsamosci regionalnej EGO SA nie ma tez jednej nazwy, ktéra
funkcjonowataby w obiegu potocznym (tak jak np. Mazury czy Roztocze)

» EGO SA moze funkcjonowac jako robocza nazwa wspolnej inicjatywy, lecz jest tworem sztucznym
i nie komunikuje zadnej specyfiki regionalnej
Cel:
» Wykreowanie nazwy marki regionalnej (nazwy handlowej, brand name), ktora:
— komunikowataby pozgdane wartosci regionu
— Integrowataby region EGO SA
— byfa nosna, tzn. fatwa do uzycia w promocji i w obiegu potocznym
» Nazwa mogtaby sie odwotywac do:
— Potozenia geograficznego (np. Polska Péinocno-Wschodnia)
— Historii (np. Kraina Jaéwingdw)
— Topografii (np. Pojezierze Pétnocne)
— Praktyki jezykowej (np. Ziemia Augustowska, Suwalszczyzna)
Metoda
» Warsztaty kreatywne z udziatem osdéb, ktére z tytutu stanowiska, zawodu lub pasji dziatajg w
regionie
» Nazwa powinna by¢ przetestowana wsréd podstawowych grup docelowych
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Opracowanie strategii komunikacyjnej

Podstawowe elementy:
» Cele marketingowe, np:
* Przyciagniecie nowych grup
+ Wydtuzenie pobytu przyjezdzajgcych
* Zmniejszenie S€zONOWOSCi
» Cele komunikacyjne, np:
« Zbudowanie rozpoznawalnosci i poczucia odrebnosci regionu
« Zakomunikowanie przewag w stosunku do gtbwnego konkurenta
«  Wypromowanie nowych miejsc w obrebie regionu
» Charakterystyka konkurencji — ocena wiasnych atutow i stabosci

» Sposob zarzadzania markg np. komunikowanie poszczegolnych miast, ale w ramach regionalnej marki
.parasolowej’; komunikacja centralna vs. komunikacja zdecentralizowana

» Oszacowanie potencjatu i wybor priorytetowych grup docelowych np. Znuzeni Mieszczuchowie;
Sentymentalni Niemcy

» Opracowanie podstawowych przestan (tzw. key messages), ktére nalezy skierowac do tych grup
docelowych, np. nacisk na dziewiczosc¢ przyrody dla ZM; dziedzictwo historyczne dla SN

» Rekomendacja podstawowych punktéw styku i kanatow komunikowania sie z grupami docelowymi
— Pomysty i inicjatywy promocyjne

» Roztozenie dziatah komunikacyjnych na etapy
— Np. launch — wzmocnienie lojalnosci — rozszerzenie oferty
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Liczba turystow krajowych i zagranicznych

korzystajgcy z obiektow zakwaterowania — 2007 rok

2l 4 Zrédfo: GUS
Tu rySCI OgOl'em Opracowanie: Millward Brown SMG/KRC

1 Efk - miasto
I Augustow H Olecko
® Suwatki MGoldap S . :
Ml pozostate mieiscowosci woi. podlaskieqo H pozostate miejscowosci woj. warminsko-mazurskiego
N=464249 N=869005

» W 2007 wedtug danych Gtéwnego Urzedu Statystycznego wojewodztwo podlaskie odwiedzito 464 249 turystow, z czego 16%
Augustow, a 7% Suwalki.
» W wojewodztwie warminsko-mazurskim w 2007 roku byto 869 005 turystow i zaledwie 2% z nich w Elku, i po 1% w Olecku i Gotdapi.
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ROZWO) UNIA EUROPESSKA
) POLSKI WSCHODNIE) ROZWOI REGIONALNEGD -

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Liczba turystow krajowych i zagranicznych

korzystajgcy z obiektow zakwaterowania — 2007 rok

Z . . Zrédto: GUS
Tu rySCI krajOW| Opracowanie: Millward Brown SMG/KRC

[ Efk - miasto
I Augustow H Olecko
B Suwalki M Gotdap . . :
M pozostale mieiscowosci woi. podlaskiego H pozostate miejscowosci woj. warminsko-mazurskiego
N=373265 N=688149

» W 2007 roku wojewodztwo podlaskie odwiedzito 373 265 turystow krajowych, z czego 17% Augustow oraz 7% Suwalki.
» W wojewoddztwie warminsko-mazurskim w analizowanym roku byto 688 149 turystéw krajowych. Kazde z trzech miast EGO SA - Eik,

Goldap oraz Olecko odwiedzito po 2% turystéw.
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ROZWO) UNIA EUROPESSKA
) POLSKI WSCHODNIE) ROZWOI REGIONALNEGD -

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Liczba turystow krajowych i zagranicznych

korzystajgcy z obiektow zakwaterowania — 2007 rok

2 . . Zrédto: GUS
TU I'ySC| Zagranlcznl Opracowanie: Millward Brown SMG/KRC

[ Efk - miasto
1 Augustow H Olecko
® Suwatki MGoldap S . :
H pozostale mieiscowosci woi. podlaskieao H pozostate miejscowosci woj. warminsko-mazurskiego
N=90984 N=180856

» Sposrod wszystkich turystow zagranicznych odwiedzajacych wojewodztwo podlaskie, 11% odwiedzito Augustow, a 6% Suwatki.
» Mniejszy odsetek turystéw zagranicznych niz krajowych przebywajacych w wojewédztwie warminsko-mazurskim odwiedzito
miejscowosci nalezace do EGO SA - Etk 1,5%, Olecko 0,1% oraz Gotdap 0,3%
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ROZWO) UNIA EUROPESSKA
) POLSKI WSCHODNIE) ROZWOI REGIONALNEGD -

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Liczba turystow krajowych i zagranicznych

korzystajgcy z obiektow zakwaterowania — 2008 rok

, . , Zrédto: GUS
Tu rYSCI Ogolem Opracowanie: Millward Brown SMG/KRC

i 1 Etk - miasto
1 Augustow H Olecko
M Suwatki - e . M Gotdap
H pozostate mieiscowosci woi. podlaskieao M pozostale miejscowosci woj. warminsko-mazurskiego
N=462169 N=906053

» Liczba turystéow w wojewddztwie podlaskim w 2008 roku utrzymata sie na poziomie z 2007 roku i wyniosta 462 169 turystow. Rowniez
odsetek tych, ktérzy odwiedzili Augustéw i Suwalki pozostat na tym samym poziomie — odpowiednio 15% i 7%.

» Liczba turystéw w wojewddztwie warminsko-mazurskim natomiast wzrosta do 906 053, ale procent tych ktérzy byli w Etku, Gotdapi i
Olecku pozostat bez zmian.



ROZWO) UNIA EUROPEJSKA
POLSKI WSCHODNIE) ROZWOI REGIONALNEGD -

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Liczba turystow krajowych i zagranicznych

korzystajgcy z obiektow zakwaterowania — 2008 rok

2 . . Zrédto: GUS
TU I'ySC| krajOW| Opracowanie: Millward Brown SMG/KRC

[ Efk - miasto
1 Augustow H Olecko
® Suwatki MGoldap S . :
H pozostale mieiscowosci woi. podlaskieao H pozostate miejscowosci woj. warminsko-mazurskiego
N=393432 N=750707

» Turysci krajowi w Augustowie stanowili 16% wszystkich turystow w wojewddztwie podlaskim, a turysci w Suwatkach 7%.
» W wojewédztwie warminsko- mazurskim na 750 707 turystéw krajowych 2% byto w Etku i po 1% w Gotdapi i Olecku.
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ROZWO) UNIA EUROPESSKA
) POLSKI WSCHODNIE) ROZWOI REGIONALNEGD -

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Liczba turystow krajowych i zagranicznych

korzystajgcy z obiektow zakwaterowania — 2008 rok

2 . . Zrédto: GUS
Tu rySCI Zagranlcznl Opracowanie: Millward Brown SMG/KRC

[ Efk - miasto
I Augustow H Olecko
B Suwalki M Gotdap . . :
M pozostale mieiscowosci woi. podlaskiego H pozostate miejscowosci woj. warminsko-mazurskiego
N=68737 N=155346

» Sposrod wszystkich turystow zagranicznych odwiedzajacych wojewodztwo podlaskie, 14% odwiedzito Augustow, a 7% Suwatki.
» W wojewédztwie warminsko-mazurskim w 2008 roku byto 155 346 turystéw z czego 1,5% w Etku, 0,1% w Olecku i 0,1% w Gotdapi.
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ROZWO) UNIA EUROPEJSKA
POLSKI WSCHODNIE) ROZWOI REGIONALNEGD -

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Liczba turystow krajowych i zagranicznych

korzystajgcy z obiektow zakwaterowania — 2009 rok

2 z Zrédto: GUS
Tu rySCI OgOl'em Opracowanie: Millward Brown SMG/KRC

[ Etk - miasto
1 Augustow H Olecko
® Suwatki MGoldap S . :
H pozostale mieiscowosci woi. podlaskieao H pozostate miejscowosci woj. warminsko-mazurskiego
N=437853 N=850165

» W 2009 roku w wojewodztwie podlaskim byto 437 853 turystéw. 15% z nich odwiedzito Augustéw, a 7% Suwatki.
» Wojewodztwo warminsko-mazurskie z kolei odwiedzito 850 165 turystow, z czego 2% byto w Etk, 1% w Gotdapi i 1% w Olecku.

352



ROZWO) UNIA EUROPESSKA
) POLSKI WSCHODNIE) ROZWOI REGIONALNEGD -

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Liczba turystow krajowych i zagranicznych

korzystajgcy z obiektow zakwaterowania — 2009 rok

, . . . Zrédfo: GUS
Tu rySCI krajOW| Opracowanie: Millward Brown SMG/KRC

[ Efk - miasto
I Augustow H Olecko
® Suwatki HGoldap e . ,
M pozostale mieiscowosci woi. podlaskieao H pozostate miejscowosci woj. warminsko-mazurskiego
N=368961 N=700736

» Jesli chodzi o turystow krajowych to sposréd tych, ktérzy w 2009 roku byli w wojewoddztwie podlaskim 15% odwiedzito Augustow i 7% Suwatki.
» 2% turystow krajowych sposrod wszystkich turystéw ktorzy odwiedzili warminsko-mazurskie byto w 2009 w Etku, a w Olecku i Gotdapi po 1%.
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ROZWO) UNIA EUROPESSKA
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NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Liczba turystow krajowych i zagranicznych

korzystajgcy z obiektow zakwaterowania — 2009 rok

2 . . Zrédto: GUS
Tu rySCI Zagranlcznl Opracowanie: Millward Brown SMG/KRC

[ Efk - miasto
1 Augustow H Olecko
® Suwatki MGoldap S . :
H pozostale mieiscowosci woi. podlaskieao H pozostate miejscowosci woj. warminsko-mazurskiego
N=68892 N=149429

> W 2009 roku 15% turystéw zagranicznych sposrod turystow odwiedzajacych wojewoédztwo podlaskie odwiedzito Augustow, a 7% Suwalki.
» Turysci zagraniczni w Etku i Gotdapi stanowili minimalny odsetek wszystkich turystéw odwiedzajacych wojewodztwo warminsko-mazurskie (po
0,1%)



ROZWO) UNIA EUROPESSKA
POLSKI WSCHODNIE] ROZWOJ REGIONALNEGO -

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Liczba udzielonych noclegow
2007 rok

Zrédto: GUS
Opracowanie: Millward Brown SMG/KRC

Liczba wszystkich udzielonych noclegéw w 2007 roku:

54 953 722 942 813 224 974 54 062 2407 709 46 863 144 811 28553 g4 noclegi
: 20 udzielone
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100% -

90% -
80% |
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50% | _
. M noclegi
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turystom
krajowym

40%
30% :
20% °

10%

0% |

Ogoétemw WOj. Augustow Suwatki WOj. Etk (miasto) Goldap Olecko
Polsce podlaskie (miasto) (miasto) warminsko- (gmina) (gmina)
mazurskie

» W Augustowie w 2007 roku udzielono turystom 223 974 noclegéw z czego 93% turystom krajowym, a 7% turystom zagranicznym.

» W Suwatkach udzielono w 2007 roku 54 062 noclegi z czego turystom krajowym 85%, a zagranicznym 15%.

» Liczba noclegéw udzielonych w Etku wyniosta 46 863 z czego 27% zostalo udzielonych osobom z zagranicy.

» W Gotdapi w 2007 roku z 144 811 udzielonych noclegéw, 1% zostato udzielonych turystom zagranicznym, a w Olecku na 28 553 noclegi, 2%
przypadato obcokrajowcom.
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ROZWOJ UNIA EUROPEJSKA
POLSKI WSCHODNIE) ROZWOJ REGIONALNEGO -

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Liczba noclegow udzielonych turystom krajowym i
zagranicznym - 2007 rok

, . , Zrédto: GUS
Tu rYSCI OgOI'em Opracowanie: Millward Brown SMG/KRC

H Efk - miasto
1 Augustow 1 Olecko
® Suwatki HGotdap e . .
M pozostale mieiscowosci woi. podlaskieao Il pozostate miejscowosci woj. warminsko-mazurskiego
N=942813 N=2407709

» W 2007 roku w calym wojewédztwie podlaskim udzielono 942 813 noclegéw, z czego 24% w Augustowie, a 6% w Suwatkach.
» W wojewodztwie warminsko-mazurskim udzielono w sumie 2 407 709 noclegéw, z czego 2% w Etku, 6% w Gotdapi i 1% w Olecku.
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ROZWOJ UNIA EUROPEJSKA
POLSKI WSCHODNIE) ROZWOJ REGIONALNEGO -

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Liczba noclegow udzielonych turystom krajowym i
zagranicznym - 2007 rok

2 . - Zrédfo: GUS
Tu rySCI krajC)Wl Opracowanie: Millward Brown SMG/KRC

M Efk - miasto
1 Augustow 7 Olecko
B Suwatki HGotdap e . .
H pozostale mieiscowosci woi. podlaskieao I pozostate miejscowosci woj. warminsko-mazurskiego
N=806896 N=1949765

» W 2007 roku w calym wojewédztwie podlaskim udzielono 806 896 noclegéw turystom krajowym, z czego 26% w Augustowie, a 6% w Suwatkach.
» W wojewodztwie warminsko-mazurskim udzielono w 1 949 765 noclegéw turystom krajowym, z czego 2% w Etku, 7% w Gotdapi i 1% w Olecku.
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ROZWOJ UNIA EUROPEJSKA
POLSKI WSCHODNIE) ROZWOJ REGIONALNEGO -

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Liczba noclegow udzielonych turystom krajowym i
zagranicznym - 2007 rok

Z . . Zrédfo: GUS
Tu rySCI Zagranlcznl Opracowanie: Millward Brown SMG/KRC

M Etk - miasto
1 Augustow M Olecko
® Suwatki HGoldap . . :
M pozostale mieiscowosci woi. podlaskiego H pozostate miejscowosci woj. warminsko-mazurskiego
N=135917 N=457944

» W 2007 roku w wojewodztwie podlaskim udzielono 135 917 noclegéw turystom zagranicznym, z czego 11% w Augustowie, a 6% w Suwatkach.
» W wojewodztwie warminsko-mazurskim udzielono w 457 944 noclegéw turystom krajowym, z czego 2% w Etku.
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ROZWO) UNIA EUROPESKA
POLSKI WSCHODNIE! ROZWOI REGIONALNEGD -

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Srednia liczba udzielonych noclegéw na jednego
turyste

2007 rok
Zrédto: GUS
Opracowanie: Millward Brown SMG/KRC
Turysci ogotem m Turysci krajowi m Turysci zagraniczni
20 1
14,1
15 | 13,6
10 -
51 3,7
3 3,3 2,8 2,8 ' 2,3
2,9 3 2,8 72 22,3
' ij 22"2,5 |,4 1,617, : i’s ' 2 230 %
0 T T T T - T T T T T L
Ogotemw Woj. Augustow Suwatki WOj. Etk (miasto) Goldap Olecko
Polsce podlaskie (miasto) (miasto) warminsko- (gmina)** (gmina)
mazurskie

> W skali ogélnopolskiej na jednego turyste przypadaty 3 noclegi. Srednia liczba noclegéw
w Augustowie byta wieksza niz w catym wojewodztwie podlaskim.

** Wysoki wynik gminy Gotdap wynika z dtugookresowych pobytow w uzdrowiskach turystéow krajowych.
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ROZWOJ UNIA EUROPEJSKA
POLSKI WSCHODNIE] ROZWOJ REGIONALNEGO -

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Liczba udzielonych noclegow
2008 rok

Zrédto: GUS
Opracowanie: Millward Brown SMG/KRC

Liczba wszystkich udzielonych noclegéw w 2008 roku:

56 645 518 907520 223001 50210 2450639 41307 144089 19575 g ocieqi
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20% |
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0% |

Ogoétemw woj. Augustow Suwalki woj. Etk (miasto) Goldap Olecko
Polsce podlaskie (miasto) (miasto) warminsko- (gmina) (gmina)
mazurskie

W Augustowie w 2008 roku udzielono turystom 907520 noclegdéw z czego 94% turystom krajowym, a 6% turystom zagranicznym.

W Suwatkach udzielono w 2007 roku 50 210 noclegéw z czego turystom krajowym 87%, a zagranicznym 13%.

Liczba noclegéw udzielonych w Etku wyniosta 41 307 z czego 21% zostato udzielonych osobom z zagranicy.

W Gotdapi w 2007 roku z 144 089 udzielonych noclegéw — wszystkie udzielono turystom krajowym, a w Olecku na 19 575 noclegi, 1% przypadato
obcokrajowcom.

VVYVYYV
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POLSKI WSCHODNIE) ROZWOJ REGIONALNEGO -

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Liczba noclegow udzielonych turystom krajowym i
zagranicznym - 2008 rok

;. - Zrodto: GUS
Tu rySCI OQOtem Opracowanie: Millward Brown SMG/KRC

M Etk - miasto
1 Augustow 1 Olecko
® Suwatki HGoldap . . .
M pozostale mieiscowosci woi. podlaskiedo Il pozostate miejscowosci woj. warminsko-mazurskiego
N=907520 N=2459639

> W 2008 roku w calym wojewédztwie podlaskim udzielono 907 520 noclegéw, z czego 25% w Augustowie, a 6% w Suwatkach.
» W wojewodztwie warminsko-mazurskim udzielono w sumie 2 459 639 noclegéw, z czego 2% w Etku, 6% w Gotdapi i 1% w Olecku.
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ROZWOJ UNIA EUROPEJSKA
POLSKI WSCHODNIE) ROZWOJ REGIONALNEGO -

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Liczba noclegow udzielonych turystom krajowym i
zagranicznym - 2008 rok

2l . . Zrédfo: GUS
Tu WSCl kraJOWI Opracowanie: Millward Brown SMG/KRC

M Efk - miasto
1 Augustow 1 Olecko
® Suwatki MGoldap S . :
l pozostate mieiscowosci woi. podlaskieqo H pozostate miejscowosci woj. warminsko-mazurskiego
N=801335 N=2075500

> W 2008 roku w calym wojewédztwie podlaskim udzielono 801 335 noclegéw turystom krajowym, z czego 26% w Augustowie, a 5% w Suwatkach.
» W wojewodztwie warminsko-mazurskim udzielono w 1 075 500 noclegéw turystom krajowym, z czego 2% w Etku, 7% w Gotdapi i 1% w Olecku.
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ROZWOJ UNIA EUROPEJSKA
POLSKI WSCHODNIE] ROZWOJ REGIONALNEGO -

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Liczba noclegow udzielonych turystom krajowym i
zagranicznym — 2008 rok

;. . . Zrédfo: GUS
Tu rySCI Zagranlcznl Opracowanie: Millward Brown SMG/KRC

M Elk - miasto
1 Augustow 1 Olecko
M Suwatki M Gotdap . . :
M pozostate mieiscowosci woi. podlaskiedo [ pozostate miejscowosci woj. warminsko-mazurskiego
N=106185 N=384139

> W 2008 roku w wojewodztwie podlaskim udzielono 106 185 noclegéw turystom zagranicznym, z czego 12% w Augustowie, a 6% w Suwatkach.
» W wojewodztwie warminsko-mazurskim udzielono w 384 139 noclegéw turystom zagranicznym, z czego 2% w Etku. W Gotdapi i Olecku w 2008
roku nie udzielono noclegéw turystom zagranicznym.
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ROZWO) UNIA EUROPEISKA

EUROPEJSKI FUNDUSZ

POLSKI WSCHODNIE) ROZWOU REGIONALNEGO

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Srednia liczba udzielonych noclegéw na jednego

turyste

2008 rok Zrédfo: GUS

Opracowanie: Millward Brown SMG/KRC

Turysci ogétem m Turysci krajowi m Turysci zagraniczni
20 -
16,5
16,1
15
10 A
5 .
4 2,8 3,6
2,935 5 2 3,0 2,775 25, o 1 282 o
i o N Uh mn il '
0 T T T T - T T T T -_\
Ogoétem w WOj. Augustow Suwatki WOj. Etk (miasto) Goldap Olecko
Polsce podlaskie (miasto) (miasto) warminsko- (gmina) (gmina)
mazurskie

» W skali ogdlnopolskiej na jednego turyste przypadaty niespetna 3 noclegi (podobnie jak w 2007).

Srednia liczba noclegdéw w Augustowie byta wieksza niz w catym wojewddztwie podlaskim.

** Wysoki wynik gminy Gotdap wynika z dtugookresowych pobytow w uzdrowiskach turystéow krajowych.
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ROZWOJ UNIA EUROPEJSKA
POLSKI WSCHODNIE] ROZWOJ REGIONALNEGO -

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Liczba udzielonych noclegow
2009 rok

Zrédfo: GUS
Opracowanie: Millward Brown SMG/KRC

Liczba wszystkich udzielonych noclegéw w 2009 roku:

55 020 067 862916 210064 49 378 2372186 36592 171 648 12841 noclegi
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mazurskie

W Augustowie w 2009 roku udzielono turystom 210 064 noclegdéw z czego 94% turystom krajowym, a 6% turystom zagranicznym.

W Suwatkach udzielono w 2009 roku 49 378 noclegéw z czego turystom krajowym 87%, a zagranicznym 13%.

Liczba noclegéw udzielonych w Etku wyniosta 36 592 z czego 21% zostato udzielonych osobom z zagranicy.

W Gotdapi w 2009 roku z e 171 648 udzielonych noclegéw — wszystkie udzielono turystom krajowym, a w Olecku na 12 841 noclegi, 1% przypadato
obcokrajowcom.

VVYVYYV
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ROZWOJ UNIA EUROPEJSKA
POLSKI WSCHODNIE) ROZWOJ REGIONALNEGO -

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Liczba noclegow udzielonych turystom krajowym i
zagranicznym - 2009 rok

, . , Zrédto: GUS
Tu rYSCI OgOI'em Opracowanie: Millward Brown SMG/KRC

. M Efk - miasto
1 Augustow 1 Olecko
B Suwatki o L . B Gotdap
i pozostate mieiscowosci woi. podlaskieao M pozostale miejscowosci woj. warminsko-mazurskiego
N=862916 N=2372186

> W 2009 roku w calym wojewédztwie podlaskim udzielono 862 916 noclegéw, z czego 24% w Augustowie, a 6% w Suwatkach.
» W wojewodztwie warminsko-mazurskim udzielono w sumie 2 372 186 noclegi, z czego 2% w Etku, 7% w Gotdapi i 1% w Olecku.
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ROZWOJ UNIA EUROPEJSKA
POLSKI WSCHODNIE) ROZWOJ REGIONALNEGO -

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Liczba noclegow udzielonych turystom krajowym i
zagranicznym - 2009 rok

s . . Zrédfo: GUS
Tu rySCI krajOW| Opracowanie: Millward Brown SMG/KRC

M Elk - miasto
1 Augustow 1 Olecko
M Suwatki M Gotdap . . :
M pozostate mieiscowosci woi. podlaskiedo I pozostate miejscowosci woj. warminsko-mazurskiego
N=756345 N=1991411

> W 2009 roku w calym wojewédztwie podlaskim udzielono 756 345 noclegéw turystom krajowym, z czego 26% w Augustowie, a 6% w Suwatkach.
» W wojewodztwie warminsko-mazurskim udzielono w 1 991 411 noclegéw turystom krajowym, z czego 2% w Etku, 9% w Goldapi i 1% w Olecku.
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ROZWOJ UNIA EUROPEJSKA
POLSKI WSCHODNIE) ROZWOJ REGIONALNEGO -

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Liczba noclegow udzielonych turystom krajowym i
zagranicznym — 2009 rok

;. . . Zrodto: GUS
Tu rySCI Zagranlcznl Opracowanie: Millward Brown SMG/KRC

M Etk - miasto
1 Augustow 1 Olecko
® Suwatki HGoldap . . .
M pozostale mieiscowosci woi. podlaskiedo Il pozostate miejscowosci woj. warminsko-mazurskiego
N=106571 N=380775

» W 2009 roku w wojewodztwie podlaskim udzielono 106 571 noclegéw turystom zagranicznym, z czego 16% w Augustowie, a 6% w Suwatkach.
» W wojewodztwie warminsko-mazurskim udzielono w 380 775 noclegéw turystom zagranicznym, z czego 1% w Etku. W Gotdapi i Olecku w 2009
roku nie udzielono noclegéw turystom zagranicznym.
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Srednia liczba udzielonych noclegéw na jednego
turyste

Zrédto: GUS
2009 rok Opracowanie: Millward Brown SMG/KRC
Turysci ogétem m Turysci krajowi m Turysci zagraniczni
20 - 18,5
18,2
15 |
10 |
> 5 2,8
i 3,7 ,
zlgl 5 I 1 61 2, 8 i 2 22 32, 7 2,8I
0 T T T T
Ogoétem w WoOj. Augustow Suwatki WoOj. Elk (miasto) Goldap Olecko
Polsce podlaskie (miasto) (miasto) warminsko- (gmina) (gmina)
mazurskie

> W skali’ogélnopolskiej na jednego turyste przypadaty niespetna 3 noclegi (podobnie jak w 2007 i
2008). Srednia liczba noclegéw w Augustowie byta wieksza niz w catym wojewddztwie podlaskim.

** Wysoki wynik gminy Gotdap wynika z dtugookresowych pobytow w uzdrowiskach turystéow krajowych.
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Turysci zagraniczni w miastach EGO SA —
2007, 2008, 2009 rok

Zrédfo: GUS
Opracowanie: Millward Brown SMG/KRC

1%

H Gotdap

Olecko

N Etk

I Augustow

B Suwalki

2007 2008 2009

» Przy ogdlnym spadku przyjazdow turystow zagranicznych od 2007 roku poprawia sie pozycja
Augustowa, ktory sposrod miast subregionu skupia najwiekszy odsetek turystow zagranicznych.
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Turysci zagraniczni i krajowi wedtug danych GUS -
podsumowanie

v Tury$ci odwiedzajgcy wojewodztwo podlaskie kazdego roku (2007, 2008, 2009) stanowili 2% wszystkich
turystow na terytorium Polski (ponad 400 tysiecy turystow rocznie).

v Augustéw w latach 2007-2009 odwiedzito 15%-16% turystow przebywajacych w wojewodztwie podlaskim
(okoto 70 tysiecy), a Suwatki w 2007 roku 5% (25 236 turystow), a w kolejnych dwoch latach 7% turystow
(ponad 30 tysiecy). W sezonie duza liczba turystow odwiedzajgcych Augustow to mieszkancy Biategostoku i
okolic (zjawisko zostanie zbadane podczas badania PAPI na turystach odwiedzajgcych Augustow).

v Tury$ci w wojewddztwie warminsko-mazurskim w 2007 i 2008 roku stanowili 5% wszystkich turystow w
Polsce, a w 2009 roku 4% (blisko 900 tysiecy turystow).

v Sposréd miast tworzacych obszar EGO najwiecej turystbw odwiedzajgcych wojewddztwo warminsko-
mazurskie odwiedzito Etk (ponad 16 tysiecy, co stanowi 2%). Olecko i Gotdap w ciggu trzech ostatnich lat
goscito po 1% turystoéw z wojewodztwa.

v Odsetek turystébw zagranicznych ws$réd ogétu turystow w dwoch miastach wojewodztwa podlaskiego —
Augustowie i Suwatkach stanowi od 13% do 16%. Jezeli chodzi o miasta wojewodztwa warminsko-
mazurskiego to najwiecej zagranicznych turystéw odwiedza Etk (12%-16%). W Olecku i Gotdapi zaledwie od
2% do 4% wszystkich turystéw stanowig turysci zagraniczni.
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Turysci zagraniczni i krajowi wedtug danych GUS -

podsumowanie

v Analizujac srednig liczbe noclegéw przypadajaca na jednego turyste w miastach obszaru EGO SA
wyroznia sie gmina Gotdap, w ktorej ze wzgledu na pobyty w uzdrowiskach turysci krajowi spedzali
$rednio od 14 do 18 nocy. Nie dotyczy to jednak turystow zagranicznych, ktorzy w Gotdapi spedzajg
srednio 1-2 noce.

v Srednia liczba udzielonych noclegébw w Augustowie turystom krajowym w latach 2007-2009 byta
wyzsza od S$redniej dla catego wojewodztwa podlaskiego (ponad 3 noclegi), a dla turystow
zagranicznych taka sama jak dla catego wojewodztwa (ponad 1 noc).

v Srednia liczba noclegébw w Suwatkach turystow krajowych jest zblizona do sredniej liczby noclegéw
turystow zagranicznych (ponad 1 nocleg) i jednoczesnie nizsza od Sredniej dla catego wojewoddztwa
podlaskiego.

v W Etku w latach 2007 oraz 2008 srednia liczba noclegdéw turystow zagranicznych byta wyzsza od
Sredniej dla turystow krajowych (blisko 4 noclegi), a w 2009 spadta i zrownata sie ze s$rednig dla
turystow krajowych (2 noclegi)

v" W Olecku $rednia liczba noclegow turystéw krajowych i zagranicznych w catym analizowanym okresie
byta bliska sredniej dla wojewddztwa warmihsko-mazurskiego.

v Dostepne dane dotyczace liczby turystow w wojewddztwach: podlaskim oraz warminsko-mazurskim
roznig sie w zaleznosci od zrédta ich pochodzenia. Dane zbierane przez GUS opierajg sie na twardych
informacjach pochodzacych z rejestrowanego ruchu turystycznego, natomiast dane prezentowane
przez Instytut Turystyki wynikajg z badan ankietowych. Obydwa zrédta roznig sie pod wzgledem liczby
turystow, ale juz proporcje poszczegolnych grup turystéw sg zblizone.

v’ Wedlug danych GUS za 2007 rok w wojewddztwie podlaskim zarejestrowano 373265 turystow
krajowych oraz 180856 zagranicznych (stosunek 80% do 20%). Wedtug danych IT turystow krajowych
byto 1700000, natomiast zagranicznych 860000 (stosunek 66% do 34%). W obydwu przypadkach
uwzgledniano turystow przynajmniej z jednym noclegiem.

v Wedtug danych GUS za 2007 rok w wojewddztwie warminsko-mazurskim zarejestrowano 688149
turystow krajowych oraz 90984 zagranicznych (stosunek 79% do 21%). Wedtug danych IT turystow
krajowych byto 2400000, natomiast zagranicznych 580000 (stosunek 81% do 19%). Podobnie wyglada
sytuacja w kolejnych latach.
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E*k Zrédto: Strategia promocji Etku 2009-2011
Opracowanie: Millward Brown SMG/KRC

Cele strategii miasta Etk

Cele strategiczne:
Uksztattowanie wizerunku miasta jako: miasta nowoczesnego, proekologicznego, przychylnego przedsiebiorcom oraz
mazurskiego centrum kultury i rekreaciji
Podniesienie atrakcyjnosci turystycznej miasta
Wzrost identyfikacji i tozsamosci mieszkancow z miastem
Promocja rozwoju przedsiebiorczosci miasta
Cele taktyczne:
Opracowanie spéjnego systemu identyfikacji miasta
Przeprowadzenie medialnej kampanii wizerunkowej miasta
Przeprowadzenie internetowej kampanii wizerunkowej miasta
Przeprowadzenie kampanii spotecznych
Organizacja turystyki sportowej
Promocja waloréw turystycznych miasta
Zintegrowanie dziatan lokalnej przedsiebiorczosci na rzecz podniesienia jako$ci, rozszerzenia i ujednolicenia oferty
turystycznej
Opracowanie programu letnich imprez kulturalno-rozrywkowych
Kreowanie pozytywnego wizerunku Urzedu Miasta
Organizacja imprez dla mieszkancéw miasta
Stworzenie spdjnego pakietu ofert inwestycyjnych miasta
Promocija etckiej przedsiebiorczosci oraz Specjalnej Strefy Ekonomicznej

374




ROZWO) una EuroPEsska
POLSKI WSCHODNIE)J ST FECIONALHEGE

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Etk — turystyka w strategii zrownowazonego

Zrédfo: Strategia zréwnowazonego rozwoju Etku do roku 2016
rOZWOJ U m I aSta Opracowanie: Millward Brown SMG/KRC

Czynniki wptywajace na rozwaj turystyki
W strategii uwzgledniono nastepujace czynniki wptywajgce na rozwoj turystyki w miescie:

baza noclegowa — stawia sie na przemiany jakosciowe czyli poprawe standardu swiadczonych ustug; wzrost obiektow
oferujacych noclegi w wysokim standardzie oraz wzrost liczby catorocznych miejsc noclegowych

gastronomia - wspieranie inwestycji zwigzanych z rozpowszechnianiem tradycyjnych produktow turystycznych

atrakcje turystyczne — wykreowanie i rozpowszechnienie produktow turystycznych
- Etcka Kolej Waskotorowa — promowanie unikatowej w skali kraju atrakcji turystycznej
- Promenada — budowa promenady pieszo-rowerowej nad Jeziorem Etckim (zagospodarowanie jeziora)
- Cze$¢ zabytkowa miasta — rewitalizacja i ochrona dziedzictwa kulturowego

rozwoj turystyki biznesowej - promocja i marketing regionu jako atrakcyjnego miejsca dla organizacji zjazdow, konferenciji,
wystaw, oraz réznorodnych form integracyjnych dla pracownikéw firm i przedsiebiorstw

budowa nowej i modernizacja juz istniejgcej infrastruktury - budowa nowych obiektow rekreacyjno— sportowych bedacych
niezbedng bazg do uprawiania aktywnych, catorocznych form turystyki; rozbudowa i oznakowanie $ciezek rowerowych

promocja - udziat w roznego rodzaju projektach, kampaniach, przedsiewzieciach i wydarzeniach na szczeblu krajowym i
zagranicznym, majacych na celu promocje walorow, a takze intensywny rozwaj rynku turystycznego Miasta Etku i okolic

udoskonalenie oferty kulturalnej - organizowanie jak najwiekszej liczby imprez kulturalnych o wysokim poziomie
artystycznym; imprezy o charakterze miedzyregionalnym, miedzywojewodzkim

wzrost potencjatu turystycznego miasta — wtasciwe wykorzystanie waloréw turystycznych miasta oraz rozwdj infrastruktury
miejskiej

srodowisko — dbanie o sSrodowisko w tym eliminowanie zanieczyszczen powietrza i nadmiernego hatasu oraz wykorzystanie
walorow przyrodniczych miasta

Przedsiewziecia zrealizowane w latach 2002-2006 majgce wptyw na rozwoj turystyki:
budowa Il etapu promenady nad Jeziorem Etk
kontynuacja wykonania iluminacji obiektow zabytkowych miasta: iluminacja Wiezy Cisnien i Szkoty Artystycznej
podniesienie poziomu bezpieczenstwa poprzez wprowadzenie monitoringu miasta przez kamery telewizyjne
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Etk — turystyka w strategii zrownowazonego
o ZWOJ uUum | aSta Zrédfo: Strategia zréownowazonego rozwoju Etku do roku 2016

Opracowanie: Millward Brown SMG/KRC

Szczegotowe zatozenia

Szczegotowe zatozenia strategii zrownowazonego rozwoju w zakresie turystyki zaktadaja:

opracowanie koncepcji produktéw turystycznych oraz budowe potencjatu turystycznego miasta Etk
zagospodarowanie jeziora Etckiego i wykorzystanie jako atrakcji dla mieszkancéw i turystow
dokonczenie budowy promenady w Etku

budowe plazy miejskiej w innej czesci jeziora niz obecnie

komunalizacje Jeziora Etckiego

budowe osrodkow wedkarskich

rewitalizacje centrum miasta (renowacja zabytkowych kamienic, zabytkowych parkéw, zagospodarowanie pustych przestrzeni)
stworzenie rynku w Etku wraz z deptakiem

rozbudowe bazy noclegowej o dobrym standardzie

skuteczng promocje miasta

rewitalizacje wyspy ,zamkowej” i utworzenie muzeum wraz z Centrum Informacji Turystyczne;j
rozbudowe i wzmocnienie punktu informac;ji turystycznej

stworzenie turystycznej platformy informacyjnej wielojezyczne;j

wspotprace z mieszkancami na rzecz rozwoju turystyki

rozbudowe i modernizacje bazy rekreacyjno — sportowe]

rozbudowe i oznakowanie sciezek rowerowych w miescie

opracowanie tematycznych tras turystycznych

modernizacje istniejgcego stadionu miejskiego wraz z obiektami sportowo — rekreacyjnymi
opracowanie strategii rozwoju turystyki w Miescie Etk

tworzenie muzeoOw na terenie miasta

wykorzystanie Etckiej Kolei Waskotorowej jako atrakciji turystyczne;j

renowacje i wykorzystanie Etfckiej Kolei Waskotorowej oraz zagospodarowanie otoczenia
budowe infrastruktury turystycznej wzdtuz kolejki waskotorowe;j

usprawnienie dojazdow do miejsc wypoczynkowych

budowe amfiteatru przy Etckim Centrum Kultury
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Etk — turystyka w strategii zrownowazonego
rO ZWOJ U m I aSta Zrédfo: Strategia zréwnowazonego rozwoju Etku do roku 2016

Opracowanie: Millward Brown SMG/KRC

Szczegotowe zatozenia
Ponadto:

stworzenie i rozwgj klastra turystyki

stworzenie i promocja lokalnego produktu

wzmochnienie dziatah LOT ,Ziemi Etckiej” (lokalnej organizaciji turystycznej)

promocje Etku na targach krajowych i zagranicznych; opracowanie strategii promocji miasta Etku

wypracowanie marki miasta

rozwoj szkolnictwa wyzszego nakierowanego na potrzeby miasta

organizacje targow, przegladow, dni wiedzy o Efku i regionie

zdobycie srodkow finansowych na ochrone i poprawe stanu dziedzictwa kulturowego

stworzenie odpowiedniego system oznakowania obszaréw atrakcyjnych kulturowo

zagospodarowanie terenu przylegtego do zabudowy zabytkowej przyczyniajgcego sie do rozwoju kultury, turystyki i tworzenia
statych miejsc pracy
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Gotdap

Zrédfo: Strategia rozwoju produktu turystycznego regionu Gotdap
Opracowanie: Millward Brown SMG/KRC

Cele strategii gminy Gotdap

Cele rynkowe:
Zwiekszenie liczby turystow odwiedzajgcych Gotdap
Wzrost sprzedazy produktéw turystycznych Gotdapi na rynku
wzrost przychodow z tytutu turystyki w gminie
wzrost przychodow w gminie z tytutu handlu i ustug
wzrost naktadoéw inwestycyjnych na infrastrukture turystyczng w regionie
przyciggniecie w region Gotdapi inwestorow zewnetrznych
wzrost dostepnosci oferty na rynku
Cele spoteczne:
Zmniejszenie bezrobocia w regionie
Poprawa standardu zycia w regionie
Wozrost liczby gospodarstw agroturystycznych w regionie (aktywizacja gosp. wiejskich)
Zbudowanie tozsamosci regionalnej wsrod spotecznosci lokalnej
Wykreowanie pozytywnej opinii spotecznej dla wdrazanej strategii
Cele marketingowe:
Wzrost znajomosci regionu wsréd potencjalnych turystéw, zarowno grupowych jak i indywidualnych
Wykreowanie rozpoznawalnej i silnej marki regionu
kojarzenie Gotdapi przez potencjalnych turystow z turystyka aktywna, przygoda (zawtadniecie pojeciem ,,przygoda”)
zainteresowanie medidw nowg ofertg turystyczng Gotdapi
nawigzanie statej wspoétpracy z touroperatorami
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O | e C ko Zrédto: Strategia rozwoju gospodarczego Olecka
Opracowanie: Millward Brown SMG/KRC

Cele strategii gminy Olecko

Cele ksztattujgce rozwoj turystyki i kultury :
Doprowadzenie do wzrostu gospodarczego miasta poprzez rozwaj turystyki i kultury, z zachowaniem czystego srodowiska
przyrodniczego;
Zaistnie¢ dla przysztych pokolen — wzbudzenie aktywnosci inwestycyjnej w dziedzinie szkolnictwa, turystyki, przedsiebiorczosci;
Wyeksponowanie historii miasta w celu wzmocnienia catosciowego produktu turystycznego Olecka;
Nacisk na rozwéj gospodarczy w skali makroregionu przygranicznego, a w szczegolnosci rozwaj turystyki;
Doréwnac najlepszym — stworzenie duzego osrodka oswiatowego i turystycznego, liczacego sie w skali kraju;
Cele aktywizujgce rozwoj przedsiebiorczoSci:
Zintegrowac Srodowiska lokalne w celu rozwoju gospodarczego miasta, skoordynowac dziatania tych srodowisk dla osiggniecia
wypracowanych zdan;
Wypracowanie sprawnego organizmu spoteczno-gospodarczego, hamujacego odptyw mtodych, wyksztatconych ludzi;
Uczynienie z Olecka bogatej gminy;
Zyé godnie i uczciwie — stworzenie ekonomicznych warunkéw normalnego zycia, dobrobytu spotecznego;
Zaistnie¢C w nowym wojewddztwie pod wzgledem gospodarnosci i organizacji;
stworzenie z miasta ,,bijacego serca w zielonych ptucach Polski”;
Cele ksztattujgce rozwdj oswiaty:
Wykreowanie atmosfery miasta sprzyjajacego wizjom twérczym — enklawa naukowa i sportowa;
Zaistnie¢ dla przysztych pokolen — wzbudzenie aktywnosci inwestycyjnej w dziedzinie szkolnictwa, turystyki, przedsiebiorczosci;
Doréwnac najlepszym — stworzenie duzego osrodka oswiatowego i turystycznego, liczacego sie w skali kraju;
Cele realizujgce misje samorzgdu:
Stworzenie najdogodniejszych warunkow zycia, dostep do najlepszych osiggnie¢ w kraju i na swiecie;
Wyrazanie dumy z wtasnego miasta i regionu (mata ojczyzna); pokazanie, ze mate jest piekne — promocja gminy;
Realizacja potrzeb mieszkancow;
Poprawa warunkéw zycia, przywrocenie poczucia godnosci i wartosci biednym, likwidacja obszarow nedzy, przywrécenie
wiasciwych znaczen pojeciom moralnym: dobro — zto.
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S UW a+k| Zrédto: Strategia zréwnowazonego rozwoju miasta Suwatki do roku 2020
Opracowanie: Millward Brown SMG/KRC

Cele strategii miasta Suwalki

Cele strategiczne:
Poprawa warunkow zycia mieszkancéw i stanu bezpieczenstwa publicznego
Tworzenie warunkow do rozwoju gospodarczego, w tym turystyki i ustug o znaczeniu ponadlokalnym w sferze edukac;ji, kultury i
sztuki oraz ochrony zdrowia
Tworzenie warunkow do rozwoju wspoétpracy miedzynarodowej i transgranicznej
Modernizacja i rozbudowa infrastruktury technicznej miasta
Ochrona zasobo6w przyrodniczych i dziedzictwa kulturowego oraz racjonalne zagospodarowanie przestrzeni miejskiej
Cele operacyjne:
Aktywna polityka gospodarcza stymulujgca rozwoj przedsiebiorczosci
Poprawa sprawnosci funkcjonowania systemu komunikacyjnego miasta i jego powigzan z otoczeniem regionalnym, krajowym i
miedzynarodowym
Podniesienie jakosci obstugi inzynieryjnej miasta
Racjonalna polityka gospodarowania przestrzenig miejska, w tym tworzenie nowych przestrzeni publicznych
Rozwéj budownictwa mieszkaniowego oraz modernizacja istniejgcego
Rozwdj infrastruktury technicznej i poprawa wyposazenia placowek oswiatowych
Zapewnienie warunkéw rozwoju osobistego w drodze nauki w systemie edukacyjnym oraz w formach pozaszkolnych poprzez
stworzenie szerokiej i roznorodnej oferty odpowiadajgcej oczekiwaniom dzieci i mtodziezy
Tworzenie i modernizacja bazy sportowo-rekreacyjnej, rozwoj sportu oraz poszerzenie oferty aktywnego spedzania czasu
wolnego
Poprawa tadu i porzadku publicznego oraz przeciwdziatanie zjawiskom patologii spotecznej
Zachowanie i rozwijanie tozsamosci kulturowej miasta
Ochrona srodowiska naturalnego przed degradacjg
Rozwdéj i unowoczesnienie bazy materialnej oraz inicjowanie i wspieranie dziatan podmiotéw realizujgcych zadania w sferze
edukaciji, kultury i sztuki
Rozwoj bazy i podniesienie jakosci dziatan zabezpieczenia socjalnego
Tworzenie warunkéw do rozwoju turystyki przy wykorzystaniu waloréw i zasobéw miast i regionu
Rewitalizacji srédmiescia i terenéw powojskowych
Kreowanie pozytywnego wizerunku miasta w otoczeniu regionalnym, krajowym i miedzynarodowym
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Suwatki — turystyka w strategii zrownowazonego
rozwoju miasta

Zrédto: Strategia zréwnowazonego rozwoju miasta Suwatki do roku 2020
Opracowanie: Millward Brown SMG/KRC

Podstawowe zatozenia

Zadania realizacyjne zawarte w strategii zrbwnowazonego rozwoju w zakresie turystyki zaktadaja;

= Qopracowanie programu promocji, w tym spdjnego, wyrazistego systemu wizualizacji (logo, slogan, kolorystyka) Suwatk jako
marki turystycznej

= zwiekszenie potencjatu noclegowego i gastronomicznego
= tworzenie warunkoéw do szkolenia i doskonalenia kadr dla obstugi ruchu turystycznego

= wspieranie dziatalnosci statutowej organizacji zajmujacych sie upowszechnianiem turystyki, tj. PTTK, PTSM, SWOPR, ZHP,
ZHR, SIRT i in.

= budowe wielofunkcyjnych centréw handlowo-ustugowo-rekreacyjnych.
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NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Suwatki — turystyka w strategii zrownowazonego

Zrédto: Strategia zréownowazonego rozwoju miasta Suwatki do roku 2020

rOZWOIU mIaStP ~pracowanie: Millward Brown SMG/KRC

Szczegobtowe zatozenia

rozwoj wspotpracy z gming, powiatem i Wigierskim Parkiem Narodowym w zakresie tworzenia wspdlnej oferty turystycznej i
gospodarczej

rozbudowa sieci sciezek rowerowych

zagospodarowanie rekreacyjne terenéw wzdtuz Czarnej Hanczy i potgczenie ich z terenem wokoét zalewu Arkadia

rekultywacje i zagospodarowanie rekreacyjne zdegradowanych terenéw po wydobyciu zwiru PKP-Krzywolka, w tym budowa
bazy na potrzeby sportow motorowych

budowe Miejskiego Centrum Ustug Publicznych, Kultury i Sportu — aquaparku wraz z ptywalnia.

modernizacje hal sportowych i ptywalni

rozwdj turystyki aktywnej w Suwatkach oraz w otulinie Wigierskiego Parku Narodowego i Suwalskiego Parku Krajobrazowego
— Budowa Centrum Rekreaciji, Turystyki i Wypoczynku ,Arkadia” — Il etap.

zagospodarowanie turystyczne i rekreacyjne zalewu w Sobolewie

rozbudowe O$rodka Wypoczynkowo Zeglarskiego w Starym Folwarku

organizacje imprez sportowych szczebla wojewddzkiego, ogélnopolskiego i miedzynarodowego oraz obozow i zgrupowan
sportowych

wsparcie realizacji przedsiewzie¢ w ramach partnerstwa publiczno-prywatnego w zakresie inwestycji turystycznych w miescie i
otoczeniu

budowe i modernizacje infrastruktury umozliwiajgcej poprawe dostepnosci i funkcjonowania atrakcyjnych obiektow
turystycznych i rekreacyjnych zlokalizowanych w miescie i w najblizszej okolicy

realizacje programu rewitalizacji zabytkowych substancji miasta

budowe Centrum Naukowo-Edukacyjnego ,,Cmentarzysko Jaéwingow”

opracowanie i realizacje oferty zwiedzania Suwatk

wspieranie organizacji festiwali, pleneréw, warsztatow, seminariow i konferencji, obozow szkoleniowych oraz festynéw o
zasiegu regionalnym, ogolnopolskim i miedzynarodowym

rewitalizacje zabytkowego srédmiescia Suwatk

informacje turystyczng i rozbudowe systemu informaciji wizualnej dla turystéw

aktywny udziat miasta w promowaniu i reklamie lokalnej przedsiebiorczosci oraz lokalnego produktu, w tym turystycznego

wypromowanie cyklicznej imprezy kulturalnej lub rozrywkowej o znaczeniu ponadlokalnym, krajowym lub miedzynarodowym

przygotowanie i realizacje programu integrujgcego dziatania 3[:8>2romocyjne miasta i marki turystycznej Suwalszczyzny
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NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Augustow

Zrédfo: Strategia marki i promocji miasta Augustowa na lata 2010-2015
Opracowanie: Millward Brown SMG/KRC

Cele strategii miasta Augustow

Cele strategiczne:
Budowanie wysokiego poziomu $wiadomosci marki wsréd grup docelowych
Budowanie postrzegania marki Augustow jako alternatywy i destynacji konkurencyjnej wzgledem regionu Mazur
Budowanie wizerunku marki Augustow jako kurortu nad jeziorem — krolewskiej rezydenciji, ktora poprzez przebywanie
w niej uszlachetnia, zaréwno fizycznie jak i psychicznie

Cele turystyczne:
Pokazanie bogactwa walorow turystyczno-krajobrazowych marki Augustéw z réznych punktéw widzenia (woda -
powietrze - lad, Trzy zywioty)
Przedtuzenie sezonu turystycznego i dostarczenie dodatkowego powodu przyjazdu do Augustowa
Pokazanie unikalnosci oferty turystycznej na tle konkurencji
Promowanie atrakcyjnosci i roznorodnosci form turystyki aktywnej

Cele gospodarcze:
Budowanie percepcji Augustowa jako miejsca prestizowego zwigzanego z zagtebiem jachtowym
Przyciggniecie wyznaczonych grup docelowych (ludzie bogaci, VIP, przedstawicie mediéw), ktérzy poprzez swojq
obecnosc¢ bedg budowac pozadany wizerunek marki Augustow
Pokazanie waloréw uzdrowiskowych marki Augustoéw oraz przedtuzenie sezonu

Cele kulturalne:
Budowanie percepcji Augustowa jako miejsca prestizowego i dostarczenie dodatkowego powodu przyjazdu do tego
miasta
Uzyskanie rozgtosu w mediach budujgcego swiadomos¢ i pozadany wizerunek marki

383




ROZWO) UNIA EUROPEISKA
POLSKI WSCHODNIE) ROZWOJ RECIONALNEGO -

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI




ROZWO)

POLSKI WSCHODNIE)

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Atrakcje i1 produkty turystyczne

Znajomos¢ wspomagana i korzystanie z atrakcji Gotdapi przez turystow z Etku

P7A. Prosze spojrze¢ na liste i wskazac wszystkie atrakcje turystyczne regionu Polski Pétinocno-Wschodniej jakie Pan(i) zna chocby ze styszenia?
P7B. Prosze nadal korzystajgc z tej listy wymieni¢ wszystkie atrakcje, z ktorych Pani juz skorzystata podczas aktualnego pobytu w rejonie Polski Pétnocno-Wschodniej.

Znajomos$¢ wspomagana

Rzeka Gotdapa

Wzgodrza Szeskie

Zespot patacowy w Galwieciach
Puszcza Romincka

.Bezkrwawe Safari’

Mazoory Style Connection

Lasy Skaliskie

Ogolnopolski Konkurs Krzyku
Ogolnopolska impreza rockowa ,, Transmisja”
Gotdapskie Lato Kulturalne

Impreza ,Kierunek Gotdap”

Koscidt pw. $w. Leona

Mosty w Stanczykach

Kanat Brozajcki

~Suwalski Gigant”

Festyn Pogranicza ,Kartaczewo”
Wieza cisnien

Piramida w Rapie

,Piekna Goéra” (obiekt sport. - rekr.)
Patac Steinertéw i Barkow

,Laotdap — Wegorzewo”

Bieg Jaéwingow

Szlak rowerowy Sladami rominckiego jelenia
Szlak kajakowy Rzekg Gotdap
Osada Biegnacy Wilk w Sciborkach
Kompleks umochnien po Luftwaffe
,Miedzy Puszczami”

WITAL - Sanatorium Uzdrowiskowe w Gotdapi
Jezioro Gotdap

Kosciot NMP Matki Kosciota

nie wiem, trudno powiedzie¢

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOJU REGIONALNEGO

Podstawa: turysci polscy

Skorzystanie

o= 29% Rzeka Goldapa |
™ 28% Wzgérza Szeskie
- 27% Zespot patacowy w Galwieciach
025% Puszcza Romincka
. 4% Bezkrwawe Safari”
. 23% Mazoory Style Connection
o 23% Lasy Skaliskie
22%
=.l 22% Nie wystepowato w czasie realizacji badania
g 22% Goldapskie Lato Kulturaine |
A 21% Nie wystepowato w czasie realizacji badania | 1
020% Kosciot pw. $w. Leona |
20% 34% Mosty w Stanczykach
. 20% Kanat Brozajcki
g 19% Suwalski Gigant”

60 19% Nie wystepowato w czasie realizacji badania
18;’/55% Wieza ci$nien
ad ?4% Piramida w Rapie
18% JPiekna Géra” (obiekt sport. - rekr.) |

oo 18% Patac Steinertow i Barkow
8% ,Gotdap — Wegorzewo”
g 18% Nie wystepowalo w czasie realizacji badania
o 17% Szlak rowerowy Sladami rominckiego jelenia
Bos % Szlak kajakowy Rzeka Goldap
B8, 0% Osada Biegnacy Wilk w Sciborkach
O%% Kompleks umocnien po Luftwaffe
= 14% ,Miedzy Puszczami”
B, 14% WITAL - Sanatorium Uzdrowiskowe w Gotdapi
7% 2904 Jezioro Gotdap
686 m Elk; N=131 Kosciot NMP Matki Kosciota
12% 41% EGO SA; N=687 nie skorzystatem/am z zadnej

550
390
30{)%%
B

o)
2870
360

390
3057
%1505
265%
0,

1%

52/10%
5;@%
6%

29 o%

19°

265%
200
o080

oAl
90
1850
2%
154
7786%

Etk; N=131

12% EGO SA; N=687

385



ROZWO) UNIA EUROPEJSKA
POLSKI WSCHODNIE! ROZWOI REGIONALNEGD -

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Atrakcje | produkty turystyczne
Znajomosc¢ wspomagana i korzystanie z atrakcji Olecka przez turystéw z Etku B
Podstawa: tury$ci polscy
P7A. Prosze spojrze¢ na liste i wskaza¢ wszystkie atrakcje turystyczne regionu Polski Péinocno-Wschodniej jakie Pan(i) zna chocby ze styszenia?

P7B. Prosze nadal korzystajgc z tej listy wymieni¢ wszystkie atrakcje, z ktorych Pani juz skorzystata podczas aktualnego pobytu w rejonie Polski Pétnocno-Wschodniej.
Skorzystanie

Znajomos$¢ wspomagana

Maraton Ptywacki A 45% Nie wystepowalto w czasie realizacji badania |_
Turniej Siatkowki 7 44% Turniej Siatkowki | 56,9%
Koscioly B 31% Koscioty |/ 7031%
Przystanek Olecko 0% 30% Przystanek Olecko | 5%%
Miedzyn. Turniej Tenisa Ziemnego Kobiet 9% 30% | Nie wystepowato w czasie realizacji badania |_
,Wiewiércza Sciezka” 0% 28% Wiewiorcza Sciezka” | 2670
Mazurskie Spotkania z Folklorem 800 27% | Nie wystepowato w czasie realizacji badania | :
Grodzisko w Dybowie % 26% Grodzisko w Dybowie 5%%"
Zespot Kosciota Podwyzszenia Krzyza Sw. 26% Zespot Kosciota Podwyzszenia Krzyza Sw. | 4%9%
JFiesta Borealis...” 6% 25% ,Fiesta Borealis..." | 2%8%
Mtyn wodny z 1895 r. gﬁ?% Mtyn wodny z 1895 r. : 5%‘%
,Ku Dolinie Rospudy...” 0% 22% ,Ku Dolinie Rospudy...” 2%8%
Mtyny wodne 1 21% Mtyny wodne : 5(%%
Patacyk szlachecki z XIXw. - 21% Patacyk szlachecki z XXw. | 537
Kamienna potrotunda 300 20% Kamienna poétrotunda | 30/?%
.Na Szeska Gére — filar mazurskiego $wiata” 7% 20% .Na Szeskag Goére — filar mazurskiego Swiata” 1 2%%
,Doling Legi — z nurtem pracowitej rzeki” 7% 20% 4Doling Legi — z nurtem pracowitej rzeki” 1 1%%0
,Zamek” 505 19% ~Zamek” | 2{%"
Cmentarz ewangelicki % 19% Cmentarz ewangelicki 1 30/%%
,1eczg pietnastu jezior...” 6% 18% ,1eczg pietnastu jezior...” 1 16}:/0
.Nad Jezioro Garbas...” o 18% Nad Jezioro Garbas...” | 50,8%
,Nad jezioro Krzywe...” % 18% ,Nad jezioro Krzywe...” | 105%
Jezioro Oleckie Wielkie 18% Jezioro Oleckie Wielkie : 5%
Wieza cignien 8% Wieza cignien  [1.576, Etk: N=131
Grodzisko w Wezewie 5%11% Grodzisko w Wezewie 2%‘% '
Park Miejski  [12%.. 130, m Etl; N=131 Park Miejski |1 2%0, EGO SA; N=687
11% EGO SA; N=687 nie skorzystatem/am z zadnej | ;8%

nie wiem, trudno powiedzie¢ 49¢
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NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Atrakcje | produkty turystyczne

Znajomos¢ wspomagana i korzystanie z atrakcji Suwatk przez turystow z Etku (1/2)

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOJU REGIONALNEGO

P7A. Prosze spojrzec na liste i wskazac wszystkie atrakcje turystyczne regionu Polski Pétnocno-Wschodniej jakie Pan(i) zna chocby ze styszenia?

P7B. Prosze nadal korzystajgc z tej listy wymienic¢ wszystkie atrakcje, z ktorych Pani juz skorzystata podczas aktualnego pobytu w rejonie Polski Pétnocno-Wschodniej.

Znajomos¢é wspomagana

Skorzystanie

Suwalski Park Krajobrazowy
Zabytkowe konkatedra sw. Aleksandra
Letnia Filharmonia AUKSO

Festyn Jacwieski

Wigierski Park Narodowy

Park Konstytucji 3 Maja

Wigry — zespdt pokamedulski

Prawostawna drewniana kaplica cmentarna

Suwalski Jarmark Folkloru. Festiwal Jadta
Kresowego

Piknik Kawaleryjski

Jezioro Hancza

Zabytkowy kosciot pw. Najsw. Serca Pana
Jezusa

Molenna Staroobrzedowcow
Muzeum Okregowe
Szlak kajakowy Rospudy

Dni Suwatk

Miedzynarodowa trasa rowerowa EUROVELO
R11

24%
27%

26%
25%
25%

24%
24%
24%

23%

23%

26%

31%

Suwalski Park Krajobrazowy

Zabytkowa konkatedra $w. Aleksandra

Nie wystepowato w czasie realizacji badania

Festyn Jaéwieski

Wigierski Park Narodowy
Park Konstytucji 3 Maja
Wigry — zespdt pokamedulski

Prawostawna drewniana kaplica cmentarna

Nie wystepowato w czasie realizacji badania

Piknik Kawaleryjski

Jezioro Hancza

Zabytkowy ko$ciot pw. Najéw. Serca Pana |
Jezusa

Molenna Staroobrzedowcow
Muzeum Okregowe

Szlak kajakowy Rospudy

Nie wystepowato w czasie realizacji badania

™ Bt N=131 Migdzynarodowa trasa rowerowa EUROVELO |

EGO SA; N=687 R11

8%
5%

8%
5%

6%
2%
5%

6%
11%
11%

5%
5%
7%
3%

3%
2%
9%
8%
8%
6%
7%
4%
8%
3%
6%
3%

7%
2%

Podstawa: tury$ci polscy

Etk; N=131
EGO SA; N=687
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Atrakcje | produkty turystyczne

Znajomos¢ wspomagana i korzystanie z atrakcji Suwatk przez turystow z Etku (2/2)

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOJU REGIONALNEGO

P7A. Prosze spojrzec na liste i wskazac wszystkie atrakcje turystyczne regionu Polski Pétnocno-Wschodniej jakie Pan(i) zna chocby ze styszenia?

P7B. Prosze nadal korzystajgc z tej listy wymienic¢ wszystkie atrakcje, z ktérych Pani juz skorzystata podczas aktualnego pobytu w rejonie Polski Péfnocno-Wschodniej.

Znajomos¢ wspomagana

20%
Szlak rowerowy Dowspuda — Stary Folwark 10%

. - . 19%
Suwalskie nekropolie: zespdt cmentarzy 10%

Stary Folwark — Muzeum Wigier im. Alfreda 19%
Litynskiego 11%

s . . 18%

Europejski dalekobiezny szlak pieszy E 11
Szlak Papieski 14%/%%
0,
Szlak rowerowy po Suwatkach, 120}08/0

18%

Suwalki Blues Festival 18%

Szlak rowerowy Dowspuda — Stary Folwark

Suwalskie nekropolie

Stary Folwark — Muzeum Wigier im. Alfreda i

Litynskiego
Europejski dalekobiezny szlak pieszy E 11

Szlak Papieski
Szlak rowerowy po Suwatkach

Suwalki Blues Festival

Miedzynarodowy Festiwal Pie$ni i Tanca

18% Nie wystepowafo w czasie realizacji badania

+Muszelki Wigier”

Zabytkowy ko$ciét Swietych Apostotéw Piotra 17%
i Pawta 12%

Zabytkowy koscidt ewangelicko — augsburski 17%
pw. Swietej Trojcy 11%

Szlak 2oty Suwatki — Mieruniszki Mate 16%

Szlak kajakowy Czarnej Hanczy i Kanatu
Augustowskiego

16%
18%

Szlak niebieski SuwatkiDanowskie 15%

Pierscien rowerowy Suwalszczyzny R 65 13%

Suwalska staréwka 21%

Ptociczno Tartak — Wigierska Kolejka
Waskotorowa = Etk; N=131

43% EGO SA; N=687

nie wiem, trudno powiedzie¢ 12%

Zabytkowy kosciét Swietych Apostotow Piotra i

i Pawta

Zabytkowy koscidt ewangelicko — augsburski |

pw. Swietej Trojcy
Szlak zotty Suwatki — Mieruniszki Mate

Szlak kajakowy Czamej Hanczy i Kanatu |

Augustowskiego

Szlak niebieski Suwatki Danowskie

Pierscien rowerowy Suwalszczyzny R 65

Suwalska starowka

Ptociczno Tartak — Wigierska Kolejka i

Waskotorowa

nie skorzystatem z zadnych

Skorzystanie

4%
2%
8%
4%
6%
3%
6%
2%
5%
3%
7%
2%
5%
5%

5%
4%
4%

2%
6%
2%

5%
4%
4%

2%
5%
2%

4%

12%
2%
3%

Podstawa: tury$ci polscy

Etk; N=131

EGO SA; N=687

83%
75%
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Atrakcje | produkty turystyczne

Znajomosc¢ wspomagana i korzystanie z atrakcji Augustowa przez turystow z Etku (1/2)

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOJU REGIONALNEGO

P7A. Prosze spojrze¢ na liste i wskaza¢ wszystkie atrakcje turystyczne regionu Polski Péinocno-Wschodniej jakie Pan(i) zna chocby ze styszenia?

P7B. Prosze nadal korzystajgc z tej listy wymieni¢ wszystkie atrakcje, z ktorych Pani juz skorzystata podczas aktualnego pobytu w rejonie Polski Pétnocno-Wschodniej.

Znajomos$¢ wspomagana

Pojezierze Augustowskie

Miedzyn. Konkurs Skokdéw na Nartach
Wodnych

Augustowski Zlot Morséw
Augustowska Noc Kabaretowa ,Lejemy Wode”

Puszcza Augustowska

Mistrzostwa Polski w Ptywaniu Na Byle Czym

Bazylika Mniejsza Najswietszego Serca
Jezusa

Dworek gen. Ignacego Pradzynskiego

Festiwal Jazzu Tradycyjnego ,Spotkanie z
Louis’em Armstrongiem”

Kanat Augustowski

Zespdt Kanatu Augustowskiego

,Camerata Augustoviana’cykl koncertéw
muzyki powaznej

Szlak rowerowy wokét jeziora Sajno
Szlak konny Puszczy Augustowskiej
Muzeum Ziemi Augustowskiej

Szlak rowerowy Rzeki Rospudy

Motorowodne Mistrzostwa Swiata todzi
Wytrzymatosciowych ”

Sanatorium Uzdrowiskowe ,Budowlani”

Zegluga Augustowska

Skorzystanie

Pojezierze Augustowskie

Nie wystepowato w czasie realizacji badania

Augustowska Noc Kabaretowa ,Lejemy Wode” |

Puszcza Augustowska

Mistrzostwa Polski w Ptywaniu Na Byle Czym

Bazylika Mniejsza Naj$wigtszego Serca |

Jezusa

Dworek gen. Ignacego Pradzynskiego
Festiwal Jazzu Tradycyjnego
Kanat Augustowski

Zespdt Kanatu Augustowskiego

Nie wystepowato w czasie realizacji badania

W Etk; N=131
EGO SA; N=687

Szlak rowerowy wokét jeziora Sajno
Szlak konny Puszczy Augustowskiej
Muzeum Ziemi Augustowskiej

Szlak rowerowy Rzeki Rospudy
Motorowodne Mist. Sw. todzi Wytrzym.
Sanatorium Uzdrowiskowe ,Budowlani”

Zegluga Augustowska

] 15%
14%

17%
6%
18%
15%
15%
15%
19%
10%
24%
7%
15%
4%
18%
15%

17%
14%

15%
5%

19%
5%
17%
6%
18%
6%
15%
5%
15%
6%

11%
12%

Podstawa: tury$ci polscy

Etk; N=131
EGO SA; N=687
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Atrakcje i1 produkty turystyczne

Znajomos¢ wspomagana i korzystanie z atrakcji Augustowa przez turystow z Etku (2/2)

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOJU REGIONALNEGO

Podstawa: turysci polscy

P7A. Prosze spojrze¢ na liste i wskazac wszystkie atrakcje turystyczne regionu Polski Pétinocno-Wschodniej jakie Pan(i) zna chocby ze styszenia?
P7B. Prosze nadal korzystajgc z tej listy wymieni¢ wszystkie atrakcje, z ktorych Pani juz skorzystata podczas aktualnego pobytu w rejonie Polski Pétnocno-Wschodniej.

Znajomos¢ wspomagana Skorzystanie

Szlak wodny — Kanat August. Szlak Papieski 2420/%% Szlak wodny — Kanat August. Szlak Papieski 80}02%
Sanktuarium w Studzienicznej ;3;3 Sanktuarium w Studzienicznej 11130%
Szlak rowerowy rzeki Netty 27% Szlak rowerowy rzeki Netty 5%12%
Regaty o Puchar Burmistrza Miasta 27% . ) 15%
Augustowa Regaty o Puchar Burmistrza M. Augustowa | 5%
Szlak pieszy do Raczek 26% Szlak pieszy do Raczek 4% 14%
Szlak pi Sci 26% i - 1 16%
pieszy do Bargtowa Koscielnego Szlak pieszy do Bargtowa Koscielnego 5%
Szlak rowerowy wokét jeziora Kolno 6% Szlak rowerowy wokét jeziora Kolno 4% 12%
Elektryczny Wyciag Nart Wodnych 22%’% Elektryczny Wyciag Nart Wodnych 11:;1{%"
Szlaki kajakowe e Szlaki kajakowe 7% 15%
Szlak pieszy do Huty 5% Szlak pieszy do Huty 1% 13%
Szlak pieszy do Danowskich 25% Szlak pieszy do Danowskich | g0, 11%
Szlak kot jezior Biate i 1
za rowesrz’uwdiivevsicozr::mor 1ae 3% Szlak rowerowy - jezioro Biate i Studzieniczne 50%%
Szlak pieszy do Mikaszowki 22% Szlak pieszy do Mikaszowki | 49 4%
Stara Poczta Stara Poczta 7% 15%
Weekendy z Trdjkg Nie wystepowato w czasie realizacji badania
1 40
Bulwary spacerowe 23% Bulwary spacerowe 12%
Reggae Netta Festiwal
Nie wystepowato w czasie realizacji badania . Etk; N=131
Balladowe Nocki nad Neckiem - N=
= Etk: N=131 | EGO SA; N=687
nie wiem, trudno powiedzie¢ 30% EGO SA: N=687 nie skorzystatem z zadnych 58%67%
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Z UNIA EUROPEJSKA
ROZWOJ EUROPEJSKI FUNDUSZ
POLSK|I WSCHODNIE) ROZWOJU REGIONALNEGO
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Atrakcje turystyczne EGO SA - podsumowanie

Turysci spedzajacy pobyt w Etku sposrod atrakcji turystycznych pozostatych czterech
miast regionu EGO SA, najlepiej znaja atrakcje Augustowa: Pojezierze Augustowskie
(47%), Miedzynarodowy Konkurs Skokéw na Nartach Wodnych (46%), Augustowski
Zlot Morsow (45%) oraz Augustowska Noc Kabaretowq ,,Lejemy Wode” (41%). Blisko
potowa turystow zna réwniez Maraton Plywacki (45%) oraz Turniej Siatkowki (44%)
odbywajace sie w Olecku.

Atrakcje turystyczne Goldapi i Suwatk sg mniej znane turystom w Etku.

Jesli chodzi o korzystanie z atrakcji przez turystow Etku, to jesli korzystajg z atrakcji
innych miast to gtéwnie z atrakcji Augustowa. Ponad potowa turystéow Elku, ktorzy
odwiedzaja podczas swojego pobytu inne miejscowosci, odwiedzito Augustow.

Y4 turystow Etku zwiedzita Dworek gen. Ignacego Pradzynskiego, a blisko co piaty
Bazylike Mniejsza NajSwietszego Serca Jezusa, Kanat Augustowski, Szlak konny
Puszczy Augustowskiej oraz Puszcze Augustowska i Szlak Rowerowy Rzeki Rospudy.
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ROZWO)

POLSKI WSCHODNIE)

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Atrakcje | produkty turystyczne

Znajomos$¢ wspomagana i korzystanie z atrakcji Etku przez turystow z Gotdapi

P7A. Prosze spojrze¢ na liste i wskazac wszystkie atrakcje turystyczne regionu Polski Pétinocno-Wschodniej jakie Pan(i) zna chocby ze styszenia?

P7B. Prosze nadal korzystajgc z tej listy wymieni¢ wszystkie atrakcje, z ktorych Pani juz skorzystata podczas aktualnego pobytu w rejonie Polski Pétnocno-Wschodniej.

Efcka Kolej Waskotorowa

Wieza Cisnien

Jezioro Etckie

Ruiny zamku na wyspie Jeziora Efckiego
Park Wodny

Plaza Miejska

Rzeka Etk

Promenada nad Jeziorem Efckim

Plac Jana Pawta Il

Zabytkowa Katedra pw. $w. Wojciecha
Festiwal ,Ogien & Woda”

Park Solidarnosci

Pomnik Jana Pawta Il
Szlak rowerowy ,Wokdt jeziora Selment

Wielki”
Szlak rowerowy ,Tatarskim szlakiem”

Mazurski Festiwal Balonowy

Mazurskie Lato Muzyczne

Pomnik Michata Kajki

Szlak ,Zabytkowe cmentarze”
JMULATKA” — Mazurskie Lato Kabaretowe

Szlak rowerowy ,Morenowych Wzgorz”
Miedzynarodowy Folklorystyczny Festiwal

Dzieci i Mtodziezy ,Tecza”
Podréz ze smakiem

Szlak spacerowy ,Biatej lilii”

nie wiem/trudno powiedzie¢

Znajomos$¢ wspomagana

47%

Efcka Kolej Waskotorowa

Wieza Cisnien

Jezioro Etckie

Ruiny zamku krzyzackiego na wyspie
Park Wodny

Plaza Miejska

Rzeka Etk

Promenada nad Jeziorem Efckim

Plac Jana Pawta I

Zabytkowa Katedra pw. $w. Wojciecha
Festiwal ,Ogien & Woda”

Park Solidarnosci

Pomnik Jana Pawta Il

Szlak rowerowy ,Wokét jeziora Selment
Wielki”

Szlak rowerowy ,Tatarskim szlakiem”

Nie wystepowato w czasie realizacji badania

Pomnik Michata Kajki

Szlak ,Zabytkowe cmentarze”

Nie wystepowato w czasie realizacji badania |

B Gotdap; N=136
33%. 4z06 " EGO SA; N=687

Szlak rowerowy ,Morenowych Wzgorz”

Podréz ze smakiem

nie skorzystatem/am z zadnej

Szlak spacerowy ,Biatej lilii”

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOJU REGIONALNEGO

Skorzystanie

0
184
9
4 /09 %
0
% 16%

Goldap; N=136
EGO SA; N=687

71%

Podstawa: turysci polscy

81%
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ROZWO)
POLSKI WSCHODNIE)J

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Atrakcje | produkty turystyczne

Znajomos¢ wspomagana i korzystanie z atrakcji Olecka przez turystéw z Gotdapi

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOJU REGIONALNEGO

Podstawa: tury$ci polscy

P7A. Prosze spojrze¢ na liste i wskaza¢ wszystkie atrakcje turystyczne regionu Polski Péinocno-Wschodniej jakie Pan(i) zna chocby ze styszenia?
P7B. Prosze nadal korzystajgc z tej listy wymieni¢ wszystkie atrakcje, z ktorych Pani juz skorzystata podczas aktualnego pobytu w rejonie Polski Pétnocno-Wschodniej.

Znajomos¢ wspomagana

Skorzystanie

Mtyn wodny z 1895 r. o Mtyn wodny z 1895 r. 30/%%
% R I L7
Wieza ci$nien &2 Wieza cisnien Yo%
Turniej Siatkowki M Tumiej Siatkowki |\ L4,
Przystanek Olecko ‘ Przystanek Olecko E%
Grodzisko w Wezewie Grodzisko w Wezewie Z(g%/o
Mtyny wodne Mtyny wodne 10{2%
Jezioro Oleckie Wielkie Jezioro Oleckie Wielkie 1% 9%
Maraton Ptywacki Nie wystepowafo w czasie realizacji badania |
,Nad Jez.loro Garbas.... ‘Nad Jezioro Garbas...” 2%
Grodzisko w Dybowie Grodzisko w Dybowie |18,
~Zamek Zamek” 320670
,Na Szeskg Gore — fil ki Swiata” i ) . 1
@ ©zeskq Bore — lar mazurskiego swiata .Na Szeskag Goére — filar mazurskiego Swiata” ]2%%
»1ecza pietnastu jezior...” . L s 119
o »1eczg pietnastu jezior... i%
,Ku Dolinie Rospudy...” Ku Dolinie R " 1
,Ku Dolinie Rospudy...
Koscioty Kp ‘ y . 2%
Patacyk szlachecki z XIXw. noSeloy - 1 7%
Cmentarz ewangelicki Patacyk szlachecki z XI).( w.. 1 2%
Kamienna péfrotunda Cmentarz ewangelicki | 304
. . 19
,Doling Legi — z nurtem pracowitej rzeki” Kamienna pdfrotunda i 0:{9/"
Park Migjski ,Doling Legi — z nurtem pracowitej rzeki” i%
Miedzyn. Turniej Tenisa Ziemnego Kobiet Park Miejski 8%
Wiewidreza Sciezka” Nie wystepowato w czasie realizacji badania |
. L P
Zespot Kosciota Podwyzszenia Krzyza Sw. ~Wiewidrcza Sciezka” | ¥,
Mazurskie Spotkania z Folklorem Zespot Kosciota Podwyzszenia Krzyza Sw. i 1% Goldap; N=136
,Nad jezioro Krzywe...” Nad jezioro Krzywe..." | 194 ’
,Fiesta Borealis...” H Gotdap; N=136 ,Fiesta Borealis..." ]20690 EGO SA; N=687
nie wiem, trudno powiedzie¢ %3¢ EGO SA; N=687 nie skorzystatem/am z zadnej 9% 2%
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ROZWO)

POLSKI WSCHODNIE)

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Atrakcje | produkty turystyczne

Znajomos¢ wspomagana i korzystanie z atrakcji Suwatk przez turystow z Gotdapi (1/2)

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOJU REGIONALNEGO

Podstawa: tury$ci polscy

P7A. Prosze spojrzec na liste i wskazac wszystkie atrakcje turystyczne regionu Polski Pétnocno-Wschodniej jakie Pan(i) zna chocby ze styszenia?
P7B. Prosze nadal korzystajgc z tej listy wymienic¢ wszystkie atrakcje, z ktorych Pani juz skorzystata podczas aktualnego pobytu w rejonie Polski Pétnocno-Wschodniej.

Suwatki Blues Festival
Jezioro Hancza

Wigierski Park Narodowy
Szlak kajakowy Rospudy
Wigry — zespdt pokamedulski
Suwalska staréwka

Szlak Papieski

Szlak kajakowy Czarnej Hanczy i Kanatu
Augustowskiego

Suwalski Park Krajobrazowy

Park Konstytucji 3 Maja

Ptociczno Tartak — Wigierska Kolejka
Waskotorowa

Szlak rowerowy Dowspuda — Stary Folwark

Stary Folwark — Muzeum Wigier im. Alfreda
Litynskiego
Molenna Staroobrzedowcoéw
Zabytkowy kosciot ewangelicko — augsburski
pw. Swietej Tréjcy
Zabytkowy koscidt pw. Najsw. Serca Pana
Jezusa

Zabytkowe konkatedra sw. Aleksandra

Znajomos¢é wspomagana

23%
18%

19%
26%

19%
24%

18%
17%

18%
21%

18%
21%

14%
14%

13%
18%

11%
24%

11%
22%

10%
9%
9%
10%
9%
11%
8%
12%
8%
11%
7%
13%
7%
14%

H Gotdap; N=136
EGO SA; N=687

Suwatki Blues Festival
Jezioro Hancza

Wigierski Park Narodowy
Szlak kajakowy Rospudy
Wigry — zespdt pokamedulski
Suwalska staréwka

Szlak Papieski

Szlak kajakowy Czarnej Hanczy i Kanatu
Augustowskiego

Suwalski Park Krajobrazowy

Park Konstytucji 3 Maja

Ptociczno Tartak — Wigierska Kolejka
Waskotorowa

Szlak rowerowy Dowspuda - Stary Folwark

Stary Folwark - Muzeum Wigier im. Alfreda
Litynskiego
Molenna Staroobrzedowcow
Zabytkowy Kosciot ewangelicko-augsuburski
pw. Swietej Tréjcy
Zabytkowy kosciot pw. Najsw. Serca Pana
Jezusa

Zabytkowa konkatedra sw. Aleksandra

Skorzystanie

5%

6%
8%

3%
6%

4%
3%

3%
5%

1%
12%
3%
1%
4%
1%
5%
1%
11%
1%
3%
1%
2%
1%
3%
1%
4%
1%
2%
2%
6%
1%
5%

Gotdap; N=136

EGO SA; N=687
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NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Atrakcje | produkty turystyczne

Znajomos¢ wspomagana i korzystanie z atrakcji Suwatk przez turystow z Gotdapi (2/2)

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOJU REGIONALNEGO

Podstawa: tury$ci polscy

P7A. Prosze spojrze¢ na liste i wskaza¢ wszystkie atrakcje turystyczne regionu Polski Péinocno-Wschodniej jakie Pan(i) zna chocby ze styszenia?
P7B. Prosze nadal korzystajgc z tej listy wymieni¢ wszystkie atrakcje, z ktorych Pani juz skorzystata podczas aktualnego pobytu w rejonie Polski Pétnocno-Wschodniej.

Znajomos¢ wspomagana

Skorzystanie

Dni Suwatk
Zabytkowy kosciét Swietych Apostotéw Piotra Zabytkowy Ko$ciét Swietych Apostotéw Piotra 1 19
i Pawta i Pawta 1 4%
Szlak rowerowy po Suwatkach, Szlak rowerowy po Suwatkach | gy
Muzeum Okregowe Muzeum Okregowe 130?/0
Suwalskie nekropolie: zespdt cmentarzy Suwalskie nekropolie: zespdt cmentarzy 1%(’,/0
Prawostawna drewniana kaplica cmentarna Prawostawna drewniana kaplica cmentarna 1;{%
Europejski dalekobiezny szlak pieszy E 11 Europejski dalekobiezny szlak pieszy E 11 206
Szlak zotty Suwatki — Mieruniszki Mate Szlak zotty Suwatki — Mieruniszki Mate 204
i 0,
Pierscien rowerowy Suwalszczyzny R 65 Pierscien rowerowy Suwalszczyzny R 65 ]é({/(:)
Festyn Jaéwieski Festyn Jaéwieski 204
Suwalski Jarmark Folkloru. Festiwal Jadta Nie wystepowato w czasie realizacji badania
Kresowego i
Miedzynarodowa trasa rowerowa EUROVELO Miedzynarodowa trasa rowerowa EUROVELO
R 11 R11 | 2%
Szlak niebieski SuwatkiDanowskie Szlak niebieski Suwatki Danowskie 204
Miedzynarodowy Festiwal Piesni i Tanca | N : ; - \zacii badan |_
Muszelki Wigier” ie wystepowato w czasie realizacji badania ]
Letnia Filharmonia AUKSO B Gotdap; N=| Nie wystgpowalo w czasie realizacji badania | Gotdap; N=136
Piknik Kawaleryjski EGO SA; N=687 Piknik Kawaleryjski | oo, EGO SA; N=687
nie wiem, trudno powiedzie¢ 52% nie skorzystatem z zadnych 75% 91%
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NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Atrakcje | produkty turystyczne

Znajomos¢ wspomagana i korzystanie z atrakcji Augustowa przez turystow z Gotdapi(1/2),

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOJU REGIONALNEGO

odstawa: turysci polscy

P7A. Prosze spojrze¢ na liste i wskaza¢ wszystkie atrakcje turystyczne regionu Polski Péinocno-Wschodniej jakie Pan(i) zna chocby ze styszenia?
P7B. Prosze nadal korzystajgc z tej listy wymieni¢ wszystkie atrakcje, z ktorych Pani juz skorzystata podczas aktualnego pobytu w rejonie Polski Pétnocno-Wschodniej.

Znajomos$¢ wspomagana

Zespot Kanatu Augustowskiego %67%%
Kanat Augustowski 3%’6’%
Zegluga Augustowska 2803/04%
Puszcza Augustowska 36%
Szlak wodny — Kanat August. Szlak Papieski
Elektryczny Wyciag Nart Wodnych 28%
Pojezierze Augustowskie 35%
Sanktuarium w Studzienicznej 27%
Mistrzostwa Polski w Ptywaniu Na Byle Czym 33%

Szlaki kajakowe

Bulwary spacerowe
Augustowska Noc Kabaretowa ,Lejemy Wode”

Stara Poczta

Muzeum Ziemi Augustowskiej

Miedzyn. Konkurs Skokéw na Nartach
Wodnych

Szlak konny Puszczy Augustowskiej
Szlak rowerowy wokét jeziora Kolno

Reggae Netta Festiwal m Goldap; N=136

Bazylika Mniejsza Najswietszego Serca
EGO SA; N=687

Jezusa

Skorzystanie

Zespdt Kanatu Augustowskiego

Kanat Augustowski

Zegluga Augustowska

Puszcza Augustowska

Szlak wodny — Kanat August. Szlak Papieski
Elektryczny Wyciag Nart Wodnych
Pojezierze Augustowskie

Sanktuarium w Studzienicznej

Mistrzostwa Polski w Ptywaniu Na Byle Czym
Szlaki kajakowe

Bulwary spacerowe
Augustowska Noc Kabaretowa ,Lejemy Wode”

Stara Poczta

Muzeum Ziemi Augustowskiej

Nie wystepowato w czasie realizacji badania

Szlak konny Puszczy Augustowskiej

Szlak rowerowy wokét jeziora Kolno

Nie wystepowato w czasie realizacji badania

Bazylika Mniejsza Naj$wietszego Serca |

Jezusa

12%
14%

9%
15%

9%
12%

7%
15%

5%
8%

1%
13%

1%
14%

4%
11%
15%

1%
7%

2%
12%

1%
6%

3%
7%

1%
6%

5%
4%
Gotdap; N=136

1% Ne
10% EGO SA; N=687
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NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Atrakcje i1 produkty turystyczne

Znajomos¢ wspomagana i korzystanie z atrakcji Augustowa przez turystow z Gotdapi (2/2)

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOJU REGIONALNEGO

odstawa: turysci polscy

P7A. Prosze spojrzec na liste i wskazac wszystkie atrakcje turystyczne regionu Polski Pétnocno-Wschodniej jakie Pan(i) zna chocby ze styszenia?
P7B. Prosze nadal korzystajgc z tej listy wymienic¢ wszystkie atrakcje, z ktérych Pani juz skorzystata podczas aktualnego pobytu w rejonie Polski Pétnocno-Wschodniej.

Znajomos¢é wspomagana

Sanatorium Uzdrowiskowe ,Budowlani” 5% 17%
Augustowski Zlot Morséw e 17%
Dworek gen. Ignacego Pradzynskiego o 17%
Szlak rowerowy Rzeki Rospudy 5% 16%
Szlak pieszy do Huty 5%11%
Szlak pieszy do Mikaszowki %11%
Motorowodne Mistrzostwa Swiata todzi 4%
Wytrzymatosciowych ” 15%
Szlak rowerowy wokét jezior Biate i 4%
Studzieniczne 13%
Szlak rowerowy rzeki Netty 4% 13%
Szlak rowerowy wokét jeziora Sajno 4% 13%
Regaty o Puchar Burmistrza Miasta 4%
Augustowa 130
,Camerata Augustoviana’cykl koncertow 4%
muzyki powaznej 12%
Szlak pieszy do Raczek = 11%
Szlak pieszy do Bargtowa Koscielnego =i 11%
Szlak pieszy do Danowskich % 11%
L. 0,
Weekendy z Trojkg 4&10%

H Gotdap; N=136

Festiwal Jazzu Tradycyjnego ,Spotkanie z 3%

Louis'em Armstrongiem” 13% EGO SA; N=687
Balladowe Nocki nad Neckiem 2%%%
nie wiem, trudno powiedzie¢ 30%38%

Sanatorium Uzdrowiskowe ,Budowlani”
Dworek gen. Ignacego Pradzynskiego
Szlak rowerowy Rzeki Rospudy

Szlak pieszy do Huty

Szlak pieszy do Mikaszdéwki

Motorowodne Mistrzostwa Swiata todzi
Wytrzymato$ciowych ”
Szlak rowerowy wokot jezior Biate i
Studzieniczne

Szlak rowerowy rzeki Netty

Szlak rowerowy wokét jeziora Sajno

Regaty o Puchar Burmistrza Miasta |

Augustowa

Nie wystepowato w czasie realizacji badania

Szlak pieszy do Raczek
Szlak pieszy do Bargtowa Koscielnego

Szlak pieszy do Danowskich

Nie wystepowato w czasie realizacji badania

Festiwal Jazzu Tradycyjnego ,Spotkanie z |

Louis’em Armstrongiem”

Nie wystepowato w czasie realizacji badania

nie skorzystatem z zadnych

Skorzystanie

6%
1%
10%
6%
1%
4%
4%
5%
5%
5%
1%
5%

5%

4%
5%

3%

0,
4% Goldap; N=136

EGO SA; N=687
85%
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Z UNIA EUROPEJSKA
ROZWOJ EUROPEJSKI FUNDUSZ
POLSK|I WSCHODNIE) ROZWOJU REGIONALNEGO
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Atrakcje turystyczne EGO SA - podsumowanie

Turysci przebywajacy w Gotdapi sposréd atrakcji turystycznych pozostatych czterech
miast regionu EGO SA, najlepiej znaja Elcka Kolej Waskotorowa (47%) oraz Zespét
Kanalu Augustowskiego (36%) i Kanat Augustowski (35%).
Atrakcje turystyczne Olecka i Suwatk sg mniej znane turystom w Goltdapi.
Turysci spedzajacy czas w Goldapi w zasadzie nie korzystajq z atrakcji turystycznych
oferowanych przez miasta regionu. Z tych najbardziej znanych skorzystato:

- z Etckiej Kolei Waskotorowej — 10% turystow

- z Zespotu Kanatu Augustowskiego — 12%.
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NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Atrakcje | produkty turystyczne

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOJU REGIONALNEGO

Znajomos¢ wspomagana i korzystanie z atrakcji Etku przez turystéw z Olecka

P7A. Prosze spojrze¢ na liste i wskazac¢ wszystkie atrakcje turystyczne regionu Polski Péinocno-Wschodniej jakie Pan zna chocby ze styszenia? P7B. Prosze nadal korzystajgc z tej

listy wymieni¢ wszystkie atrakcje, z ktorych Pani juz skorzystata podczas aktualnego pobytu w rejonie Polski Pétnocno-Wschodniej.

Efcka Kolej Waskotorowa

Ruiny zamku na wyspie Jeziora Efckiego
Wieza Cisnien

Zabytkowa Katedra pw. sw. Wojciecha
Jezioro Etckie

Rzeka Etk

Plaza Miejska

Promenada nad Jeziorem Efckim

Plac Jana Pawta Il

Park Wodny

Park Solidarnosci

Pomnik Jana Pawta II

Pomnik Michata Kajki

Mazurskie Lato Muzyczne

JMULATKA” — Mazurskie Lato Kabaretowe
Festiwal ,Ogien & Woda”

Podréz ze smakiem

Szlak rowerowy ,Tatarskim szlakiem”
Miedzynarodowy Folklorystyczny Festiwal
Dzieci i Mtodziezy ,Tecza”

Szlak rowerowy ,Morenowych Wzgorz”
Szlak rowerowy ,Wokot jeziora Selment

Wielki”
Mazurski Festiwal Balonowy

Szlak spacerowy ,Biatej lilii”
Szlak ,Zabytkowe cmentarze”

nie wiem/trudno powiedzie¢

Znajomos¢ wspomagana

Wieza Cisnien

Jezioro Efckie

Rzeka Etk

Plaza Miejska

Promenada nad Jeziorem Efckim
Plac Jana Pawia Il

Park Wodny

Park Solidarnosci

Pomnik Jana Pawta Il

Pomnik Michata Kajki

Mazurskie Lato Muzyczne

Efcka Kolej Waskotorowa |

Ruiny zamku krzyzackiego na wyspie

Zabytkowa Katedra pw. $w. Wojciecha

Nie wystepowato w czasie realizacji badania

| Nie wystepowato w czasie realizacji badania |

Szlak rowerowy ,Morenowych Wzgorz”
Szlak rowerowy ,Wokét jeziora Selment
Wielki”

Festiwal ,Ogien & Woda”
Podréz ze smakiem

Szlak rowerowy ,Tatarskim szlakiem”

| Nie wystepowato w czasie realizacji badania

H Olecko; N=137
EGO SA; N=687

Szlak spacerowy ,Biatej lilii”
Szlak ,Zabytkowe cmentarze”

nie skorzystano

Skorzystanie

0
6 /Z?.O%

0,
6% 104
%
%

9
4/010%

o
5% 16%
0,
5% 14%
%
% 16%

0

5% 14%
0

5% 14%

8%
59
e
0
1 /07%

T 2%

%%

8%

9%
6%
5%

1%

5%

3%
3%

Podstawa: tury$ci polscy

Olecko; N=137
EGO SA; N=687

1%

93%
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ROZWO)

POLSKI WSCHODNIE)

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Atrakcje | produkty turystyczne

Znajomos¢ wspomagana i korzystanie z atrakcji Gotdapi przez turystow z Olecka

P7A. Prosze spojrzec na liste i wskazac wszystkie atrakcje turystyczne regionu Polski Pétnocno-Wschodniej jakie Pan zna chocby ze styszenia? P7B. Prosze nadal korzystajac z tej
listy wymieni¢ wszystkie atrakcje, z ktérych Pani juz skorzystata podczas aktualnego pobytu w rejonie Polski Péinocno-Wschodniej.

Znajomos$¢ wspomagana

Mosty w Stanczykach

Piramida w Rapie

Wieza cisnien

,Piekna Gora” (obiekt sport. - rekr.)
Jezioro Gotdap
Puszcza Romnicka

.Bezkrwawe Safari’

Kosciot NMP Matki Kosciota

Rzeka Gotdapa

Zespot patacowy w Galwieciach
Kosciot pw. sw. Leona

Kompleks umocnien po Luftwaffe
Wzgodrza Szeskie

Lasy Skaliskie

Kanat Brozajcki

Patac Steinertéw i Barkow

Szlak kajakowy Rzekg Gotdap
Osada Biegnacy Wilk w Sciborkach
Gotdapskie Lato Kulturalne

WITAL - Sanatorium Uzdrowiskowe w Gotdapi
Ogodlnopolski Konkurs Krzyku
Festyn Pogranicza ,Kartaczewo”
Bieg Jaéwingow

Szlak rowerowy Sladami rominckiego jelenia
Mazoory Style Connection

Impreza ,Kierunek Gotdap”
~Suwalski Gigant”

,LGotdap — Wegorzewo”

,Miedzy Puszczami”

Ogdlnopolska impreza rockowa ,, Transmisja”
nie wiem, trudno powiedzie¢

W Olecko; N=137

EGO SA; N=687

}.}8%

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOJU REGIONALNEGO

Skorzystanie

Mosty w Stanczykach
Piramida w Rapie

Wieza ci$nien

,Piekna Géra” (obiekt sport. - rekr.)
Jezioro Gotdap

Puszcza Romincka

.Bezkrwawe Safari”

Kosciot NMP Matki Kosciota
Rzeka Gotdapa

Zespot patacowy w Galwieciach
Kosciot pw. $w. Leona

Kompleks umocnien po Luftwaffe i
Wzgdrza Szeskie |

Lasy Skaliskie

Kanat Brozajcki :
Patac Steinertéw i Barkéw

Szlak kajakowy Rzekg Gotdap

Osada Biegnacy Wilk w Sciborkach :
Gotdapskie Lato Kulturalne |
WITAL - Sanatorium Uzdrowiskowe w Gotdapi |

Nie wystepowato w czasie realizacji badania

Szlak rowerowy Sladami rominckiego jelenia
Mazoory Style Connection

Nie wystepowato w czasie realizacji badania

~Suwalski Gigant”
,Gotdap — Wegorzewo”
Miedzv Puszczami”

Nie wystepowato w czasie realizacji badania

nie skorzystatem/am z zadnej :

1 2%
12%
1 1%

1
1%

Podstawa: tury$ci polscy

Olecko; N=137
EGO SA; N=687

A
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ROZWO)

POLSKI WSCHODNIE)

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Atrakcje | produkty turystyczne

Znajomos¢ wspomagana i korzystanie z atrakcji Suwatk przez turystow z Olecka (1/2)

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOJU REGIONALNEGO

Podstawa: turysci polscy

P7A. Prosze spojrze¢ na liste i wskazac wszystkie atrakcje turystyczne regionu Polski Pétnocno-Wschodniej jakie Pan zna choéby ze styszenia? P7B. Prosze nadal korzystajac z tej
listy wymieni¢ wszystkie atrakcje, z ktorych Pani juz skorzystata podczas aktualnego pobytu w rejonie Polski Pétnocno-Wschodniej.

Jezioro Hancza

Suwalski Park Krajobrazowy
Wigierski Park Narodowy
Wigry — zespdt pokamedulski
Molenna Staroobrzedowcow
Szlak Papieski

Suwalki Blues Festival

Zabytkowy kos$ciét Swietych Apostotéw Piotra
i Pawta
Zabytkowy koscidt ewangelicko — augsburski
pw. Swietej Tréjcy
Szlak kajakowy Czarnej Hanczy i Kanatu
Augustowskiego

Suwalska staréwka
Zabytkowe konkatedra sw. Aleksandra

Park Konstytucji 3 Maja

Zabytkowy koscidt pw. Najsw. Serca Pana
Jezusa

Muzeum Okregowe

Szlak kajakowy Rospudy

Znajomos$¢ wspomagana

18%
26%

16%
24%

16%
24%

10%
21%

10%

12%
14%
18%

12%
11%

18%
21%

14%

22%

13%
11%

H Olecko; N=137

17% EGO SA; N=687

Jezioro Hancza

Suwalski Park Krajobrazowy
Wigierski Park Narodowy
Wigry — zespoét pokamedulski
Molenna Staroobrzedowcow
Szlak Papieski

Suwalki Blues Festival

Zabytkowy ko$ciot Swietych Apostotéw Piotra i

i Pawta
Zabytkowy kosciot ewangelicko — augsburski
pw. Swietej Trojcy
Szlak kajakowy Czarnej Hanczy i Kanatu
Augustowskiego

Suwalska staréwka
Zabytkowa konkatedra $w. Aleksandra

Park Konstytucji 3 Maja

Zabytkowy kosciot pw. Najsw. Serca Pana
Jezusa

Muzeum Okregowe

Szlak kajakowy Rospudy

Skorzystanie

3%
8%
2%
5%
2%
6%
1%
5%
1%
4%
1%
3%
1%
5%
1%
4%
1%
2%
1%
4%
1%
12%
2%
5%
1%
11%
1%
6%
1%
0,
3% Olecko: N=137

3% EGO SA; N=687



ROZWO)

POLSKI WSCHODNIE)

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Atrakcje | produkty turystyczne

Znajomos¢ wspomagana i korzystanie z atrakcji Suwatk przez turystow z Olecka (2/2)

P7A. Prosze spojrze¢ na liste i wskazac¢ wszystkie atrakcje turystyczne regionu Polski Péinocno-Wschodniej jakie Pan zna chocby ze styszenia? P7B. Prosze nadal korzystajgc z tej
listy wymieni¢ wszystkie atrakcje, z ktorych Pani juz skorzystata podczas aktualnego pobytu w rejonie Polski Pétnocno-Wschodniej.

Suwalskie nekropolie: zespét cmentarzy

Szlak rowerowy po Suwatkach,

Ptociczno Tartak — Wigierska Kolejka
Waskotorowa

Prawostawna drewniana kaplica cmentarna
Piknik Kawaleryjski

Festyn Jacwieski

Stary Folwark — Muzeum Wigier im. Alfreda
Litynskiego
Miedzynarodowy Festiwal Piesni i Tanca

,Muszelki Wigier’
Suwalski Jarmark Folkloru. Festiwal Jadta

Kresowego
Dni Suwatk
Miedzynarodowa trasa rowerowa EUROVELO
R 11

Szlak niebieski SuwatkiDanowskie
Pierscien rowerowy Suwalszczyzny R 65
Szlak rowerowy Dowspuda — Stary Folwark
Letnia Filharmonia AUKSO

Europejski dalekobiezny szlak pieszy E 11
Szlak zotty Suwatki — Mieruniszki Mate

nie wiem, trudno powiedzie¢

Znajomos$¢ wspomagana

7%
10%

7%
12%

7%
9%
6%
11%

6%
9%

5%
9%

5%
11%

5%
8%

4%
9%

4%
11%

4%
8%

3%
7%

3%
7%

2%
10%

1%
9%

1%
7% H Olecko; N=137

1% CN=
7% EGO SA; N=687

2%

43%

Suwalskie nekropolie

Szlak rowerowy po Suwatkach

Ptociczno Tartak — Wigierska Kolejka |

Waskotorowa

Prawostawna drewniana kaplica cmentarna
Piknik Kawaleryjski

Festyn Jac¢wieski

Stary Folwark — Muzeum Wigier im. Alfreda |

Litynskiego

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOJU REGIONALNEGO

Skorzystanie

Nie wystepowato w czasie realizacji badania

Miedzynarodowa trasa rowerowa EUROVELO
R 11

Szlak niebieski Suwatki Danowskie
Pierscien rowerowy Suwalszczyzny R 65

Szlak rowerowy Dowspuda — Stary Folwark

Nie wystepowato w czasie realizacji badania

Europejski dalekobiezny szlak pieszy E 11
Szlak zotty Suwatki — Mieruniszki Mate

nie skorzystatem z zadnych

1%
4%

1%
2%

3%
3%

1%
3%
2%

1%
2%

1%
3%

2%
1%

2%
2%

2%

1%
2%
1%
2%

Podstawa: tury$ci polscy

Olecko; N=137
EGO SA; N=687
96%
75%
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ROZWO)
POLSKI WSCHODNIE)J

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Atrakcje i1 produkty turystyczne

Znajomos¢ wspomagana i korzystanie z atrakcji Suwatk przez turystow z Olecka (1/2)

ROZWOJU REGIONALNEGO

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI FUNDUSZ

Podstawa: tury$ci polscy

P7A. Prosze spojrze¢ na liste i wskazac¢ wszystkie atrakcje turystyczne regionu Polski Péinocno-Wschodniej jakie Pan zna chocby ze styszenia? P7B. Prosze nadal korzystajgc z tej
listy wymieni¢ wszystkie atrakcje, z ktorych Pani juz skorzystata podczas aktualnego pobytu w rejonie Polski Pétnocno-Wschodniej.

Znajomos¢ wspomagana

Zespot Kanatu Augustowskiego 31%07%
Kanat Augustowski 28% 39%
Zegluga Augustowska 28%04%
Puszcza Augustowska 24% 36%
Sanktuarium w Studzienicznej 27%
Pojezierze Augustowskie 35%
Muzeum Ziemi Augustowskiej
Elektryczny Wyciag Nart Wodnych 28%
Dworek gen. Ignacego Pradzynskiego
Mistrzostwa Polski w Ptywaniu Na Byle Czym 33%

Bulwary spacerowe 239

Bazylika Mniejsza Najswietszego Serca
Jezusa

Stara Poczta
Sanatorium Uzdrowiskowe ,Budowlani”

Szlak rowerowy Rzeki Rospudy

Augustowska Noc Kabaretowa ,Lejemy Wode”
H Olecko; N=137

EGO SA; N=687

Motorowodne Mistrzostwa Swiata todzi
Wytrzymatosciowych ”

Skorzystanie

Zespodt Kanatu Augustowskiego

Kanat Augustowski

Zegluga Augustowska

Puszcza Augustowska

Sanktuarium w Studzienicznej

Pojezierze Augustowskie

Muzeum Ziemi Augustowskiej

Elektryczny Wyciag Nart Wodnych

Dworek gen. Ignacego Pradzynskiego
Mistrzostwa Polski w Plywaniu Na Byle Czym

Bulwary spacerowe

Bazylika Mniejsza Najswietszego Serca |

Jezusa

Stara Poczta
Sanatorium Uzdrowiskowe ,Budowlani”

Szlak rowerowy Rzeki Rospudy

Augustowska Noc Kabaretowa ,Lejemy Wode” )

Motorowodne Mist. Sw. todzi Wytrzym.

7%

4%

4%

14%

15%

12%

4%

3%

15%

11%

1%

2%
6%

1%

14%

13%

1%
7%

1%

15%

12%

1%

10%

7%

6%

6%

6%

5%

Olecko; N=137
EGO SA; N=687
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ROZWO) unia EuRopE KA
POLSKI WSCHODNIE)J ST FECIONALHEGE

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Atrakcje i1 produkty turystyczne

Znajomos¢ wspomagana i korzystanie z atrakcji Suwatk przez turystéw z Olecka (2/2) Podstawa: turysci polscy

P7A. Prosze spojrze¢ na liste i wskazac¢ wszystkie atrakcje turystyczne regionu Polski Péinocno-Wschodniej jakie Pan zna chocby ze styszenia? P7B. Prosze nadal korzystajgc z tej
listy wymieni¢ wszystkie atrakcje, z ktorych Pani juz skorzystata podczas aktualnego pobytu w rejonie Polski Pétnocno-Wschodniej.

Znajomos¢ wspomagana Skorzystanie
Szlak wodny — Kanat August. Szlak Papieski 5% 24% Szlak wodny — Kanat August. Szlak Papieski 8%

Szlaki kajakowe 5% 21% Szlaki kajakowe 7%

Szlak rowesr?lj\és;i\/;/sil:;irizmor Biate i e 13% Szlak rowerowy - jezioro Biate i Studzieniczne 5%

Szlak konny Puszczy Augustowskiej 5% 13% Szlak konny Puszczy Augustowskiej 5%

Migdzyn. Konl;t\.llrstkorl:ow na Nartach 4% 219% Nie wystepowato w czasie realizacji badania

odnyc i

Szlak rowerowy rzeki Netty 4% 13% Szlak rowerowy rzeki Netty 5%

Szlak pieszy do Huty 4%11% Szlak pieszy do Huty 4%

Szlak pieszy do Danowskich 4%11% Szlak pieszy do Danowskich 3%

Augustowski Zlot Morsow % 17%

,Camerata Augustoviana’cykl koncertéw g 204 Nie wystepowato w czasie realizacji badania ||
muzyki powaznej 12% i

Szlak pieszy do Raczek 2% 11% Szlak pieszy do Raczek 4%

Szlak pieszy do Mikaszowki 2% 11% Szlak pieszy do Mikaszowki 4%

Szlak rowerowy wokét jeziora Kolno 2% 11% Szlak rowerowy wokét jeziora Kolno 4%

Weekendy z Trdjkg 2% 10% ) ) o )

_ o Nie wystepowato w czasie realizacji badania |-
Reggae Netta Festiwal ] 2 8% ]

Szlak rowerowy wokét jeziora Sajno 1% 13% Szlak rowerowy wokot jeziora Sajno 5%
Festiwal Jazzu Tradycyjnego ,Spotkanie z 7 1o, . . T

Louis 'em Armstrongiem” 1% 13% Festiwal Jazzu Tradycyjnego 4%
Regaty o Puchar Burmistrza Miasta 7 . 1

gaty uAugustlcj)wal z ! 1% 13% Regaty o Puchar Burmistrza M. Augustowa 50%

Szlak pieszy do Bargtowa Koscielnego |17 11% B Olecko: N=137 Szlak pieszy do Bargtowa Koscielnego 5% Olecko; N=137
Balladowe Nocki nad Neckiem 1%(’3% EGO SA; N=687 | Nie wystgpowato w czasie realizacji badania EGO SA; N=687
nie wiem, trudno powiedzie¢ m 60% nie skorzystatem z zadnych | 67% 92%
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Z UNIA EUROPEJSKA
ROZWOJ EUROPEJSKI FUNDUSZ
POLSK|I WSCHODNIE) ROZWOJU REGIONALNEGO
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Atrakcje turystyczne EGO SA - podsumowanie

Turysci spedzajacy pobyt w Olecku sposréd atrakcji turystycznych pozostatych
czterech miast regionu EGO SA, najlepiej znaja Mosty w Stanczykach (42%) i
Piramide w Rapie (40%), nieco mniej Etckg Kolej Waskotorowa (34%).

Turysci z Olecka stosunkowo mato w porownaniu do turystow z Etku, Gotdapi i
Suwatk znaja atrakcje Augustowa.

Najmniej znane tak jak w przypadku pozostatych turystow sg atrakcje Suwatk.

Turysci spedzajacy czas w Olecku najczesciej poza atrakcjami Olecka korzystajq z
atrakcji Goldapi takich jak: Mosty w Stanczykach i Piramida w Rapie oraz z Wiezy
Cisnien, Jeziora Gotdap oraz ,,Bezkrwawego Safari”.
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ROZWO)

POLSKI WSCHODNIE)

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Atrakcje | produkty turystyczne

Znajomos¢ wspomagana i korzystanie z atrakcji Etku przez turystéw z Suwatk

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOJU REGIONALNEGO

Podstawa: tury$ci polscy

P7A. Prosze spojrzec na liste i wskazac wszystkie atrakcje turystyczne regionu Polski Pétnocno-Wschodniej jakie Pan zna chocby ze styszenia? P7B. Prosze nadal korzystajac z tej
listy wymieni¢ wszystkie atrakcje, z ktorych Pani juz skorzystata podczas aktualnego pobytu w rejonie Polski Pétnocno-Wschodnie;j.

Jezioro Etckie

Etcka Kolej Waskotorowa

Rzeka Etk

Plaza Miejska

Promenada nad Jeziorem Efckim

Plac Jana Pawta Il

Park Wodny

Ruiny zamku na wyspie Jeziora Etckiego
Zabytkowa Katedra pw. sw. Wojciecha
Pomnik Jana Pawta Il

JMULATKA” — Mazurskie Lato Kabaretowe
Festiwal ,Ogien & Woda”

Pomnik Michata Kajki

Park Solidarnosci

Podréz ze smakiem

Szlak rowerowy ,Tatarskim szlakiem”
Szlak rowerowy ,Morenowych Wzgérz”
Wieza Cisnien

Mazurskie Lato Muzyczne
Miedzynarodowy Folklorystyczny Festiwal

SzIalPARROMICRISEY 188758 Selment
Wielki”
Szlak spacerowy ,Biatej lilii”

Mazurski Festiwal Balonowy
Szlak ,Zabytkowe cmentarze”

nie wiem/trudno powiedzie¢

Znajomos$¢ wspomagana

303%?%
28‘V§5%
210/%8%
20% 30%
13% 28%
11% 24%
10% 20%
9% 26%
0 25%
9% 17%
7%12%
% 16%
o 15%
g 13%
s 13%
R 12%
%%
4% 27%
4% 15%
4%10%
4% 13%
40/8)%
" 11%
S 10%

52

Jezioro Efckie

Efcka Kolej Waskotorowa

Rzeka Etk

Plaza Miejska

Promenada nad Jeziorem Efckim
Plac Jana Pawia Il

Park Wodny

Ruiny zamku krzyZackiego na wyspie

Zabytkowa Katedra pw. $w. Wojciecha

Pomnik Jana Pawta Il

Nie wystepowato w czasie realizacji badania

»

Festiwal ,Ogien & Woda

Pomnik Michata Kajki

Park Solidarnosci

Podréz ze smakiem

Szlak rowerowy ,Tatarskim szlakiem”
Szlak rowerowy ,Morenowych Wzgérz”

Wieza Cisnien

Mazurskie Lato Muzyczne

| Nie wystepowato w czasie realizacji badania

Szlak rowerowy ,Wokot jeziora Selment ]

Wielki”
Szlak spacerowy ,Biatej lilii”

| Nie wystepowato w czasie realizacji badania

H Suwatki; N=138
EGO SA; N=687

nie skorzystano

143%
I

Szlak ,Zabytkowe cmentarze”

Skorzystanie

[)
4% 16%

5% 096

A% 14%
3% 16%
%, 140
5%, 14%

0
2/08%

0,
%1104
0,
5% 09%
3%
%

0
4/09%

2%y,
2%
0,

1 A)G %

I‘V% %

0
5%
0
3/09%
1%

8%

0
1/%%

Suwatki; N=138
EGO SA; N=687
88%

3%
71%
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ROZWO)

POLSKI WSCHODNIE)

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Atrakcje i1 produkty turystyczne

Znajomos¢ wspomagana i korzystanie z atrakcji Gotdapi przez turystéw z Suwatk

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOJU REGIONALNEGO

Podstawa: turysci polscy

P7A. Prosze spojrzec na liste i wskazac wszystkie atrakcje turystyczne regionu Polski Pétnocno-Wschodniej jakie Pan zna choéby ze styszenia? P7B. Prosze nadal korzystajac z tej
listy wymienic¢ wszystkie atrakcje, z ktérych Pani juz skorzystata podczas aktualnego pobytu w rejonie Polski Péinocno-Wschodniej.

Znajomos¢ wspomagana

Mosty w Stanczykach

Zespot patacowy w Galwieciach
Jezioro Gotdap

Piramida w Rapie

Osada Biegnacy Wilk w Sciborkach
Ogdlnopolski Konkurs Krzyku
Wieza cisnien

,Piekna Géra” (obiekt sport. - rekr.)
Szlak kajakowy Rzeka Gotdap
Rzeka Gotdapa

Koscidt pw. sw. Leona

Kompleks umocnien po Luftwaffe
Wzgodrza Szeskie

Festyn Pogranicza ,Kartaczewo”
Bieg Jaéwingow

~Suwalski Gigant”

.Bezkrwawe Safari’

Kanat Brozajcki

Patac Steinertow i Barkéw
Ogdlnopolska impreza rockowa ,, Transmisja”
Kosciét NMP Matki Kosciota

Szlak rowerowy Sladami rominckiego jelenia
Mazoory Style Connection

,aotdap — Wegorzewo”
Puszcza Romnicka

Lasy Skaliskie

Gotdapskie Lato Kulturalne
WITAL - Sanatorium Uzdrowiskowe w Gotdapi
,Miedzy Puszczami’
Impreza ,Kierunek Gotdap”
nie wiem, trudno powiedzie¢

51%
0

Skorzystanie

Mosty w Stanczykach

Zespot patacowy w Galwieciach
Jezioro Gotdap

Piramida w Rapie

Osada Biegnacy Wilk w Sciborkach

Nie wystepowato w czasie realizacji badania |

Wieza cisnien

,Piekna Géra” (obiekt sport. - rekr.)
Szlak kajakowy Rzeka Gotdap
Rzeka Gotdapa

Koscidt pw. sw. Leona

Kompleks umocnien po Luftwaffe
Wzgdrza Szeskie

2%
0

i 0
1%

Nie wystepowato w czasie realizacji badania

~Suwalski Gigant
.Bezkrwawe Safari’
Kanat Brozajcki

Patac Steinertow i Barkow |

Nie wystepowato w czasie realizacji badania

EGO SA; N=687

Kosciét NMP Matki Kosciota

Szlak rowerowy Sladami rominckiego jelenia |

Mazoory Style Connection
,Goldap — Wegorzewo”
Puszcza Romincka

Lasy Skaliskie |

Gotdapskie Lato Kulturalne

B Suwatki; N=138 WITAL - Sanatorium Uzdrowiskowe w Gotdapi

+Miedzy Puszczami”

nie skorzystatem/am z zadnej

12%

12%

0
1/09%

%%

2% 1004
10/%%

12%

1%
3,

173

1% Suwatki; N=138

0,
11% EGO SA: N=687

17%

95%
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ROZWO)

POLSKI WSCHODNIE)

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Atrakcje | produkty turystyczne

Znajomos¢ wspomagana i korzystanie z atrakcji Olecka przez turystéw z Suwatk

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOJU REGIONALNEGO

Podstawa: turysci polscy

P7A. Prosze spojrze¢ na liste i wskazac wszystkie atrakcje turystyczne regionu Polski Pétnocno-Wschodniej jakie Pan zna choéby ze styszenia? P7B. Prosze nadal korzystajac z tej
listy wymieni¢ wszystkie atrakcje, z ktorych Pani juz skorzystata podczas aktualnego pobytu w rejonie Polski Pétnocno-Wschodniej.

Przystanek Olecko
Jezioro Oleckie Wielkie

Miedzyn. Turniej Tenisa Ziemnego Kobiet
Park Miejski
Grodzisko w Dybowie

Mtyny wodne

,Ku Dolinie Rospudy...”

Wieza cisnien

Koscioty

Patacyk szlachecki z XIX w.

Turniej Siatkéwki

Mazurskie Spotkania z Folklorem
Wiewiércza Sciezka”
JFiesta Borealis...”

Zespdt Kosciota Podwyzszenia Krzyza Sw.
LZamek”

Maraton Ptywacki

.Na Szeska Gére — filar mazurskiego $wiata”
,Doling Legi — z nurtem pracowitej rzeki”
Mityn wodny z 1895 r.

Grodzisko w Wezewie

Kamienna pétrotunda

,Nad Jezioro Garbas...”

,Nad jezioro Krzywe...”

Cmentarz ewangelicki
,1ecza pietnastu jezior...”

nie wiem, trudno powiedzie¢

Znajomos$¢ wspomagana

28%

18%

7%

%o

4% 13%
4% 15%
4% 13%

4°/§%
3% 16%
o 15%

0
3 /09%

3% 14%
30/%%
30/%%
3%

2% 11%
2%8%

0
2% 13%

6%

0,
W?Z/{)

4 W Suwatki; N=138 E
EGO SA; N=687

Skorzystanie

Przystanek Olecko
Jezioro Oleckie Wielkie

L—

Nie wystepowato w czasie realizacji badania
Park Miejski

Grodzisko w Dybowie
Miyny wodne
,Ku Dolinie Rospudy...” |
Wieza cisnien
Koscioty
Patacyk szlachecki z XIXw. |
Turniej Siatkowki

Nie wystepowato w czasie realizacji badania | i
,Wiewiércza Sciezka”

.Fiesta Borealis..."

Zespdt Kosciota Podwyzszenia Krzyza Sw.
LZamek”

Nie wystepowato w czasie realizacji badania 1

+Na Szeskg Gore — filar mazurskiego $wiata”

,Doling Legi — z nurtem pracowitej rzeki”
Mtyn wodny z 1895 r.

Grodzisko w Wezewie 1

Kamienna pétrotunda

,Nad Jezioro Garbas...”

,Nad jezioro Krzywe...”
Cmentarz ewangelicki

»1eczg pietnastu jezior...” 1

nie skorzystano

5%
0
1% 9%

0
1A)8%

9
| 1/%%

5%

1 2%

0,
%0,
7%

i

1 2%

2%

2%
4%

2%

1 2%

1%
0

1 /08%
5%

3%

1 2%

1%
3%

Suwatki; N=138
EGO SA; N=687

1 1%

79% 99%
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ROZWO)

POLSKI WSCHODNIE)

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Atrakcje | produkty turystyczne

Znajomos¢ wspomagana i korzystanie z atrakcji Augustowa przez turystow z Suwatk (1/2)4siawa: turysci poisey

ROZWOJU REGIONALNEGO

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI FUNDUSZ

P7A. Prosze spojrze¢ na liste i wskazac¢ wszystkie atrakcje turystyczne regionu Polski Péinocno-Wschodniej jakie Pan zna chocby ze styszenia? P7B. Prosze nadal korzystajgc z tej
listy wymieni¢ wszystkie atrakcje, z ktorych Pani juz skorzystata podczas aktualnego pobytu w rejonie Polski Pétnocno-Wschodniej.

Znajomos¢ wspomagana

Kanat Augustowski

Puszcza Augustowska

Zespdt Kanatu Augustowskiego

Szlak wodny — Kanat August. Szlak Papieski
Mistrzostwa Polski w Ptywaniu Na Byle Czym
Pojezierze Augustowskie

Szlaki kajakowe

Zegluga Augustowska

Sanktuarium w Studzienicznej

Muzeum Ziemi Augustowskiej

Bulwary spacerowe

Elektryczny Wyciag Nart Wodnych

Motorowodne Mistrzostwa Swiata todzi

Wytrzymatosciowych ”
Augustowska Noc Kabaretowa ,Lejemy Wode”

Augustowski Zlot Morséw
Sanatorium Uzdrowiskowe ,Budowlani”

Weekendy z Trojkg

Festiwal Jazzu Tradycyjnego ,Spotkanie z

Louis’em Armstrongiem”
Regaty o Puchar Burmistrza Miasta

Augustowa

33%
39%

29%
36%

28%
37%
24%

33%

35%

34%

27%

28%

B Suwatki; N=138
EGO SA; N=687

Skorzystanie

Kanat Augustowski

Puszcza Augustowska

Zespdt Kanatu Augustowskiego

Szlak wodny — Kanat August. Szlak Papieski
Mistrzostwa Polski w Ptywaniu Na Byle Czym
Pojezierze Augustowskie

Szlaki kajakowe

Zegluga Augustowska

Sanktuarium w Studzienicznej

Muzeum Ziemi Augustowskiej

Bulwary spacerowe

Elektryczny Wyciag Nart Wodnych

Motorowodne Mist. Sw. todzi Wytrzym.

Augustowska Noc Kabaretowa ,Lejemy Wode” |

Nie wystepowato w czasie realizacji badania

Sanatorium Uzdrowiskowe ,Budowlani”

Nie wystepowato w czasie realizacji badania

Festiwal Jazzu Tradycyjnego

Regaty o Puchar Burmistrza M. Augustowa

T 1%

4%

2%

1%

3%

2%

1%

1 1%

1%

1%

1%

1 1%

5%
4%

1 1%

4%

1%
5%

15%

15%

14%

8%

15%

14%

7%

12%

11%

6%

12%

13%

6%

6%

Suwatki; N=138
EGO SA; N=687
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ROZWO)
POLSKI WSCHODNIE)J

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Atrakcje | produkty turystyczne

Znajomos¢ wspomagana i korzystanie z atrakcji Augustowa przez turystow z Suwatk (2/2),

P7A. Prosze spojrze¢ na liste i wskazac¢ wszystkie atrakcje turystyczne regionu Polski Péinocno-Wschodniej jakie Pan zna chocby ze styszenia? P7B. Prosze nadal korzystajgc z tej
listy wymieni¢ wszystkie atrakcje, z ktorych Pani juz skorzystata podczas aktualnego pobytu w rejonie Polski Pétnocno-Wschodniej.

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOJU REGIONALNEGO

Znajomos¢ wspomagana

Skorzystanie

Dworek gen. Ignacego Pradzynskiego =2 17%
Bazylika Mniejsza Najswietszego Serca 4%
Jezusa 21%
. 0,
Szlak rowerowy Rzeki Rospudy 4% 16%
Miedzyn. Konkurs Skokéw na Nartach 4%
Wodnych 21%
0,
Szlak pieszy do Mikaszdéwki 2 11%
Stara Poczta (4.3% 15%
Szlak pieszy do Bargtowa Koscielnego 3% 11%
Szlak rowerowy wokot jezior Biate i [J 204
Studzieniczne 13%
Szlak rowerowy rzeki Netty 2% 13%
,Camerata Augustoviana’cykl koncertow [J 204
muzyki powaznej 12%
Szlak pieszy do Raczek 2% 11%
Szlak rowerowy wokét jeziora Kolno 2% 11%
Reggae Netta Festiwal 2%8%
Szlak rowerowy wokot jeziora Sajno AL 13%
Szlak konny Puszczy Augustowskiej 1% 13%
Szlak pieszy do Huty 2 11%
Szlak pieszy do Danowskich 1% 11%
Balladowe Nocki nad Neckiem 1%6%

nie wiem, trudno powiedzie¢ H/;W%

Dworek gen. Ignacego Pradzynskiego

Bazylika Mniejsza Najswietszego Serca |

Jezusa
Szlak rowerowy Rzeki Rospudy

Nie wystepowato w czasie realizacji badania

Szlak pieszy do Mikaszowki
Stara Poczta

Szlak pieszy do Bargtowa Koscielnego

Szlak rowerowy - jezioro Biate i Studzieniczne

Szlak rowerowy rzeki Netty

Nie wystepowato w czasie realizacji badania

Szlak pieszy do Raczek

Szlak rowerowy wokot jeziora Kolno

Nie wystepowato w czasie realizacji badania

Szlak rowerowy wokét jeziora Sajno
Szlak konny Puszczy Augustowskiej
Szlak pieszy do Huty

Szlak pieszy do Danowskich
W Suwatki; N=138

EGO SA: N=687 Nie wystepowato w czasie realizacji badania

nie skorzystano z zadnych

T 1%

%
3%
10%
3%
6%

T 1%

4%

7%
1%
5%
1%
5%

1 1%

5%

1 1%

4%

1%
4%

5%
1%

5%

4%

3%

odstawa: turysci polscy

Suwatki; N=138
EGO SA; N=687

67%

92%
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Z UNIA EUROPEJSKA
ROZWOJ EUROPEJSKI FUNDUSZ
POLSK|I WSCHODNIE) ROZWOJU REGIONALNEGO
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Atrakcje turystyczne EGO SA - podsumowanie

Turysci spedzajacy pobyt w Suwatkach w porownaniu z turystami w innych miastach
stosunkowo mato znaja atrakcje turystyczne innych miast regionu. Sposréd atrakcji
turystycznych miast regionu EGO SA, najlepiej znajg Jezioro Eickie (30%), Mosty w
Stanczykach (30%) oraz Kanat Augustowski (33%).

Turysci z Suwatk w zasadzie nie korzystaja z atrakcji oferowanych przez pobliskie
miasta wchodzace w skiad regionu. Okoto 90% z nich nie skorzystato w trakcie
swojego pobytu z zadnej oferowanej przez te miasta atrakciji.
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ROZWO)
POLSKI WSCHODNIE)J

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Atrakcje | produkty turystyczne

Znajomos¢ wspomagana i korzystanie z atrakcji Etku przez turystéw z Augustowa

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOJU REGIONALNEGO

Podstawa: tury$ci polscy

P7A. Prosze spojrze¢ na liste i wskaza¢ wszystkie atrakcje turystyczne regionu Polski Péinocno-Wschodniej jakie Pan(i) zna chocby ze styszenia?
P7B. Prosze nadal korzystajgc z tej listy wymieni¢ wszystkie atrakcje, z ktorych Pani juz skorzystata podczas aktualnego pobytu w rejonie Polski Pétnocno-Wschodniej.

Znajomos$¢ wspomagana

Plaza Miejska 16% 30%
Etcka Kolej Waskotorowa 15% - 3506
Jezioro Etckie 14% 34%
Promenada nad Jeziorem Etfckim 145 28%
Rzeka Etk 12% . 28%
Park Wodny 24 20%
Wieza Cisnienr [#8.6% 27%
Plac Jana Pawta Il 6% 24%
Ruiny zamku na wyspie Jeziora Etckiego e 26%
Park Solidarnosci 24 13%
Zabytkowa Katedra pw. $w. Wojciecha = 25%
Pomnik Jana Pawta Il 1 3% 17%
Festiwal ,Ogieri & Woda” 1%, 1605
Mazurskie Lato Muzyczne 1% 15%

Pomnik Michata Kajki [.1%. 1c0,

JMULATKA” — Mazurskie Lato Kabaretowe 1% 9
) . 12%
Migdzynarodowy Folklorystyczny Festiwal 7 104

Dzieci i Miodziezy ,Tecza’ 1, 0%
Podréz ze smakiem |17 13%
Szlak rowerowy ,Wokdt jeziora Selment -
Wielki” i 13%
Szlak rowerowy ,Tatarskim szlakiem” i 12%
Mazurski Festiwal Balonowy | 11%
Szlak ,Zabytkowe cmentarze” | 10%
Szlak rowerowy ,Morenowych Wzgérz” 1 9%
Szlak spacerowy ,Biatej lilii” i 9%

Plaza Miejska |

Efcka Kolej Waskotorowa

Jezioro Efckie

Promenada nad Jeziorem Efckim
Rzeka Etk

Park Wodny

Wieza Cisnien

Plac Jana Pawta Il

Ruiny zamku krzyzackiego na wyspie
Park Solidarnosci

Zabytkowa Katedra pw. $w. Wojciecha
Pomnik Jana Pawta Il

Festiwal ,Ogien & Woda”
Mazurskie Lato Muzyczne

Pomnik Michata Kajki

Nie wystepowato w czasie realizacji badania

Podréz ze smakiem
Szlak rowerowy ,Wokot jeziora Selment

Wielki”

Szlak rowerowy ,Tatarskim szlakiem”

Nie wystepowato w czasie realizacji badania

H Augustéw; N=145
EGO SA; N=687

Szlak ,Zabytkowe cmentarze”

Szlak rowerowy ,Morenowych Wzgérz”

nie wiem/trudno powiedzie¢ W 80% nie skorzystatem/am z zadnej

Skorzystanie

1%

o180
10%
1%,

0,

Ml

0
101/2%

0
3 /%%

2%

9%

4%

1%

14%
11%

9
o

1%

T 1%
°7

1%
1%

10%
%
9%

8%

9
] 1/%%

6%
5%
5%

3%

1 2%
Szlak spacerowy ,Biatej lilii”

3%

Augustow; N=145

EGO SA; N=687
88%

71%
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ROZWO)
POLSKI WSCHODNIE)J

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Atrakcje | produkty turystyczne

Znajomos¢ wspomagana i korzystanie z atrakcji Gotdapi przez turystow z Augustowa

P7A. Prosze spojrzec na liste i wskazac wszystkie atrakcje turystyczne regionu Polski Pétnocno-Wschodniej jakie Pan(i) zna chocby ze styszenia?
P7B. Prosze nadal korzystajgc z tej listy wymienic¢ wszystkie atrakcje, z ktorych Pani juz skorzystata podczas aktualnego pobytu w rejonie Polski Péfnocno-Wschodniej.

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOJU REGIONALNEGO

Podstawa: tury$ci polscy

Znajomos$¢ wspomagana

Skorzystanie

3%

Mosty w Stanczykach Mosty w Stanczykach 12%
Wieza cignien Wieza cignien  [-1% 1006
Wzgbrza Szeskie Wzgorza Szeskie | ﬁ%’
Jezioro Gotdap Jezioro Gotdap | 5%12%
Rzeka Gotdapa Rzeka Gotdapa | 33,/%
Lasy Skaliskie | Lasy Skaliskie |' 3%
Piramida w Rapie Piramida w Rapie ’ 9%
,Piekna Goéra” (obiekt sport. - rekr.) ,Piekna Géra” (obiekt sport. - rekr.) i 10/6%
Szlak kajakowy Rzeka Gotdap | Szlak kajakowy Rzeka Gotdap | 3%,
WITAL - Sanatorium Uzdrowiskowe w Gotdapi WITAL - Sanatorium Uzdrowiskowe w Gotdapi | 1%
.Bezkrwawe Safari”’ ,Bezkrwawe Safari” | 6%
Puszcza Romincka [1%.. 1504 Puszcza Romincka  |-1%%
Gotdapskie Lato Kulturalne | 1% 10% Gotdapskie Lato Kulturalne i 3%
Kanat Brozajcki  [-1% goy, Kanat Brozajcki |\ 206
Osada Biegnacy Wilk w Sciborkach : 1%8% Osada Biegnacy Wilk w Sciborkach | 204
Koscist NMP Matki Kosciota |- 1%goy, Kosciot NMP Matki Kosciola | 204
,Gotdap — Wegorzewo” | 1%7% ,Gotdap — Wegorzewo” : 1%
Koscidt pw. $w. Leona i 1% 10% Koscidt pw. sw. Leona 3%
Mazoory Style Connection  [-1%670, Mazoory Style Connection | 204
~Suwalski Gigant” | 1%7% LSuwalski Gigant” i 1%
Ogdlnopolski Konkurs Krzyku 1%8% | Nie wystepowato w czasie realizacji badania |
,Migedzy Puszczami” : 10@% .Miedzy Puszczami” : 1%
Festyn Pogranicza ,Kartaczewo” | 10/8% | Nie wystepowato w czasie realizacji badania i
Kompleks umocnien po Luftwaffe | 10% Kompleks umocnien po Luftwaffe [ 49
Zespot patacowy w Galwieciach | 14% Zespot patacowy w Galwieciach 3%
Patac Steinertow i Barkow | 8% Patac Steinertow i Barkow : 204
Ogolnopolska impreza rockowa ,, Transmisja” 7% . . o .
9 Bicy Ja(’:wingi') " o B Augustow; N=145 Nie wystepowato w czasie realizacji badania . Augustéw; N=145
Szlak rowerowy Sladami rominckiego jelenia 1 6% EGO SA: N=687 ’—MMﬂ&l@wkng@ﬂi‘ : 204 EGO SA:; N=687
Impreza ,Kierunek Gotdap” 6% Nie wystepowato w czasie realizacji badania
nie wiem, trudno powiedzie¢ | 2 83% nie skorzystatem/am z zadnej | 770, 94%
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ROZWO) unia EuRopE KA
POLSKI WSCHODNIE)J ST FECIONALHEGE

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Atrakcje | produkty turystyczne

Znajomos$¢ wspomagana i korzystanie z atrakcji Olecka przez turystéw z Augustowa Podstawa: tury$ci polscy

P7A. Prosze spojrze¢ na liste i wskaza¢ wszystkie atrakcje turystyczne regionu Polski Péinocno-Wschodniej jakie Pan(i) zna chocby ze styszenia?
P7B. Prosze nadal korzystajgc z tej listy wymieni¢ wszystkie atrakcje, z ktorych Pani juz skorzystata podczas aktualnego pobytu w rejonie Polski Pétnocno-Wschodniej.

Znajomos¢ wspomagana Skorzystanie
Jezioro Oleckie Wielkie 8% 18% Jezioro Oleckie Wielkie | 75/8/0
Park Miejski 8% 305 Park Miejski 8%
Mtyn wodny z 1895 r. 4% 189% Miyn wodny z 1895 r. | 1%0ge,
Wieza cisnieri  [® 4% 150, Wieza cignien  [-2%,
. - . 0, .
Grodzisko w Wezewie 2 11% Grodzisko w Wezewie 10{2%
o 4
Miyny wodne 2/0 13% Mtyny wodne |-1%q,
. . 04 1
Grodzisko w Dybowie 20/0 15% Grodzisko w Dybowie 1(y%%
A 4
Przystanek Olecko | o 20% Przystanek Olecko 1"{3%
gl b 4
Turniej Siatkowki - |5 1496 Tumiej Siatkowki | B4,
Maraton Ptywacki 4 1 13% Nie wystepowato w czasie realizacji badania |-
. » :I_O/%0 T 10
Nad Jezioro Garbas...” | 1% % ,Nad Jezioro Garbas...” ]2670
Zamek” 306 o410
. o 1 1% ,Zamek” |5,
,Na Szeska Gore — filar mazurskiego $wiata” %o , . s 1%
) . 1Y .Na Szeskg Gore — filar mazurskiego swiata ]2%
.Tecza pigtnastu jezior...” | 5% Tecza pietnastu iezior..” | %?
Ku Dolinie Rospudy...” [.1% +Tecza pietnastu jezior...” | 16
" pudy...” | 9% ini » %o
Kosciof 1% ,Ku Dolinie Rospudy... ]2%
sy ] 1% Koscioly | 1%
Patacyk szlachecki z XXw. [-1% oo, noscioly | 007%
Cmentarz ewangelicki ] 1%7% Patacyk szlachecki z XIXw. | ]26%
- . . 0,
Kamienna péirotunda 1%8% Cmentarz ewangelicki | 1:{9/0
] Kamienna potrotunda 10{9/0

,Doling Legi — z nurtem pracowitej rzeki” 1%7% 12
Miedzyn. Turniej Tenisa Ziemnego Kobiet  [-1% oo, ,Doling Legi — z nurtem pracowitej rzeki” | %058
Nie wystepowato w czasie realizacji badania |

Wiewiércza Sciezka” [1%go,

. E L, A - o0 |19
Zespot Kosciota Podwyzszenia Krzyza $w.  [4%., 110, Wiewiércza Sciezka” | %,
Mazurskie Spotkania z Folklorem ~ |.1%g,, B Augustéw; N=145 Zespot Kosciola Podwyzszenia Krzyza Sw. | 1% Augustow; N=145
i L. " 0, s INT
,Nad jezioro Krzywe...” 10{’,’% EGO SA: N=687 ,Nad jezioro Krzywe... iofg
: e 1% ’ . o T1% EGO SA; N=687
JFiesta Borealis... 5% JFiesta Borealis... ]2%

nie wiem, trudno powiedzie¢ WQZ% nie skorzystatem/am z zadnej 79% 92%
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ROZWO)

POLSKI WSCHODNIE)

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Atrakcje | produkty turystyczne

Znajomos¢ wspomagana i korzystanie z atrakcji Suwatk przez turystow z Augustowa (1/2)

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOJU REGIONALNEGO

P7A. Prosze spojrze¢ na liste i wskazac wszystkie atrakcje turystyczne regionu Polski Pétinocno-Wschodniej jakie Pan(i) zna chocby ze styszenia?

P7B. Prosze nadal korzystajgc z tej listy wymieni¢ wszystkie atrakcje, z ktorych Pani juz skorzystata podczas aktualnego pobytu w rejonie Polski Pétnocno-Wschodniej.

Jezioro Hancza
Wigry — zespdt pokamedulski

Szlak kajakowy Rospudy

Szlak kajakowy Czarnej Hanczy i Kanatu
Augustowskiego

Szlak rowerowy po Suwatkach
Wigierski Park Narodowy
Suwalski Park Krajobrazowy

Suwalska starowka

Stary Folwark — Muzeum Wigier im. Alfreda
Litynskiego

Park Konstytucji 3 Maja

Ptociczno Tartak — Wigierska Kolejka
Waskotorowa

Suwalki Blues Festival
Szlak Papieski

Szlak rowerowy Dowspuda — Stary Folwark

Zabytkowy kosciot pw. Najsw. Serca Pana
Jezusa

Dni Suwatk

Muzeum Okregowe

Znajomos$¢ wspomagana

26%
26%

26%
21%
20%
19%
18%
18%
24%
24%

21%

22%

18%

Jezioro Hancza
Wigry — zespdt pokamedulski

Szlak kajakowy Rospudy

Szlak kajakowy Czarnej Hanczy i Kanatu
Augustowskiego

Szlak rowerowy po Suwatkach
Wigierski Park Narodowy
Suwalski Park Krajobrazowy

Suwalska staréwka

Stary Folwark - Muzeum Wigier im. Alfreda
Litynskiego

Park Konstytucji 3 Maja

Ptociczno Tartak — Wigierska Kolejka
Waskotorowa

Suwalki Blues Festival
Szlak Papieski

Szlak rowerowy Dowspuda - Stary Folwark

Zabytkowy kosciét pw. Najéw. Serca Pana |

Jezusa

Skorzystanie

Nie wystepowato w czasie realizacji badania

B Augustow; N=145
EGO SA; N=687

Muzeum Okregowe

15%
8%

15%
5%
4%
3%
5%
4%
4%
2%
9%
6%
7%
5%
9%
12%
6%
3%
8%
11%
5%
3%
5%
5%
4%
3%
3%
2%
5%
6%

4%
3%

Podstawa: tury$ci polscy

Augustéow; N=145
EGO SA; N=687
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Atrakcje | produkty turystyczne

Znajomos¢ wspomagana i korzystanie z atrakcji Suwatk przez turystéw z Augustowa (2/2peastawa: turysci poisey

P7A. Prosze spojrzec na liste i wskazac wszystkie atrakcje turystyczne regionu Polski Pétnocno-Wschodniej jakie Pan(i) zna chocby ze styszenia?

P7B. Prosze nadal korzystajgc z tej listy wymienic¢ wszystkie atrakcje, z ktorych Pani juz skorzystata podczas aktualnego pobytu w rejonie Polski Pétnocno-Wschodniej.

Znajomos¢é wspomagana

Zabytkowy kosciét Swietych Apostotéw Piotra
i Pawta
Zabytkowy koscidét ewangelicko — augsburski
pw. Swietej Tréjcy

Zabytkowe konkatedra $w. Aleksandra

Suwalskie nekropolie: zespdt cmentarzy

Festyn Jaéwieski

Suwalski Jarmark Folkloru. Festiwal Jadta
Kresowego
Miedzynarodowy Festiwal Pie$ni i Tanca
+Muszelki Wigier’

Letnia Filharmonia AUKSO

Piknik Kawaleryjski

Molenna Staroobrzedowcow
Prawostawna drewniana kaplica cmentarna
Europejski dalekobiezny szlak pieszy E 11
Szlak zotty Suwatki — Mieruniszki Mate

Pierscien rowerowy Suwalszczyzny R 65

Miedzynarodowa trasa rowerowa EUROVELO
R11

Szlak niebieski SuwatkiDanowskie

nie wiem, trudno powiedzie¢

5%
12%

4%
11%

4%
14%

4%
10%

4%
9%

4%
9%

4%
8%

4%
9%

4%
9%

3%
12%

3%
11%

3%
7%

3%
7%

3%
7%

3%

8% B Augustoéw; N=145
3% EGO SA; N=687

7%

43%

2%

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOJU REGIONALNEGO

Skorzystanie

Zabytkowy Kosciét Swietych Apostotéw Piotra T

i Pawta

Zabytkowy Koscidt ewangelicko-augsuburski |

pw. Swietej Tréjcy

Zabytkowa konkatedra $w. Aleksandra
Suwalskie nekropolie: zesp6t cmentarzy

Festyn Jaéwieski

Nie wystepowato w czasie realizacji badania

Piknik Kawaleryjski

Molenna Staroobrzedowcow

Prawostawna drewniana kaplica cmentarna
Europejski dalekobiezny szlak pieszy E 11
Szlak zotty Suwatki — Mieruniszki Mate

Pierscien rowerowy Suwalszczyzny R 65

Miedzynarodowa trasa rowerowa EUROVELO
R11

Szlak niebieski Suwatki Danowskie

nie skorzystatem z zadnych

4%
4%
3%
2%
3%
5%
5%
4%
4%
2%

4%
2%
3%
4%
3%
3%
3%
2%
3%
2%
3%
2%
3%
2%
3%
2%

Augustow; N=145

EGO SA; N=687

83%
75%
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Atrakcje turystyczne EGO SA - podsumowanie

Turysci przebywajacy w Augustowie w poréwnaniu z turystami w innych miastach
stosunkowo mato znaja atrakcje turystyczne innych miast regionu. Sposrod atrakciji
turystycznych miast regionu EGO SA, najlepiej znajg atrakcje Suwatk: Jezioro Hancza
(26%), Wigry — zespot pokamedulski (26%) oraz Szlak kajakowy Rospudy (20%).
Najmniej znane turystom z Augustowa sg atrakcje Olecka.

Turysci z Augustowa najczesciej spoza atrakcji augustowskich odwiedzaja Jezioro

Wigry i zespét pokamedulski Wigry.
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Fundusze Europejskie — dla rozwoju Polski Wschodniegj

Badanie ruchu turystycznego Polski Pétnocno-Wschodniej
Raport z badan

Miasto Etk Gmina Gotdap Gmina Olecko  Miasto Suwaltki Miasto Augustéw

Projekt ,,Platforma wspolpracy —- EGO SA” finansowany z budzetu panstwa, budzetow: Miasta Etku, Gminy Gotdap,
Gminy Olecko, Miasta Suwalki, Miasta Augustow oraz ze srodkow Unii Europejskiej.



